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ROZDZIAt I. POSTANOWIENIA OGOLNE

W specyfikacji i we wszystkich dokumentach z nig zwigzanych nastepujace stowa i zwroty winny miec¢
znaczenie :

ZAMAWIAJACY - oznacza w tekscie SIWZ - Komenda Wojewodzka Policji w Gdansku, 80-819
Gdansk , ul. Okopowa 15.

Adres do korespondencji: Sekcja Zamdwien Publicznych KWP w Gdansku ul. Biskupia 23 80-875
Gdansk.

Tel. 058/32-14817, 32-14946 fax: 058/32-14810

adres e-mail: zamowienia-kwp@pomorska.policja.gov.pl

WYKONAWCA - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktora ubiega sie o udzielenie zamdwienia publicznego, ztozyta oferte lub zawarta
umowe w sprawie zamdwienia publicznego.

OFERTA - oznacza zestaw wszystkich zatgcznikow, oswiadczen, wzordw i dokumentow Zzadanych
przez Zamawiajgcego w specyfikacji , wypetnionych Scisle z jego wymaganiami i na
warunkach tam okreslonych wraz z wyceniong propozycjg Wykonawcy wykonania
przedmiotu zamowienia, ztozong przez Wykonawce w sposob okreslony w specyfikacji w
wyniku przystapienia do niniejszego postepowania.

SPECYFIKACIA - oznacza niniejszg specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia oraz wszelkie
zataczniki, wzory, formularze i inne dokumenty , ktore stanowig jej integralng
czesc.

USTAWA - oznacza ustawe z dnia 29.01.2004r.z pdzn. zm. — Prawo zamowien publicznych.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA - oznacza wykonanie zamdwienia, w sposdb i na warunkach
okreslonych szczegdtowo w ROZDZIALE 11 specyfikacji.

ZAWIADOMIENIE - oznacza formalne pisemne powiadomienie WYKONAWCY o zatwierdzeniu
wyboru jego Oferty przez Zamawiajgcego.

CENA - oznacza kwote brutto, nalezng do zaptaty WYKONAWCY za wykonanie przedmiotu
zamowienia zgodnie z postanowieniami UMOWY.

UMOWA - oznacza pisemne zapisanie ogdlnych i szczegétowych warunkéw wykonania zaméwienia
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ROZDZIAL II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przyjeta terminologia i skroty

a. Urzad — Komenda Wojewddzka Policji w Gdansku wraz z podlegtymi jednostkami i
komadrkami organizacyjnymi
b. ePortal — ogdlnodostepny portal internetowy publikujacy informacje i $wiadczgcy ustugi
obywatelom
c. Elektroniczny System Obiegu Dokumentéw (ESOD)- oprogramowanie obstugujgce
funkcjonalnosci zwigzane z elektronicznym obiegiem dokumentéw w Urzedzie oraz
wspomaganiem organizacyjnym pracy Urzedu
d. System —oprogramowanie w sktad ktorego wchodzg m.in. ePortal , Elektroniczny System
Obiegu Dokumentdw oraz komponenty wspomagajgce ich prawidtowe funkcjonowanie
e. BTUU - Bezpieczny Tryb Uwierzytelniania Uzytkownikow - system bezpiecznego trybu
uwierzytelniania i autoryzacji uzytkownikdw do serwerdw oraz wybranych aplikacji,
zapewniajgcy bezpieczny dostep do policyjnych systeméw informacyjnych poprzez
infrastrukture teleinformatyczng polskiej Policji w oparciu o ustugi katalogowe
z wykorzystaniem wewnetrznej infrastruktury klucza publicznego (PKI) irozwigzania
jednokrotnego logowania z wykorzystaniem protokotu https
BIP — Biuletyn Informacji Publicznych
JRWA- Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt
KWP - Komenda Wojewddzka Policji
KMP - Komenda Miejska Policji
KPP - Komenda Powiatowa Policji
Pracownik - funkcjonariusz lub pracownik Policji
Infokiosk - Publiczny Punkt Dostepu do Internetu
. PKI - Infrastruktura Klucza Publicznego
PSTD - Policyjna Sie¢ Transmisji Danych — wewnetrzna sie¢ Policji oddzielona od sieci
Internet
e-Policja - projekt ,e-Policja - elektroniczna platforma komunikacji pomorskiej Policji ze
spotecznoscig regionu”, bedacy przedmiotem niniejszego postepowania
p. Sekretariat - stanowisko pracy, do ktérego nalezy wykonywanie czynnosci kancelaryjnych
zapewniajgcych prawidtowe funkcjonowanie komérki organizacyjnej
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Cel i zakres dokumentu

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie szczegdétowych wymagan dotyczacych
przedmiotu zamédwienia, w zakresie:

e Zatozen i ograniczen projektowych zwigzanych z projektem e-Policja

¢ Wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych projektu e-Policja

¢ Wymagan w zakresie dokumentacji

« Wymagan w zakresie formuty realizacyjnej projektu

¢ Wymagan w zakresie szkolen
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Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie, wykonanie, dostawa, zainstalowanie, uruchomienie i
wdrozenie do uzytku w petni skonfigurowanego i wykonanego ,pod klucz” projektu -
»e-Policja - elektroniczna platforma komunikacji Pomorskiej Policji ze spotecznoscig regionu”,
zwanego dalej projektem e-Policja, realizujgcego zadania elektronicznego obiegu dokumentéw w
jednostkach policji woj. pomorskiego oraz swiadczenia ustug i wymiane informacji w relacji
”interesant-urzgd” za posrednictwem Internetu- WND.RPPM.02.02.02-00-003/08

Elementy projektu

Projekt obejmuje obszar catego wojewddztwa pomorskiego. Gtéwne komponenty oprogramowania
(ESOD, ePortal, infrastruktura klucza publicznego, centrum serwerowe) beda zainstalowane na
farmie serwerdéw, zlokalizowanej w budynku Komendy Wojewddzkiej Policji w Gdansku przy ul.
Okopowej 15, natomiast kolejne 38 jednostek Policji (Komendy Powiatowe i Komendy Miejskie oraz
Komisariaty Policji) zostanie objete Elektronicznym Systemem Obiegu Dokumentdw, a takze zostang
wyposazone w sprzet komputerowy umozliwiajgcy dostep do zasobdw systemu. W 39 jednostkach
zostang zainstalowane Publiczne Punkty Dostepu do Internetu umozliwiajgce obywatelom dostep do
systemu obiegu dokumentéw poprzez ePortal i zawarte w nim formularze interaktywne do obstugi
spraw.
Ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienia mozliwosci scentralizowanego zarzadzania platformg
serwerowg odpowiedzialng za elektroniczny system obiegu dokumentdéw, wszystkie serwery beda
znajdowaty sie w centrali (KWP w Gdansku).
Dla oszacowania przyblizonego obcigzenia serweréw dla systemu ESOD wzieto pod uwage
nastepujace parametry:

¢ |los¢ lokalizacji — 39, ok. 280 komadrek organizacyjnych - sekretariatéw

® |los¢ uzytkownikdw przewidzianych do pracy z systemem ESOD — ok. 7000 policjantow i

pracownikéw Policji
e 0ok. 1000 jednoczesnych potgczen z Systemem ESOD
® |los¢ dokumentdéw rejestrowanych w systemie ESOD w ciggu roku — ok. 1500000

4.1 Instalacja urzadzen bezpiecznego podtgczenia do Internetu w nastepujgcych lokalizacjach:
e KWP Gdansk, ul. Okopowa 15, 80-819 Gdarisk
e KP Lotniczy, ul. Stowackiego 210, 80-298Gdansk
e KMP Gdansk, ul. Nowe Ogrody 27, 80-803 Gdansk
e KP | Gdansk (Orunia), ul. Platynowa 6 F, 80-041 Gdansk
e KP Il Gdansk (Srédmiescie), ul. Piwna 32, 80-831 Gdarsk
e KP lll Gdansk (Wrzeszcz), ul. Biata 1A, 80-435 Gdansk
e KP IV Gdansk (Oliwa), ul. Kapréw 14, 80-316 Gdarsk
e KPV Gdansk (Przymorze), ul. Krynicka 7, 80-393 Gdarisk
e KP VI Gdansk (Nowy Port), ul. Kasztanowa 6, 80-540 Gdarisk
e KP VII Gdansk (Stogi), ul. Ugory 9, 80-663 Gdansk
e KP VIl Gdansk, ul. Kartuska 245 B, 80-125 Gdansk
e KP IX Gdansk (Osowa), ul. Balcerskiego 3, 80-299 Gdarisk
e KMP Sopot, ul. Armii Krajowej 112 A, 81-824 Sopot
e KMP Gdynia, ul. Portowa 13/15, 81-350 Gdynia
e KP Gdynia Srédmiescie, ul. Waszyngtona 11, 81-342 Gdynia
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¢ KP Gdynia Chylonia, ul. Owsiana 5, 81-020 Gdynia
¢ KP Gdynia Karwiny, ul. Gabrieli Zapolskiej 1, 81-596 Gdynia
¢ KP Gdynia Witomino, ul. Chwarznieniska 4, 81-613 Gdynia
e KP Gdynia Wzg. Swietego Maksymiliana, ul. Wachowiaka 6, 81-418 Gdynia
¢ KP Gdynia Oksywie, ul. Zielona 17 B, 81-112 Gdynia
e KMP Stupsk, Al. 3 Maja 1 (Sobieskiego), 76-200 Stupsk
e KP I Stupsk, ul. Reymonta 6/7, 76-200 Stupsk
e KPP Pruszcz Gdanski, ul. Wita Stwosza 4, 83-000 Pruszcz Gdanski
e KPP Starogard Gdanski, ul. Bohateréw Getta 2, 83-200 Starogard Gdanski
e KPP Tczew, ul. Kasprowicza 2, 83-110 Tczew
e KPP Koscierzyna, ul. Zgromadzenia Ksiezy Zmartwychwstarncow 2, 83-400 Koscierzyna
e KPP Kartuzy, ul. Kosciuszki 8, 83-300 Kartuzy
e KPP Wejherowo, ul. Dworcowa 14, 84-200 Wejherowo
¢ KP Rumia, ul. Derdowskiego 43, 84-230 Rumia
e KPP Puck, ul. Dworcowa 5, 84-100 Puck
e KPP Nowy Dwér Gdanski, ul. Kosciuszki 10, 82-100 Nowy Dwoér Gdanski
e KPP Malbork, ul. Gen. De Gaull’a 3, 82-200 Malbork
e KPP Sztum, ul. Sienkiewicza 7, 82-400 Sztum
e KPP Kwidzyn, ul. Kosciuszki 30, 82-500 Kwidzyn
e KPP Lebork, ul. Toruniska 5, 84-300 Lebork
e KPP Bytow, ul. Styp Rekowskiego 2, 77-100 Bytéw
e KP Miastko, ul. Sikorskiego 3, 77-235 Miastko
e KPP Cztuchéw, ul. Kasztanowa 17, 77-300 Cztuchdéw
e KPP Chojnice, ul. Warszawska 13, 89-620 Chojnice
4.2 Instalacja Publicznych Punktéw Dostepu do Internetu w lokalizacjach jak w pkt. 4.1
4.3 Instalacja centrum serwerowego — w budynku Komendy Wojewddzkiej Policji w Gdansku przy ul.
Okopowej 15, w skfad, ktérego wchodzg serwery WWW, pocztowe, faksowe, aplikacyjne oraz
bazodanowe wraz z oprogramowaniem
4.4 Wdrozenie Elektronicznego Systemu Obiegu Dokumentéw — w KWP w Gdansku i jednostkach
Policji woj. pomorskiego
4.5 Uruchomienie system backupu i archiwizacji danych — w KWP w Gdarnsku
4.6 Przygotowanie infrastruktury kwalifikowanego podpisu elektronicznego
4.7 Instalacja stacji dostepowych
4.8 Przeprowadzenie szkolen
4.9 Opracowanie i dostarczenie wymaganej dokumentacji

Wymagania funkcjonalne

5.1 Wymagania dotyczace ESOD

5.1. System powinien posiada¢ budowe modutowg, ale jednoczesnie stanowi¢ kompleksowy
zintegrowany system informatyczny
5.2. System powinien dziata¢ w oparciu o relacyjng i transakcyjng baze danych komunikujacg sie z

aplikacjami w standardzie SQL

5.3. System musi poprawnie dziata¢ z nastepujgcymi przeglagdarkami WWW:
. Firefox od wersji 2.0
. Microsoft Internet Explorer od wersji 5.5
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System powinien posiadac¢ polskojezyczny interfejs, polskojezyczng pomoc kontekstowg i

system podpowiedzi, a takze instrukcje obstugi w jezyku polskim oraz prawidtowo wyswietlaé

w jezyku polskim, dane z bazy zgodnie z polskimi formatami lokalizacyjnymi

System powinien pracowac w srodowisku sieciowym i posiadaé wielodostepnos¢ pozwalajaca

na rownoczesne korzystanie z bazy danych przez wielu uzytkownikow

System musi posiada¢ mechanizmy logéow systemowych, umozliwiajgce identyfikacje

uzytkownika oraz rejestracje wszystkich wykonanych operacji na danych

System musi posiada¢ mechanizmy nadawania uprawnien osobno do kazdego z elementu

systemu, indywidualnie dla uzytkownika, dla grupy uzytkownikéw lub petnionej w systemie

roli

Wszystkie funkcje systemu muszg by¢ zintegrowane z systemem i dostepne dla

uzytkownikéw oraz administratoréow poprzez graficzng przegladarke internetowg. Nie

dopuszcza sie instalacji dodatkowego oprogramowania na stacji klienta wymagajacego

uprawnien administracyjnych do systemu operacyjnego tego stanowiska. Wyjatkiem od tej

reguty moze by¢ instalacja pluginéw do edytoréw MS WORD i OpenOffice umozliwiajacy, dla

uprawnionych uzytkownikéw, bezposredni zapis dokumentéw z popularnych edytoréw

tekstu np. MS Word (od wersji XP do 2007) i OpenOffice (od wersji 2.0) do repozytorium

dokumentdéw Systemu

Wszelkie dokumenty tworzone i przetwarzane przez ESOD muszg ze wzgleddw

bezpieczenstwa umozliwia¢ przechowywanie ich w systemie plikdw. System musi zapewniaé

mechanizm bezpieczenstwa polegajacy na automatycznym generowaniu sum kontrolnych,

ktore jednoznacznie identyfikujg zapisany w systemie plik potwierdzajgc w ten sposodb jego

wiarygodnos¢, weryfikacja sum kontrolnych powinna by¢ automatyczna przez system i

publikowana podczas przegladu plikow

System powinien posiada¢ mozliwos¢ tworzenia, dla uprawnionych uzytkownikdéw systemu,

dowolnych szablonéw zestawieni/raportéw, gromadzonych w repozytorium, na podstawie

ktorych generowane bedg zestawienia z mozliwoscig wydruku lub zapisu

System ma umozliwia¢ generowanie do wydruku dowolnego raportu lub zestawienia na

podstawie dowolnych danych z okreslonego obszaru, z mozliwoscig pracy w trybie WYSWIG,

dla uprawnionych uzytkownikéw systemu

System musi posiadaé mechanizmy stuzgce do zarzadzania dostepem do danych

przechowywanych w systemie, w szczegélnosci:

a. mozliwosé zarzadzania na poziomie dostepu uzytkownika

b. mozliwos$¢ zarzadzania na poziomie dostepu grupy pracownikéw

¢. mozliwos¢ zarzagdzania na poziomie dostepu do spraw na podstawie klasyfikacji opartej o
JRWA

d. mozliwo$é zarzadzania na poziomie dostepu do spraw na podstawie przynaleznosci
uzytkownika do komérki organizacyjnej Urzedu

e. mozliwosé zarzadzania na poziomie zespotdéw zadaniowych sktadajacych sie z
pracownikéw réznych komérek organizacyjnych Urzedu

ESOD musi posiada¢ zintegrowany mechanizm skanowania dokumentéw i rozpoznawania

tekstu w jezyku polskim — OCR. OCR ma by¢ zintegrowany z oferowanym ESOD w taki sposéb,

aby nie byto koniecznosci uruchamiania dodatkowego oprogramowania oraz musi poprawnie

rozpoznawac siatke tabel i zachowywac formatowanie tekstu

Mechanizm do skanowania dokumentéw musi umozliwia¢ minimum:

a. obracanie obrazu w kazdym kierunku o dowolng ilo$¢ stopni

b. dowolne sortowanie dokumentéw

C. usuwanie stron

d. dodawanie nowego skanu dokumentu pomiedzy istniejgce skany
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e. skanowanie czarno-biate lub w kolorze

f. redukcja koloréw do odcieni szarosci i czarno-biatego

g. mozliwos¢ dotgczania plikéw (z dysku) do listy wczesniej utworzonych dokumentéw

h. wielko$¢ skanowanego dokumentu musi by¢ definiowalna

System winien posiada¢ minimum nastepujgce wbudowane stowniki z mozliwoscig ich

zarzadzania, rozbudowy i aktualizacji:

e komorek organizacyjnych Urzedu (struktura organizacyjna Urzedu oparta o model
drzewa, zawierajgca podstawowe dane na temat komdrek z podziatem na
pracownikéw Urzedu (imie, nazwisko, opis stanowiska pracy, opis miejsca pracy,
telefony kontaktowe, adresy e-mail)

e kontrahentéw urzedu (z podziatem na osoby fizyczne i prawne) obejmujace
nastepujgce dane: imie, nazwisko, nr PESEL, nr NIP, nr REGON, adresy (siedziba i
korespondencji), nr telefonu, adres poczty e-mail

e miejscowosci (zgodny z ogblnopolska, ogdlnodostepng bazg statystyczng)

o ulice (zgodny z ogdlnopolska, ogdlnodostepng bazg statystyczng)

e koddéw pocztowych (zgodny z tzw. PNA - Pocztowych Numeréw Adresowych)

Aplikacja ma umozliwia¢ zarzadzanie pismami i sprawami zgodnie z przyjetg kategoryzacja
akt oraz instrukcjg kancelaryjng obowigzujgcg w Urzedzie
Aplikacja musi umozliwia¢ skonfigurowanie wielu kont pocztowych, z ktérych co ustalony
przedziat czasu pobierane sg emaile i rejestrowane w systemie zapisujac atrybuty
charakterystyczne dla tak wygenerowanego pisma (takie jak data wptywu, kanat wptywu
itd.)
Jako nadawca pisma ustalany jest podmiot z bazy klientéw (korespondentéw) Aplikacji,
wyszukany na podstawie adresu email nadawcy wiadomosci
Aplikacja obstuguje odbieranie i wysytanie pism w postaci emaila poza sie¢ wewnetrzng, w
ktorej funkcjonuje Urzad
Dla pism wysytanych poza sie¢ wewnetrzng Urzedu jako emalie, oprdocz automatycznego
mechanizmu przesytania, system umozliwia takze wyeksportowanie wiadomosci na nosnik
zewnetrzny np. pendrive i wczytanie do programu pocztowego na maszynie podfgczonej do
sieci, w ktdrej znajduje sie adresat pisma. Format eksportowanej wiadomosci musi
umozliwia¢ otwarcie (zaimportowanie) zapisanych na nosniku emaili w programach
pocztowych Thunderbird, MS Outlook oraz Outlook Express

Analogicznie — Aplikacja umozliwia wczytanie z nosnika zewnetrznego emaili w formacie

»eml” lub ,,msg” i zarejestrowanie ich w systemie jako pismo

Integracja z faxserwerem (np. odbidr fakséw, wszczynanie spraw z faksdéw, powiadamianie

nadawcy o terminie i statusie wystanego faksu lub zwigzanych z nim problemoéw)

System musi posiada¢ mechanizm do tworzenia szablondw dla formularzy umozliwiajgcych

rejestracje pism lub wszczecie sprawy. Mozliwos¢ eksportu i importu w formacie XML

Rejestracja i obstuga pism przychodzacych i wychodzgcych z Urzedu przy zatozeniu istnienia

wielu sekretariatow

Metryczka korespondencji przychodzacej musi zawieraé co najmniej takie pola jak:

a. rodzaj dokumentu (przychodzacy, wychodzacy, wewnetrzny)

b. kategoria dokumentu (dodatkowe okreslenie dokumentu powigzane z jego rodzajem: np.
skarga, wniosek, faktura, odpowied? itp. poprzez wybdr z listy), z mozliwoscig
modyfikacji listy przez uprawnionych uzytkownikéw

c. kanat wptywu pisma (np. e-mail, fax, wersja papierowa)

d. data wptywu (podpowiadana przez system, z mozliwosciag modyfikacji tylko na etapie
rejestracji)

e. data rejestracji
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osoba rejestrujaca

miejsce rejestracji

nadawca / odbiorca (y)

temat pisma (kroétki opis korespondencji)

nr na piSmie (znak pisma, nr sygnatury itp.)

data na piSmie (data wystawienia korespondenciji)

liczba stron i kart dokumentu pozostajgcych w formie papierowej
opis i liczba zatgcznikdw pozostajgcych w formie papierowe;j

Aplikacja w zakresie obstugi pism musi:

a.
b.

T tho

Automatycznie numerowac pisma w systemie

Posiada¢ mozliwos¢ rozbudowania metryki korespondencji o dowolng liczbe pdl ( listy
wyboru, pola tekstowe itp.) oraz typow (znakowy, liczbowy, logiczny, data, stownikowy-
potgczony z wybranym stownikiem)

Umozliwiaé wybér sposobu rejestracji pisma jako nowej sprawy w systemie lub dopisanie
do juz istniejgcej sprawy

Posiadac¢ mozliwos$¢ dotaczenia tresci dokumentu w postaci wielu plikéw dowolnego typu
(JPG, doc, PDF, txt, avi itp..) lub formularza elektronicznego, dla dokumentéw
utworzonych na podstawie szablonu; z mozliwoscia wygenerowania na podstawie
szablonu postaci finalnej pisma

Posiadac¢ mozliwos¢ dotgczenia notatki tekstowej do pisma

Zawierac liste zatacznikdw do pisma

Umozliwiaé wprowadzenie informacji o lokalizacji zatgcznikéw fizycznych

Rejestrowac historie obstugi pisma

Informowac o istniejgcych egzemplarzach pisma i miejscu ich potozenia

Posiada¢ mozliwosé podgladu tresci pisma w celu podjecia decyzji o rejestracji badz
odrzucenia pisma

Umozliwiaé prowadzenie rejestréw pism zgodnie z instrukcjg kancelaryjng Urzedu

Mie¢ mozliwo$¢ kopiowania fragmentow tresci z zarejestrowanego pisma w celu
utworzenia nowego pisma, bez modyfikacji oryginalnego pisma

. Prezentowac informacje, czy pismo zostato zadekretowane z sekretariacie

Automatycznie tworzy¢ listy korespondenc;ji nie przekazanej na wydziaty/referaty
Posiada¢ mozliwo$¢é potwierdzenia przyjecia pisma dla klienta, odpowiednio dla kanatu
wptywu pisma z mozliwoscia generowania unikalnego kodu jednoznacznie
identyfikujgcego interesanta lub sprawe

Obstugiwac wiele kanatéw wysytania pism:

1. wysytki manualnej listem zwyktym lub poleconym itp.

2. wysytki emailem

3. wysytki emailem poza sie¢ wewnetrzng

4. wysytki faksem manualnie

5. wysyltki faksem automatycznie

Umozliwiaé wielopoziomowa dekretacje pisma przez osoby do tego uprawnione
Dekretacja pisma moze odbywac sie:

1. do wybranej komérki organizacyjnej bez wskazania osoby

2. na wybrane stanowisko w wybranej komadrce organizacyjnej bez wskazania osoby

3. do wybranej osoby

4. do kilku komorek organizacyjnych/oséb ze wskazaniem komérki/osoby realizujgcej
W przypadku dekretacji bez wskazania osoby pismo jest widoczne dla wszystkich oséb
uprawnionych w danej komérce lub na danym stanowisku. Dowolna z tych oséb moze
pismo pobraé, tj. przypisac sobie w celu dalszej obstugi
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Aplikacja podczas dekretowania pisma umozliwia wprowadzenie polecenia/komentarza
tekstowego dla adresata/éw dekretacji

Podczas wykonywania operacji dekretacji pisma aplikacja musi umozliwia¢ wybranie
adresata z drzewa struktury organizacyjnej Urzedu lub z listy z zawartym wewnatrz
mechanizmem podpowiedzi i sortowania (ograniczanie listy wyboru po wprowadzenie
czesci nazwy)

Posiada¢ mozliwos¢ przeglagdania w procesie dekretacji listy dokumentow wraz z ich
podgladem w tym samym oknie/ekranie

Umozliwia¢ udostepnianie pisma na etapie dekretacji, czyli przestania dokumentu w
wielu kopiach do réznych komadrek organizacyjnych oraz pracownikéw urzedu
Umozliwia¢ dodawanie notatek na etapie dekretacji pisma

Uzytkownik aplikacji ma mozliwos¢ tworzenia pisma, ktére podlega akceptacji przez
osoby do tego upowaznione wg okreslonej sciezki akceptacji definiowanej w module
procesow ESOD

Aplikacja prezentuje liste odzwierciedlajgcg Sciezke akceptacji i odwotan pisma

Woraz z zakonczeniem etapu akceptacji pismo nie moze by¢ modyfikowane

Akceptacja pisma moze zosta¢ potwierdzona podpisem elektronicznym

Pisma tworzone przez pracownika mogg by¢ przechowywane w katalogu pism roboczych
uzytkownika

Mozliwos¢ generowania wydrukéw odpowiadajgcych formatem i zawartoscia
dziennikom korespondencyjnym stosowanym przez Zamawiajgcego, nha podstawie
danych zawartych w bazie pism, oddzielnie dla kazdej komdrki organizacyjnej

Mozliwo$¢ tworzenia dowolnej ilosci rejestréw  pomocniczych do rejestru pism,
stanowigcych integralng catosé

Mechanizm zachowywania danych z poprzedniej rejestracji korespondencji utatwiajacy
rejestracje kolejnego pisma np. od tego samego nadawcy

Mozliwos¢ dotgczania zatgcznikdw (innych pism) do pisma

Wersjonowanie pism i dokumentéow tworzonych w ramach systemu z mozliwoscig
przegladanie poprzednich wersji pisma oraz przywrdcenia wybranej wersji pisma
Mozliwo$¢ zaznaczenia oraz mechanizm podpowiadania preferowanego przez
interesanta sposobu komunikacji z Urzedem

Obstuga zwrotnego potwierdzenia odbioru przez adresata (nosnik papierowy i
elektroniczny).

Obstuga zwrotéw — pism nie dostarczonych adresatom. Odnotowanie ich wptywu oraz
umieszczenie tejze informacji w aktach sprawy

Prezentowac bezposrednio w przeglagdarce tresci pisma we wszystkich podstawowych
formatach ktére sg obstugiwane przez wymagane przegladarki

Umozliwiaé obracanie obrazkéw z poziomu okna prezentujgcego tresci pism i
swobodne skalowanie dokumentéw

Dla pism utworzonych na podstawie szablonu (formularza elektronicznego) aplikacja
prezentuje w zaleznosci od wyboru uzytkownika formularz z danymi lub wygenerowany
dokument

Dla wszystkich typow tresci aplikacja umozliwia ich pobranie i zapisanie na dysku
Umozliwia¢ uzytkownikowi z odpowiednimi uprawnieniami edytowanie indywidualnego
dla kazdej komaérki organizacyjnej stownika kategorii pism. Stowniki kategorii powinny
posiadac atrybut umozliwiajacy powigzanie ich z kategorig JRWA Zamawiajgcego
Umozliwiaé tworzenie szablondw pism z atrybutem kategorii z wbudowanego w system
edytora
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rr. Umozliwia¢ wyszukiwanie pism w systemie po wszystkich polach metryki pisma sposrod
dokumentéw wiasnych, danej komdrki organizacyjnej, danej jednostki lub wszystkich
dokumentdéw w systemie, w zaleznosci od posiadanych uprawnien

ss. Umozliwia¢ petnotekstowe wyszukiwanie po okreslonych frazach w tresci pism

tt. Aplikacja posiada edytor tekstowy umozliwiajacy szybkie tworzenie notatek tekstowych
jako tresci pisma bez uzycia pakietow biurowych, pozwalajgcy na sprawdzanie pisowni
polskiej i proste formatowanie tekstu

W przypadku rejestracji pisma jako nowej sprawy zostaje automatycznie nadany nowy numer

sprawy

Podstawowg cechg systemu musi by¢ mozliwo$¢ prowadzenia w systemie dowolnej sprawy,

wedtug odpowiednio zdefiniowanej procedury, z uwzglednieniem termindéw przewidzianych

na wykonanie okreslonej w procedurze czynnosci

Informacje o sprawach prowadzonych w Urzedzie musza mie¢ posta¢ zbioru danych

zawierajgcego co najmnie;j:

a. data zatozenia sprawy

b. sygnatura sprawy w postaci

1. oznaczenie literowe komérki organizacyjnej

2. numer kategorii sprawy oddzielny dla kazdego sekretariatu

3. numer kolejny sprawy w wybranej kategorii

4. oznaczenie cyfrowe roku (np. L-15/156/2009)

tematyka sprawy

termin rozpatrzenia sprawy

status sprawy

dane prowadzgcego sprawe

lista pism w sprawie

lista wspotuczestnikdw sprawy

lista 0s6b monitorujgcych obstuge sprawy

j. lista stron postepowania

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ monitorowania prowadzonych przez Policje spraw, ocene

stopnia ich realizacji oraz $ledzenie obiegu dokumentdw z nimi zwigzanych (korespondencja,

poczta elektroniczna, faksy, polecenia stuzbowe, etc.)

Aplikacja w zakresie obstugi spraw musi:

a. Automatyczne nadawac sygnatury sprawy w ustalonym formacie

b. Wybieranie typu sprawy sposréd zbioru typow spraw przypisanych do komorki
organizacyjnej, w ktérej zaktadana jest sprawa

c. Typy spraw powinny by¢ powigzane z komdrkami organizacyjnymi tak, by dana komérka
organizacyjna mogta zaktada¢ wytgcznie sprawy o ustalonych typach

d. Atrybutamitypu sprawy sg

® nazwa

® opis

e domyslny termin rozpatrzenia

Automatyczne dotaczanie do sprawy pisma, na podstawie ktdérego zostata ona zatozona

Proponowanie domysinego dla typu sprawy terminu rozpatrzenia sprawy

Mozliwos¢ obstugi spraw bez terminu rozpatrzenia

Mozliwos¢ dotaczania do sprawy i odtgczania od sprawy pism

Mozliwos$¢ utworzenia pisma w sprawie (tzw. ,tryb z urzedu”)

Petna obstuga statuséw spraw, mozliwosé zawieszania i przywracania spraw

Automatyczna kontrola terminéw zatatwiania poszczegdlnych spraw

T @ o oo
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|. Sledzenie przebiegu zatatwiania spraw, (przegladanie wykonanych czynnosci wraz ze
stworzonymi dokumentami/zatgcznikami)

m. Umozliwia¢ wglad w sprawy prowadzone przez podwtadnych

n. Umozliwia¢ przejmowanie spraw podwtadnych i przekazywania ich innym pracownikom
oraz mozliwo$¢ udostepniania innym pracownikom

0. Umozliwia¢ zamykanie spraw podwtadnych przez upowaznionego przetozonego

p. Umozliwia¢ dodawanie notatek do dekretacji

g. Umozliwiaé dotgczanie dokumentéw (zatgcznikdéw) przygotowanych w dowolnych
formatach (tekst, obraz, dZzwiek)

r. Przechowywac szczegotowa historie sprawy, obejmujgcy wersje dokumentéw w sprawie,
ze wskazaniem zawsze ostatniej wersji. Tworzenie historii dokumentu obejmujacej zakres
i date modyfikacji oraz osobe, ktdra jej dokonywata. Mozliwos$¢ podgladu i przywrdcenia
poprzednich wersji

s. Umotzliwia¢ dostep do sprawy innym uzytkownikom do wiadomosci (bez prawa edyc;ji)
Umozliwiaé prowadzenie i koordynowanie sprawy realizowanej rownolegle przez kilka
komérek organizacyjnych lub kilku referentow

u. Automatyczne lub manualne przenoszenie spraw jako zatatwionych po ustawowym
okresie odwotania

v. Posiada¢ mozliwo$¢ wyszukiwania spraw po kazdym atrybucie opisujgcym sprawe w
zaleznosci od posiadanych uprawnien

w. Osoba dekretujgca ma mozliwos¢ okreslenia oséb wspodtuczestniczacych w realizacji
sprawy

X. Prezentowanie uzytkownikowi terminu, jaki pozostat na rozpatrzenie sprawy w
przypadku spraw z ustalonym terminem rozpatrzenia

y. Prezentowac liste spraw prowadzonych w Urzedzie, do ktérych uprawniony jest
pracownik

z. Osobno prezentowane sg sprawy biezgce pracownika, oraz sprawy nie prowadzone przez
niego, do ktérych ma dostep jako osoba nadzorujaca

Ostateczne zakonczenie sprawy musi by¢ zwigzane z dotgczeniem sprawy do odpowiedniej

teczki archiwalnej

Edycja JRWA z poziomu panelu administratora. JRWA ma posiadaé¢ mozliwos¢ rozbudowy o

kolejne stopnie oraz opis kategorii archiwalnych

Aplikacja musi byé zgodna z zasadami postepowania z materiatami archiwalnymi

powstajgcymi w wyniku dziatalnos$ci Urzedu w zakresie co najmnie;j:

przekazywanie teczek ze sprawami ostatecznie zamknietymi do archiwum

sporzadzanie protokotu zdawczo-odbiorczego

obstuge brakowania zgodnie z kategorig archiwalng

przekazywanie materiatéw archiwalnych do archiwum panstwowego

dokumentowanie wymaganych czynnosci zwigzanych z obstugg archiwum

Alekaqa umozliwia definiowanie rejestrow centralnych z odpowiednimi uprawnieniami

dostepowymi

System musi mie¢ modut zarzadzania rejestrami z mozliwoscig tworzenia dodatkowych

rejestréw centralnych

Do rejestrow centralnych mozna dodawad pisma, widoczne przez innych uzytkownikéw

przegladajgcych rejestry centralne wedtug ustanowionych uprawnien

Mozliwos$¢ dowolnego zdefiniowania zawartosci rejestréw powigzanej z metrykami spraw lub

dokumentéw

Wszystkie rejestry tworzone w systemie muszg byé oparte o mechanizmy stownikowe i

posiada¢ mozliwos¢ modyfikacji i rozbudowy o dodatkowe atrybuty

m oo T
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System musi umozliwia¢ definiowanie zbioru oséb badZz komodrek organizacyjnych

zobowigzanych do zapoznania sie z zawartoscia wskazanych rejestrow. System musi

umozliwia¢ pracownikowi zarejestrowanie potwierdzenia zapoznanie sie z dokumentem w

rejestrze (z odnotowaniem daty tej czynnosci). System musi dla wybranego rejestru

prezentowal liste pracownikdéw ktérzy potwierdzili/nie potwierdzili zapoznania sie z

zawartoscig danego rejestru

Aplikacja posiada repozytorium formularzy elektronicznych, oraz wzoréw pism

generowanych na podstawie tych formularzy

Zawartos$¢ repozytorium musi by¢ modyfikowana z poziomu przegladarki internetowej — w

zakresie co najmniej

¢ dodawania nowych formularzy

® uniewazniania nieaktualnych formularzy

¢ publikowania aktualnych formularzy

Aplikacja wyposazona jest w edytor formularzy elektronicznych, umozliwiajacy definiowanie

nowych i edycje istniejgcych formularzy elektronicznych, przez uprawnionych uzytkownikow

Aplikacja musi umozliwiac taczenie formularzy elektronicznych z szablonami dokumentow

Aplikacja musi posiadac terminarz umozliwiajacy prace grupowa, z okresleniem uprawnien, w

zakresie:

a. definiowania godzin pracy dla pracownikow w ujeciu dziennym, tygodniowym i

miesiecznym oraz ich graficzng prezentacje (np. w postaci grafiku stuzb)

definiowania i przydzielanie zadan

informowania oséb o przydzielonym zadaniu

sprawdzania zajetosci terminéw

wpisywania terminéw spotkan, w tym kilku osobom jednoczes$nie z automatycznym ich

powiadamianiem

Posiada¢ modut tablicy ogtoszern umozliwiajacy uzytkownikom publikowanie i przegladanie

ogtoszen w zaleznosci od posiadanych uprawnien, z mozliwoscig potwierdzenia zapoznania

sie z ogtoszeniem

Atrybutami ogtoszenia sa:

a. dane publikujgcego

b. tres¢ ogtoszenia

c. termin waznosci

d. link do dokumentu umieszczonego w rejestrze centralnym, o ile zachodzi taka
koniecznos¢

Ogtoszenia powinny mie¢ mozliwos¢ tatwego edytowania tresci poprzez wbudowany w

system edytor

Aplikacja musi posiada¢ mechanizm wewnetrznej komunikacji pomiedzy pracownikami,

umozliwiajgcy tworzenie komunikatow tekstowych

Uzytkownik w swoim profilu w Aplikacji ma mozliwos¢ ustalenia, o jakich zdarzeniach

wykonanych przez system lub innych uzytkownikéw chciatby by¢ informowany

Lista zdarzen o ktdrych uzytkownik moze by¢ informowany zawiera co najmniej:

dodanie/odtgczenie uzytkownika jako wspotuczestnika/monitorujgcego sprawe, utworzenie

nowej sprawy w komodrce organizacyjnej, otwarcie pisma wystanego przez uzytkownika do

innego pracownika, otrzymanie nowego pisma, akceptacja pisma, dodanie komentarza do

sprawy, uptyniecie terminu sprawy

Powiadomienia sg prezentowane uzytkownikowi w postaci okienka ,pop-up” w momencie

nadejscia powiadomienia, oraz na liscie powiadomien, gdzie dostepne sg pdzniej

m oo o
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Aplikacja umozliwia zamodelowanie procedur prowadzenia spraw obowigzujacych w

Urzedzie (np. wydanie pozwolenia na bron) zapewniajgce, ze w toku prowadzenia spraw

wykonane zostang $cisle ustalone kroki procedury, wygenerowane odpowiednie dokumenty

itp.

Aplikacja posiada edytor procesow

Zdefiniowane procesy mogg by¢ wigzane w Aplikacji z typami spraw. W przypadku zaktadania

sprawy zwigzanej ze zdefiniowanym procesem Aplikacja pozwala na wykonywanie w sprawie

tylko takich operacji i w takiej kolejnosci, jak ustalono w procesie

Aplikacja prezentuje uzytkownikom liste zadan, ktére majg do wykonania w procesach, w

ktorych biorg udziat. Uzytkownik ma réwniez mozliwos$¢ przejrzenia graficznej definicji

procesu, na ktdrej zaznaczony jest krok procesu, ktorego dotyczy wskazane przez

uzytkownika zadanie

Modut proceséw pracy (workflow) musi posiadaé:

a. automatyczng weryfikacje poprawnosci i kompletnosci zaprojektowanego procesu, tj.
sprawdzenie logiczne, czy procedura nie zawiera martwych punktéw albo zakleszczen

b. procedowanie sprawy trybem ,ad hoc” tj. poprzez definiowanie na biezgco kolejnego
stanowiska zajmujgcego sie sprawg, bez koniecznosci wykorzystania uprzednio
zdefiniowanej Sciezki procedowania sprawy

c. system umozliwia zaniechanie na dowolnym etapie procedowania sprawy zgodnie ze
Sciezkg i kontynuowanie jej trybem ,ad hoc” oraz umozliwia powrdt na Sciezke
procedowania

d. realizacje Sciezek rownolegtych wraz z mechanizmem synchronizacji

e. dzielenie spraw na podzadania i delegowanie ich do realizacji do réznych osdb i komdrek
organizacyjnych
realizacje Sciezek alternatywnych

g. kontrole i redefinicje proceséw po ich wdrozeniu, kontrole realizacji poszczegdlnych
etapow procedury

h. okreslanie czasu zakonczenia procesu i/lub etapu, nadawanie terminéw

i. realizacje polecen przekazanych pocztg wewnetrzna z mozliwoscig ich sledzenia i kontroli
etapu procesu

j. automatyczne lub reczne przesytanie spraw miedzy etapami

k. wycofywanie spraw do poprzednich uzytkownikow

I. redefinicje wdrozonych proceséw, mozliwosé zapisu $ciezek do centralnej bazy lub
plikéw lokalnych, z zachowaniem historii (procesy juz rozpoczete)

m. przydzielanie praw dostepu do poszczegdlnych etapédw procesu na poziomie:
uzytkownika, grupy, roli, wzglednej hierarchii podlegtosci

n. definiowanie szablondw typowych spraw: domysinej S$ciezki, formularze, wzorcowe
zatgczniki

o. graficzne tworzenie grup zadaniowych i rél/funkcji

p. korekta spraw - osoba z uprawnieniem w osobnym module moze dowolnie edytowac
znaki spraw, kasowac znak sprawy, cofajgc jednoczesnie do poprzedniego etapu pismo,
kasowac wystawione w sprawie dokumenty, zmienia¢ opis sprawy

Aplikacja pozwala ustali¢ zastepstwo dla wybranego pracownika w ustalonym przedziale

czasu ze wskazaniem zastepcy

Zastepca w tym okresie czasu logujac sie do aplikacji uzyskuje dostep do zasobow

przydzielonych osobie zastepowanej oraz moze wykonywaé dozwolone operacje w imieniu

osoby zastepowanej

Aplikacja rejestrujgc czynnosci wykonywane w zastepstwie odnotowuje, ze czynnos$¢ zostata

wykonana przez osobe zastepujgcg. W historii operacji prezentowane sg dane obu tych oséb
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Aplikacja umozliwia blokowanie udostepniania wybranych zasobéw

Modut zastepstw musi posiadaé mechanizm do zarzadzania zastepstwami na poziomie
komoérki organizacyjnej i pracownikéw urzedu, z okredleniem poziomu uprawnien do ich
przydzielania

System musi zapewnia¢ mozliwos¢é wyswietlania danych pozwalajacy na ich filtrowanie i
stronicowanie

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ okreslenia danych, ktére maja mu byé wyswietlone, a
wyswietlane dane muszg posiada¢ mechanizmy umozliwiajgce ich zawezenie, ukrycie badz
posortowanie

System musi mie¢ mozliwos¢ zapamietywania (personalizacji) ustawien filtrow i tabel

Kryteria filtrowania oraz ustawienia widocznosci kolumn dla tabel s3 zapamietywane tak, by
uzytkownik przy kazdym nastepnym wejsciu na dany widok otrzymywat taki sam rezultat jak
W momencie opuszczania tego widoku

System musi umozliwiaé eksport wyswietlonej zawartosci do pliku ,,PDF” lub ,csv”, badz
wydruku. Fakt taki musi zosta¢ odnotowany w systemie

Aplikacja musi umozliwia¢ generowanie raportdw na podstawie zdefiniowanych szablonéw
raportowych do postaci PDF

Aplikacja umozliwia dodawanie nowych definicji raportéw z poziomu przegladarki
Dostepnosé do raportdw musi by¢ ograniczona uprawnieniami

Aplikacja musi posiadac edytor do tworzenia szablonéw raportow

System musi posiada¢ wyodrebniony modut administracyjny. Wszystkie funkcje niezbedne do
administrowania systemem winny by¢ zawarte w jednym spdjnym obszarze systemu
Administracja uprawnieniami umozliwia osobom do tego celu wyznaczonym zarzgdzanie
uprawnieniami do wykonywania operacji i przegladania danych w Aplikacji. Uzytkownicy
Aplikacji majg dostep do zasobdw oraz mozliwos¢ wykonywania operacji zgodnie z nadanymi
im uprawnieniami

Wybrane komorki organizacyjne mogg posiada¢ wtasnych administratorow, uprawnionych
do zarzadzania zasobami wytgcznie w zakresie danej komarki oraz komoérek podrzednych

W Aplikacji zdefiniowany jest zbior nazwanych uprawnien zwigzanych z czynnosciami
wykonywanymi przez uzytkownika

Aplikacja umozliwia definiowanie rél w systemie, z mozliwoscig ich zagniezdzania
(dziedziczenia)

Aplikacja umozliwia definiowanie grup uprawnien, przypisywanie grupom uprawnien lub rél
Aplikacja umozliwia przypisywanie uzytkownikom rél i uprawnien w kontekscie stanowiska,
komoérki organizacyjnej, wydziatu itd. — ze wskazaniem czy nadane uprawnienia majg by¢
propagowane w dét hierarchii

W Aplikacji odwzorowana jest catfa struktura organizacyjna Urzedu z podziatem na komérki
organizacyjne (jednostki, wydziaty, sekcje itp. — w zaleznosci od przyjetego nazewnictwa),
stanowiska w komdrkach organizacyjnych oraz osoby zatrudnione na tych stanowiskach
Aplikacja umozliwia definiowanie i zarzadzanie strukturg organizacyjng Urzedu - edycje
danych pracownikéw, stanowisk, i komdrek organizacyjnych

Aplikacja umozliwia przypisywanie uzytkownikéw do stanowisk oraz grup uprawnien
Mozliwos$¢ nadzoru komoédrek wyzszych nad komdrkami nizszymi — mozliwosé
wspotuczestnictwa, nadzoru i statego wgladu w sprawy i pisma w ich biezgcym stanie,
prowadzonych w innych wydziatach badZz komodrkach organizacyjnych w zakresie
zdefiniowanym uprawnieniami — w sposéb analogiczny do pracownikéw tych komadrek
Aplikacja musi odnotowywac i udostepnia¢ dla uprawnionych uzytkownikow informacje o
wszelkich zdarzeniach z ustalonego zbioru typow zdarzen (np. zalogowanie, przekazanie
pisma, akceptacja pisma, otwarcie pisma itd.) rejestrujgc czas wystgpienia, numer IP maszyny
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klienckiej, dane uzytkownika inicjujgcego zdarzenie oraz inne atrybuty zdarzenia
umozliwiajgce zidentyfikowanie kontekstu, w jakim miato miejsce zdarzenie.

System musi posiadaé mozliwos¢ swobodnego definiowania typéw zdarzen w systemie
podlegajgcych rejestracji.

5.2 Wymagania dotyczace ePortalu

5.21

5.22

5.23

5.24

5.25

5.26

5.27

5.28

5.29

5.210

ePortal musi zapewni¢ bezpieczny styk pomiedzy systemami informatycznymi

wykorzystywanymi przez Policje, a aplikacjami obstugujgcymi ustugi publiczne realizowane na

platformie elektronicznej

Wymiana informacji pomiedzy instytucjg a obywatelami powinna by¢ szyfrowana w stopniu

uniemozliwiajgcym odczytanie przez osoby postronne (np. z uzyciem protokotu HTTPS)

Poziom zabezpieczenia danych w systemie musi by¢é odpowiedni dla ochrony danych

osobowych.

Aplikacje obstugujgce ustugi publiczne muszg by¢ wyposazone w mechanizmy obstugi

podpisu elektronicznego (zgodnego z Ustawg o podpisie elektronicznym)

Wymiana informacji z ePortalem za pomocg automatycznego mechanizmu wymiany danych

opartego o serwer ustug sieciowych przy zatozeniu, ze obie sieci (publiczna i PSTD) nie s3g ze

sobg potgczone

Musi istnie¢ mozliwos¢ recznego przeniesienia danych, w przypadku awarii systemu

automatycznego przenoszenia danych, z potwierdzeniem prawidtowego dotgczenia danych

do ESOD

ePortal musi zapewnia¢ wymiane informacji w zakresie :

® publikacji artykutéw, newséw i innych ogdlnodostepnych informacji Urzedu

e sktadania wnioskéw w postaci formularzy elektronicznych ze stron ePortalu

ePortal musi umozliwia¢ ztozenie przez obywatela podpisu elektronicznego pod wysytanym

dokumentem ( w tym takze za pomocg zewnetrznej aplikacji) oraz weryfikacje ztozonego

podpisu

W zakresie obstugi formularzy ePortal musi:

e posiada¢ repozytorium formularzy, z ktérego obywatel wybiera wtasciwy wniosek do
wypetnienia z mozliwoscig ich wyszukiwania

e posiada¢ system pomocy kontekstowych, stownikéw ufatwiajgcych poprawne
wprowadzanie danych do formularzy

e sprawdzac poprawnos¢ wprowadzanych danych (np. NIP, PESEL, REGON, kod pocztowy,
wartosci numeryczne pdl, itp.)

¢ nadawacé wystanym przez klienta wnioskom unikalne identyfikatory ztozone na tyle, by
ich odgadniecie lub przypadkowe wprowadzenie przez osoby niepowotane byto
bezpiecznie mato prawdopodobne

* umozliwia¢ dotaczania zatacznikdw do wniosku

e wystawia¢ Urzedowe Potwierdzenie Odbioru (UPQO) po ztozeniu wniosku i umozliwiaé
jego uzyskanie przez interesanta, zgodnie z Rozporzadzeniem MSWIA z dnia 30
pazdziernika 2006 r. w sprawie sporzgdzania i doreczania pism w formie dokumentéw
elektronicznych

ePortal musi zapewnia¢:

a. wyswietlanie informacji, do ktdrych dostep jest mozliwy wytgcznie po zalogowaniu sie do
ePortalu przez uprawnione osoby, w tym pism/komunikatow skierowanych ze strony
Urzedu do obywateli i ich pobieranie ze stron ePortalu

b. monitorowanie przez obywateli statuséw spraw ich dotyczgcych prowadzonych przez
Urzad przy uzyciu unikalnego identyfikatora nadawanego przez ePortal
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c. automatyczne informowanie obywateli o zmianach statuséw spraw za pomocg poczty
elektronicznej

d. informowanie obywateli o koniecznosci podjecia okreslonych dziatah za pomocg poczty
elektronicznej

e. wyswietlanie odnosnikéw do wybranych stron WWW (m.in. BIP, strony www KWP/KMP,
strony www zwigzane z UE)

Publikowane informacje na ePortalu musza by¢ ujete w ustrukturyzowang hierarchie

katalogéw i podkatalogéw (menu/podmenu)

Uprawnieni uzytkownicy Urzedu muszg posiada¢ mozliwo$¢ dokonywania zmian tresci i

wygladu ePortalu z poziomu przegladarki internetowej, poprzez wbudowany CMS, po

zalogowaniu sie do konsoli administracyjnej ePortalu w zakresie obejmujgcym co najmnie;j:

a. ustalanie wygladu i uktadu graficznego ePortalu

b. edycje tresci artykutdw publikowanych w portalu, z mozliwoscig linkowania ze sobg
artykutéw, dowolnego umieszczania grafiki i dokumentdéw binarnych

c. mozliwos¢ budowania i dotgczania wtasnych formularzy oraz eksportu i importu
szablonéw formularzy do formatu XML

d. administracje uprawnieniami uzytkownikéw edytujgcych portal, oraz administracje
dostepem do poszczegdlnych obszaréw portalu przez uzytkownikéw zewnetrznych

Platforma sprzetowa ePortalu funkcjonujgca w ogdlnodostepnej sieci musi by¢ fizycznie

oddzielona od wewnetrznej sieci Urzedu. Wymagana jest automatyczna, a jednoczesnie

catkowicie odporna na préby wiamania wspdtpraca miedzy zewnetrznym modutem
internetowym (ePortalem), a modutem wewnetrznym - aplikacjg ESOD

Wymiana danych pomiedzy Portalem, a aplikacjg ESOD obejmuije:

e przekazywanie wnioskéw i dokumentéw ztozonych w ePortalu do ESOD - z
uwzglednieniem automatycznego skierowania pism do odpowiednich dla danego typu
whniosku komdrek organizacyjnych w Urzedzie

e przekazywanie pism z ESOD do ePortalu i automatyczne rozdzielenie ich do
odpowiednich kont uzytkownikéw, z jednoczesnym powiadomieniem za pomocg poczty
elektronicznej

System musi posiada¢ takze mozliwosé dwukierunkowego recznego przenoszenia danych

pomiedzy ePortalem a ESOD, za pomocg zewnetrznych nosnikéw

ePortal umozliwia zaktadanie kont dla Obywateli. Dla oséb postugujacych sie podpisem

elektronicznym konta w ePortalu zaktadane sg automatycznie po wczesniejszej rejestracji. Po

zalogowaniu sie do ePortalu osoby uzyskujg dostep do dodatkowego menu przeznaczonego
dla zalogowanych uzytkownikédw umozliwiajgcego obstuge wymiany informacji z Urzedem

System powinien posiadac¢ polskojezyczny interfejs, polskojezyczng pomoc kontekstowg i

system podpowiedzi, a takze instrukcje obstugi w jezyku polskim oraz prawidtowo wyswietlaé

w jezyku polskim, dane z bazy zgodnie z polskimi formatami lokalizacyjnymi

System musi umozliwia¢ prezentowanie i zarzadzanie trescig w réznych wersjach jezykowych

System musi posiadaé¢ mozliwos¢ tworzenia raportéw i statystyk

Dla celéw wymiarowania systemu nalezy przyjgé, ze system musi by¢ w stanie obstuzy¢ do

1 000 000 skrzynek kontaktowych

5.3 Wymagania funkcjonalne dostarczone przez Wykonawce po podpisaniu umowy :

531

Integracja z system LDAP posiadanym przez Zamawiajgcego:

a. Cykliczne pobieranie danych pracownika (imie, nazwisko, email) z istniejgcego systemu
LDAP

b. Umozliwienie zdefiniowania polityki uwierzytelniania i autoryzacji (np. zalecenia co do
dtugosci lub skomplikowania hasta, dtugosci kluczy, itp.)
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5.3.2  Wykonanie 50 +/- 5 elektronicznych formularzy — zatacznik nr 1

5.3.3  Wykonanie 3 procedur prowadzenia spraw — zatacznik nr 2

5.3.4  Zaimportowanie danych z systemdw aktualnie eksploatowanych przez Zamawiajgcego do
ESOD (m.in. dane uzytkownikdéw z systemu LDAP, elektroniczne dzienniki korespondencyjne,
dziennik przepiséw, itp. ) oraz wprowadzenie danych wdrozeniowych (m. in. JRWA
Zamawiajgcego, struktura organizacyjna itp.)

5.3.5  System musi by¢ zintegrowany z systemem pocztowym Zamawiajgcego (serwer Q-mail,
klient pocztowy Thunderbird, KryptoMail-C)

5.3.6  Zgodno$¢ z Instrukcja Kancelaryjng Zamawiajgcego -zatgcznik nr 3, procedurami
urzedowymi, m.in. w zakresie: Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt (JRWA) oraz numeracji i
klasyfikacji spraw, tworzenia teczek, spisdw spraw oraz podteczek

5.3.7 Modut archiwizacyjny musi posiada¢ postaé¢ zbioru danych umozliwiajgcy generowanie
zestawien i rejestrow (spraw i przepisdow) wg wzorow dostarczonych przez zamawiajgcego —
zatgcznik nr 6

5.3.8  System musi posiada¢ modut archiwizacyjny i zapewniaé mozliwo$é zarzadzania danymi
archiwalnymi - zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami Urzedu oraz zgodny z JRWA
Zamawiajgcego

5.3.9  Aplikacja w zakresie obstugi pism musi umozliwia¢ tworzenie wykazu przesytek nadanych
zgodnie ze wzorem wskazanym przez Zamawiajgcego —zatgcznik nr 4

5.3.10 System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wygenerowania w postaci wydruku rejestru
prowadzonych spraw (dziennik korespondencyjny ) wg wzoru dostarczonego przez
zamawiajgcego — zatgcznik nr 5

5.3.11 System musi posiadac nastepujgce rejestry centralne:

a. rejestr skarg i wnioskow

b. rejestr aktdw prawnych

c. rejestr aktéw wewnetrznych kierownika jednostki organizacyjnej
d. rejestr wydawanych upowaznien i petnomocnictw

Wymagania niefunkcjonalne w zakresie platformy sprzetowej oraz
oprogramowania

6.1 Wymagania dla systemu ESOD w PSTD
1. Wymagania ogdlne.
a. System musi sie sktadac¢ z minimum nastepujacych elementow:
1. Serwery aplikacyjne
2. Serwery bazodanowe i macierz
3. Serwery systemu faksowego
4. System kopii bezpieczenstwa (backup) sktadajacego sie z serwerdéw i biblioteki
tasmowej
5. Urzadzenia sieci LAN i SAN konieczne do prawidtowego dziatania systemu
6. Srodowisko szkoleniowe
b. Konfiguracja sprzetowa systemu musi zapewniaé eliminacje pojedynczych punktéw
awarii
¢. Urzadzenia powinny zapewnié¢ wysoka dostepnos¢ poprzez konfiguracje typu minimum
»active-standby”
d. Zasoby sprzetowe systemu muszg by¢ wystarczajgce do obstugi 1000 jednoczesnie
pracujgcych uzytkownikow
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Wszystkie urzgdzenia muszg by¢ zamontowane w szafach typu RACK 19”
Konstrukcja wszystkich elementéw musi umozliwia¢ podtaczenie do istniejgcego w
serwerowni Zamawiajgcego zrddta zasilania 230V

Serwery i system operacyjny

a.

® oo

Wymaga sie sprzetowego rozdzielenia serwerdw aplikacyjnych, bazodanowych,
faksowych, backupowych i szkoleniowych

Wszystkie serwery muszg by¢ wyposazone w kontroler systemowy umozliwiajgcy zdalne
zarzgdzanie i monitorowanie stanu pracy dostepne przez przeglagdarke www

Serwery muszg posiada¢ nadmiarowe zasilacze i wentylatory

Zasilacze oraz dyski twarde muszg mieé¢ mozliwos¢ wymiany podczas pracy serwera

Dyski twarde podtgczone do kontrolera macierzowego skonfigurowane w RAID1

Serwery muszg posiadaé, co najmniej 2 porty sieciowe 100/1000BaseT

Serwery podtgczone do sieci SAN muszg posiada¢ minimum 2 kontrolery HBA FC (Host
Bus Adapter Fiber Channel) dla redundancji pofaczenia

Kazdy serwer musi by¢ podtgczony do jednej wspdlnej dla wszystkich serwerdw graficznej
konsoli systemowej, ktéra musi by¢ dostarczona wraz z monitorem TFT o przekatnej
obrazu min. 17” wraz z klawiaturg i urzgdzeniem wskazujgcym i oprogramowaniem (o ile
jest wymagane). Konsola musi zosta¢é zamontowana w szafie ,rack” (z elementami
umozliwiajgcymi wsuwanie i wysuwanie z szafy)

System operacyjny w technologii 64-bitowej obstugujgcy wieloprocesorowosc

Klaster bazodanowy sktadajacy sie z min. 2 serweréw o parametrach minimalnych:

a.

R N

._‘T'._ -

p.
Baz
a.

b.

Procesor czterordzeniowy klasy x86 taktowany zegarem o czestotliwosci co najmniej 2,5
GHz, lub procesor rGwnowazny wydajnosciowo

Liczba procesorow - min. 1

Wewnetrzna pamiec¢ podreczna - 12 MB pamieci podrecznej L2

Pamie¢ RAM - 16 GB ECC DDR2

Mozliwos¢ rozbudowy pamieci do 64 GB

Wewnetrzne dyski twarde - 2 x HDD 146 GB SAS typu HotPlug

Kontroler dysku twardego - Kontroler wbudowany RAID, cache 512MB, (RAID
0/1/1+0/5/6), podtrzymywany bateryjnie cache

Mozliwos$¢ dodania co najmniej 2 dodatkowych dyskow SAS/SATA

Napedy optyczne - Naped DVD-RW

Typ obudowy — do montazu w szafie rack 19”

System prowadnic do szybkiego montazu oraz wysiegnik do zarzadzania kablami

Interfejs sieciowy - 2 zintegrowane karty sieciowe: 10/100/1000 Ethernet; Minimum 2
jednoportowe karty HBA ze ztgczami LC, zapewniajace przepustowosé 4Gbps FC,
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia minimum 2 kabli FC o dtugosci 5m

. Zewnetrzne porty we-wy - Szeregowy - 1; Urzadzenie wskazujgce (mysz) - 1; Karta
graficzna - 1; Klawiatura - 1; VGA - 1; Ztacza sieciowe RJ-45 - 2; USB - 5 (2 z przodu, 2 z
tytu, 1 wewnatrz)

Podtaczany podczas pracy nadmiarowy zasilacz, o mocy min. 700 W

Obstugiwane systemy operacyjne - Microsoft Windows Server 200x; LINUX;
Oprogramowanie do wirtualizacji VMware

System operacyjny do decyzji Wykonawcy ESOD zgodnie z przeznaczeniem serwera

a danych

Relacyjna baza danych zainstalowana na minimum dwodch serwerach w konfiguracji
klastra wydajnosciowo-niezawodnosciowego

Mechanizmy klastrowe muszg zapewniaé ciggtos¢ pracy bazy danych w sytuacji awarii

jednego wezta klastra. W takiej sytuacji catos¢ zadan obstugi bazy danych musi przejgc
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sprawny wezet. System nadal musi pracowaé na tych samych danych zawartych w
macierzy. W trakcie bezawaryjnej pracy systemu, obcigzenie nalezy réwnowazyc
pomiedzy obydwa wezty
¢. Wolumeny danych muszg by¢ umieszczane na wspdlnej macierzy dyskowej. Dostep z
serweréw do zasobow macierzy musi byé realizowany przez sie¢ SAN w technologii
FibreChannel (FC)
6.1.4 Klaster aplikacyjny sktadajacy sie z min. 2 serweréw o parametrach minimalnych:
e Procesor czterordzeniowy klasy x86 taktowany zegarem o czestotliwosci co najmniej 2,5
GHz, lub procesor rGwnowazny wydajnosciowo
e Liczba procesorow - min. 1
e Wewnetrzna pamiec podreczna - 12 MB pamieci podrecznej L2
e Pamie¢ RAM - 16 GB ECC DDR2
¢ Mozliwos$¢ rozbudowy pamieci do 64 GB
¢ Wewnetrzne dyski twarde - 2 x HDD 146 GB SAS typu HotPlug
e Kontroler dysku twardego - Kontroler wbudowany RAID, cache 512MB, (RAID
0/1/1+0/5/6), podtrzymywany bateryjnie cache
e Mozliwos¢ dodania co najmniej 2 dodatkowych dyskow SAS/SATA
¢ Napedy optyczne - Naped DVD-RW
¢ Typ obudowy — do montazu w szafie rack 19”
¢ System prowadnic do szybkiego montazu oraz wysiegnik do zarzadzania kablami
e Interfejs sieciowy - 2 zintegrowane karty sieciowe: 10/100/1000 Ethernet; Minimum 2
jednoportowe karty HBA ze ztgczami LC, zapewniajace przepustowosé 4Gbps FC,
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia minimum 2 kabli FC o dtugosci 5m
e Zewnetrzne porty we-wy - Szeregowy - 1; Urzadzenie wskazujgce (mysz) - 1; Karta
graficzna - 1; Klawiatura - 1; VGA - 1; Ztacza sieciowe RJ-45 - 2; USB - 5 (2 z przodu, 2 z
tytu, 1 wewnatrz)
e Podfaczany podczas pracy nadmiarowy zasilacz, o mocy min. 700 W
e Obstugiwane systemy operacyjne - Microsoft Windows Server 200x; LINUX;
Oprogramowanie do wirtualizacji VMware
¢ System operacyjny do decyzji Wykonawcy ESOD zgodnie z przeznaczeniem serwera
6.1.5 Srodowisko szkoleniowe
Srodowisko Szkoleniowe — $rodowisko umozliwiajgce przeprowadzenie przez Wykonawce
szkoleA uzytkownikdw w ramach niniejszego zamdwienia. Srodowisko umozliwiajace w
okresie eksploatacji systemu szkolenia nowych oséb prowadzone wewnetrznie przez
Zamawiajacego. Srodowisko to moze wykorzystywaé dostarczone w ramach niniejszego
zamoéwienia stacje robocze oraz co najmniej dwa dedykowane i dostarczone przez
Wykonawce Serwery Szkoleniowe. Serwery Szkoleniowe muszg byé dostarczone z
oprogramowaniem, umozliwiajgcym przeszkolenie co najmniej 400 uzytkownikéw
jednoczesnie. W razie awarii srodowiska produkcyjnego serwery szkoleniowe powinny
umozliwia¢ jego zastgpienie.
Min. 2 serwery o parametrach minimalnych:
a. Procesor czterordzeniowy klasy x86 taktowany zegarem o czestotliwosci co najmniej 2,5
GHz, lub procesor rGwnowazny wydajnosciowo
Liczba procesoréow - Min. 1
Wewnetrzna pamiec¢ podreczna - 12 MB pamieci podrecznej L2
Pamie¢ RAM - 16 GB ECC DDR2
Mozliwos¢ rozbudowy pamieci do 64 GB
Wewnetrzne dyski twarde - 2 x HDD 146 GB SAS typu HotPlug
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Kontroler dysku twardego - Kontroler wbudowany RAID, cache 512MB, (RAID
0/1/1+0/5/6), podtrzymywany bateryjnie cache

Wewnetrzne wneki na napedy - Mozliwos¢ dodania co najmniej 2 dodatkowych dyskéw
SAS/SATA

Napedy optyczne - Naped DVD-RW

System prowadnic do szybkiego montazu oraz wysiegnik do zarzadzania kablami

Interfejs sieciowy- 2 zintegrowane karty sieciowe: 10/100/1000 Ethernet ze ztgczami RJ-
45, medium miedz, wspierajgce TCP/IP Offload Engine; Minimum 2 jednoportowe karty
HBA ze ztgczami LC, zapewniajgce przepustowos$é¢ 4Gbps FC, Zamawiajgcy wymaga
dostarczenia minimum 2 kabli FC o dtugosci 5m

Zewnetrzne porty we-wy - Szeregowy - 1; Urzgdzenie wskazujgce (mysz) - 1; Karta
graficzna - 1; Klawiatura - 1; VGA - 1; Ztacza sieciowe RJ-45 - 2; USB - 5 (2 z przodu, 2 z
tytu, 1 wewnatrz)

Podtaczany podczas pracy nadmiarowy zasilacz, o mocy min. 700 W

Obstugiwane systemy operacyjne - Microsoft Windows Server 200x; LINUX;
Oprogramowanie do wirtualizacji VMware

System operacyjny do decyzji Wykonawcy ESOD zgodnie z przeznaczeniem serwera
System faksowy

Serwery faksowe musza:

Umozliwiaé wysytanie i otrzymywanie fakséw przez co najmniej cztery linie telefoniczne
Umozliwiaé¢ konfiguracje dodatkowych co najmniej czterech linii (przychodzacych i
wychodzacych)

Umozliwiaé¢ wykorzystanie zaréwno analogowych interfejsow (faks/modem) i cyfrowych
(modem ISDN)

Wspierac¢ CAPI 2.0 (ISDN)

Umozliwia¢ wysytke faksu do wielu odbiorcéw

Umozliwiaé wysytanie i odbieranie faksdw za pomocg poczty elektronicznej

Umozliwia¢ edycje standardowych stron tytutowych

Konwertowad odebrane faksy do popularnych formatéw min. JPEG, GIF, PDF, PNG, itp.
Umozliwia¢ automatyczne przekazanie przychodzgcych fakséw w postaci zatgcznikow
poczty elektronicznej

Posiadac¢ mozliwos¢ ustalenia priorytetéw dla wystanych fakséw

Umozliwiaé tatwa (za pomoca GUI) i scentralizowang administracje

Klaster faksowy sktadajacy sie z min. 2 serweréw o parametrach minimalnych:

Procesor czterordzeniowy klasy x86 taktowany zegarem o czestotliwosci co najmniej 2,5
GHz, lub procesor réwnowazny wydajnosciowo

Liczba procesoréw - Min. 1

Wewnetrzna pamiec¢ podreczna - 12 MB pamieci podrecznej L2

Pamie¢ RAM - 4 GB ECC DDR2

Mozliwos¢ rozbudowy pamieci do 64 GB

Wewnetrzne dyski twarde - 2 x HDD 146 GB SAS typu HotPlug

Kontroler dysku twardego - Kontroler wbudowany RAID, cache 512MB, (RAID
0/1/1+0/5/6), podtrzymywany bateryjnie cache

Wewnetrzne wneki na napedy - Mozliwos¢ dodania co najmniej 2 dodatkowych dyskow
SAS/SATA

Napedy optyczne - Naped DVD-RW

Typ obudowy — do montazu w szafie rack 19”

System prowadnic do szybkiego montazu oraz wysiegnik do zarzadzania kablami
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Interfejs sieciowy - 2 zintegrowane karty sieciowe: 10/100/1000 Ethernet; Minimum 2
jednoportowe karty HBA ze ztgczami LC, zapewniajace przepustowosé 4Gbps FC,
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia minimum 2 kabli FC o dtugosci 5m

Zewnetrzne porty we-wy - Szeregowy - 1; Urzgdzenie wskazujgce (mysz) - 1; Karta
graficzna - 1; Klawiatura - 1; VGA - 1; Ztacza sieciowe RJ-45 - 2; USB - 5 (2 z przodu, 2 z
tytu, 1 wewnatrz)

Podtgczany podczas pracy nadmiarowy zasilacz, o mocy min. 700 W

Obstugiwane systemy operacyjne - Microsoft Windows Server 200x; LINUX;
Oprogramowanie do wirtualizacji VMware

System operacyjny do decyzji Wykonawcy ESOD zgodnie z przeznaczeniem serwera

Kopie bezpieczenstwa/backup

Rozwigzanie oparte na centralnym backupie z dedykowanymi serwerami przeznaczonymi
do tego celu

Mechanizmu backupu systemu i bazy danych, umozliwiajgcego uruchomienie procesu w
trybie on-line bez przerywania pracy systemu i bazy danych

Backup bazy danych ze wzgledéw bezpieczedstwa i wydajnosci musi sie odbywac
bezposrednio przez sie¢ SAN bez udziatu sieci LAN (LAN free)

Mozliwos¢ wykonywania backupéw catosciowych (full backup) i przyrostowych

Klaster backupowy sktadajacy sie z min. 2 serweréw o parametrach minimalnych:

a.

™m0 oo0T
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0.

Procesor czterordzeniowy klasy x86 taktowany zegarem o czestotliwosci co najmniej 2,5
GHz, lub procesor réwnowazny wydajnosciowo

Liczba procesorow - min. 1

Wewnetrzna pamiec¢ podreczna - 12 MB pamieci podrecznej L2

Pamie¢ RAM - 8 GB ECC DDR2

Mozliwos¢ rozbudowy pamieci do 64 GB

Wewnetrzne dyski twarde - 4 x HDD 300 GB SAS typu HotPlug

Kontroler dysku twardego - Kontroler wbudowany RAID, cache 512MB, (RAID
0/1/1+0/5/6), podtrzymywany bateryjnie cache

Napedy optyczne - Naped DVD-RW

Typ obudowy — do montazu w szafie rack 19”

System prowadnic do szybkiego montazu oraz wysiegnik do zarzadzania kablami

Interfejs sieciowy - 2 zintegrowane karty sieciowe: 10/100/1000 Ethernet; Minimum 2
jednoportowe karty HBA ze ztgczami LC, zapewniajace przepustowosé 4Gbps FC,
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia minimum 2 kabli FC o dtugosci 5m

Zewnetrzne porty we-wy - Szeregowy - 1; Urzadzenie wskazujgce (mysz) - 1; Karta
graficzna - 1; Klawiatura - 1; VGA - 1; Ztacza sieciowe RJ-45 - 2; USB - 5 (2 z przodu, 2 z
tytu, 1 wewnatrz)

. Podtaczany podczas pracy nadmiarowy zasilacz, o mocy min. 700 W

Obstugiwane systemy operacyjne - Microsoft Windows Server 200x; LINUX;
Oprogramowanie do wirtualizacji VMware
System operacyjny do decyzji Wykonawcy ESOD zgodnie z przeznaczeniem serwera

Oprogramowanie do archiwizacji danych

NP oo o

Dostarczony w najnowszej dostepnej wersji stabilnej

Dopuszczalne wersje jezykowe: polska; angielska

Aplikacja dziata w trybie graficznym (GUI)

Oprogramowanie powinno zapewnic¢ licencje na:

serwery zarzgdzajgce systemem archiwizacji

licencje klientéw (jesli wymagane) - dla serwerdw oferowanych w specyfikacji dostawy
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nieograniczona liczba licencji (jesli wymagane) klientéw na stacje robocze z systemem

Windows XP/2000

licencje na napedy (jesli wymagane) umozliwiajace obstuge automatycznej biblioteki

tasmowej wyposazong w dwa napedy tasmowe

mozliwos$¢ archiwizacji udostepnionych zasobdw sieciowych bez ograniczen

licencja dla systemu bazodanowego umozliwiajgcego dokonanie archiwizacji bazy danych

podczas jej normalnej pracy

inne licencje niezbedne do wykonywania archiwizacji dostarczanego srodowiska

System backupu obejmie réwniez serwery Zamawiajgcego z systemem AIX oraz SCO

Open Server

Wymagana funkcjonalnos¢:

1. Mozliwos¢ centralnego administrowania z poziomu jednego, tatwego w obstudze
interfejsu wszystkimi operacjami archiwizacji i odtwarzania po awarii, tacznie z
tworzeniem strategii archiwizacji

2. Mozliwo$¢ zarzadzania catym S$rodowiskiem backupdédw z pojedynczej konsoli
z zastosowaniem interfejsu graficznego (GUI) oraz za posrednictwem linii komend
(CLI)

3. Mozliwo$¢ opracowywania harmonograméw automatycznej, bezobstugowej
archiwizacji danych, za pomocg narzedzia opartego na kalendarzu; mozliwos¢ takiego
okreslenia , okien czasowych” na archiwizacje, by tworzenie kopii zapasowych nie
przebiegato w nieodpowiednich okresach

4. Obstuga nosnikdw magnetycznych typu LTO4

5. Mozliwo$¢ wyszukiwania i etykietowania tasm (nosnikdw); mozliwosé okreslenia
czasu przechowywania kopii zapasowych

6. Mozliwos¢ tworzenia jednoczesnie kopii zapasowej wielu zasobow na pojedynczym
napedzie taSmowym (tzw. multipleksowanie)

7. Mozliwos$¢ wykonywania backupdw poprzez sieé

8. Mozliwosé odtworzenia danych na systemie innym niz ten, z ktérego pobrano dane
do archiwizacji

9. Moizliwo$é wykonywania backupdw petnych, przyrostowych i réznicowych

10. Mozliwos¢ definiowanie rdéinych strategii wykonywania kopii zapasowych dla
poszczegdlnych obiektéw podlegajgcych backupowi

11. Mozliwosc¢ zdefiniowania zaréwno automatycznego wykonywania backupdw, jak i na
zadanie administratora

12. Mozliwos¢ automatycznego generowania raportdw i wysytania poczty elektronicznej
o wykonaniu danej sesji backupowej

13. Mozliwosc¢ obstugi napeddw i bibliotek tasmowych

14. Mozliwos¢ wykonywania kopii zapasowych stacji klienckich (desktop oraz
notebookdow)

15. Oprogramowanie powinno zapewni¢ kompatybilnos¢ sprzetowg i programows z
serwerami oferowanymi w specyfikacji dostawy. Ponadto oprogramowanie musi
zapewnic obstuge biblioteki wymienionej w specyfikacji dostawy

6.1.8 Biblioteka tasmowa z interfejsem FC, posiadajgca min. 48 slotow na tasmy LTO4 z tasmami
czyszczacymi

a.

™o oo

Obudowa montowana w stojaku 19”
Technologia napedu - LTO-4

llo$¢ napeddéw — 2

Liczba slotow — 48

Interfejs Napedu - 4Gb Native Fibre Channel
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Pojemnos¢ natywna - 38.4 TB
Max. natywna predkos¢ transmisji - 864 GB/hr
Czas podmiany kartridza - 45 sek. (drive to slot, slot to drive)
Czas inicjalizacji - 80 ~ 120 sekund
Czas inwentaryzacji biblioteki - 2:15 minut (przy wykorzystaniu bar code labeled
cartridges)
Interfejsy - LC Optical Fibre; RJ-45; USB port
Sygnalizacja LED (na przednim panelu) - Gotowosci, Ostrzezen, Btedéw
. Zakres wartosci strumienia danych - 40-120 MB/s
Czytnik kodéw kreskowych - wbudowany
Parametr MTBF — 100 000 godzin
Parametr MSBF — 2 000 000 petnych cykli ,,zataduj/wytaduj”
Interfejs zarzgdzania — 10/100 Mb/s; RJ-45; https
Sprzet musi byé obstugiwany i zarzadzany przez oprogramowanie do backup’u oraz
umozliwiajgce monitorowanie pracy biblioteki
s. Dodatkowe wyposazenie: tasiemki
e |LTO4 RW Data Cartridge — 96 szt.
e Czyszczace: Cleaning Cartridge —4 szt.
e LTO4 RW Bar Code Labels (100 szt.)
Macierz dyskowa o pojemnosci netto min. 9 TB - 1 szt.
Macierz musi gwarantowaé mozliwos¢ rozbudowy do co najmniej 48 dyskow.
Macierz musi umozliwia¢ rozbudowe o dyski SAS i SATA 2
Macierz musi umozliwia¢ rozbudowe o dyski SAS 300GB oraz o dyski SATA-2 1000GB
Macierz musi umozliwia¢ mieszanie dyskéw SAS i SATA2 w obrebie obudowy z kontrolerami
macierzy, a takze w obrebie potki dyskowej
Predko$¢ obrotowa pojedynczego dysku musi wynosié¢ minimum 15000 obr./min dla dyskow
SAS i minimum 7200 obr/min dla dyskéw SATA
Macierz musi byé wyposazona w dwa kontrolery RAID pracujgce w trybie active-active
Dostep do macierzy realizowany jest poprzez redundantng sie¢ Storage Area Network (SAN)
opartg o technologie Fibre Channel
Macierz musi by¢ wyposazona w minimum 4 zewnetrzne porty 4Gbit/s Fibre Channel
umozliwiajgcych bezposrednie podtaczenie serweréw
Macierz musi by¢ wyposazona w minimum 2 GB pamieci cache przeznaczonej dla danych
(sumarycznie dla obu kontroleréw)
Pamiec¢ cache musi by¢ podtrzymywana bateryjnie
Awaria dowolnej poétki dyskowej nie moze powodowac przerwania dostepu do dyskéw w
pozostatych potkach dyskowych
Macierz musi jednoczesnie obstugiwaé wolumeny zabezpieczone nastepujgcymi poziomami
RAID: RAID 0, RAID 1, RAID 3, RAID 5, RAID 6, RAID 10
Macierz musi zapewni¢ mozliwos¢ wymiany dyskow podczas pracy systemu (Hot-Swap)
Rozwigzanie musi umozliwia¢ dynamiczng zmiane nastepujgcych parametrow macierzy
dyskowej, bez przerywania dostepu do danych znajdujacych sie na modyfikowanym
wolumenie, lub grupie dyskéw:
Mozliwos$¢ dynamicznego dodawania dyskdw do istniejgcych grup RAID
Mozliwos$¢ dynamicznego powiekszania rozmiaru wolumendw logicznych
Mozliwos¢ dodawania kolejnych pétek dyskowych oraz dyskéw bez przerywania pracy
macierzy , dla dowolnej konfiguracji macierzy
Macierz powinna umozliwia¢ utworzenie co najmniej 256 niezaleznych wolumendw

— & o oo
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logicznych.

Macierz musi umozliwia¢ rozbudowe o pojedyncze dyski fizyczne i pojedyncze potki
rozszerzen (minimum jedng pétke)

Macierz dyskowa musi umozliwia¢ dedykowanie dowolnego dysku fizycznego jako globalny
dysk typu Hot-Spare

Macierz dyskowa musi wspieraé nastepujgce systemy operacyjne: Windows 200x, Linux,
VMware oraz wspierac¢ oprogramowanie klastrowe systeméw Windows, Linux

Dane zapisywane w wewnetrznej pamieci cache jednego z kontroleréow muszg by¢ takze
powielane w pamieci cache pozostatych kontroleréow, tak aby w przypadku uszkodzenia
dowolnego kontrolera zachowana byta spéjnos¢ danych

Wszystkie krytyczne komponenty macierzy takie jak: kontrolery dyskowe, pamieé¢ cache,
zasilacze i wentylatory muszg by¢ zdublowane, tak, aby awaria pojedynczego elementu nie
wptywata na funkcjonowanie catego systemu. Komponenty te muszg by¢ wymienialne w
trakcie pracy macierzy

Macierz musi mie¢ mozliwos¢ jednoczesnego zasilania z dwéch niezaleznych zrédet zasilania.
Zanik jednego z nich nie moze powodowacd przerwy w pracy urzgdzenia ani zmniejszenia jego
wydajnosci lub utraty danych

Macierz musi oferowac zarzgdzanie poprzez sie¢ SAN i LAN

Macierz musi oferowac zarzgdzanie poprzez port szeregowy

Macierz musi byé wyposazona w zestaw do montazu w szafie przemystowej rack 19”
Oprogramowanie do zarzadzania musi posiadac¢ interfejs graficzny oraz CLI (command-line
interface). Wymagane jest state monitorowanie stanu macierzy (w tym monitorowanie
wydajnosci) oraz mozliwos$¢ konfigurowania jej zasobéw dyskowych

Macierz musi by¢ wyposazona w minimum 24 dyski SAS o pojemnosci min. 300GB kazdy oraz
min. 12 dyskdw SATA o pojemnosci min. 1000GB

Przestrzen macierzy dyskowej powinna wynosi¢ netto min. 9 TB w RAID1 lub 1+0

Wsparcie macierzy dla jednoczesnego podtgczenia co najmniej kilkunastu serwerdw.
Wsparcie powinno byé dostepne w ramach oferowanego sprzetu lub oferowanych licencji
oprogramowania. Powinno ono obejmowaé funkcjonalnos¢ automatycznego przetgczania
kanatu 1/0 w wypadku awarii $ciezki dostepu ww. serweréw do macierzy

Przetaczniki SAN min. 16 portéw FC — 2 szt.

a. Przetgcznik — kaskadowy w obudowie 1U 19”

b. Szybkos¢ transmisji danych - 4Gbit/s

c. Protokdét komunikacyjny danych - Kanat $wiattowodowy 4Gb

d. Kanat swiattowodowy: FC-AL, FC-AL-2, FC-FG, FC-FLA, FC-GS-2, FC-PH, FC-PH-2, FC-PH-3,
FC-PLDA, FC-SW, FC-VI, FC-FH

e. Protokot zdalnego zarzadzania - SNMP, Telnet, http

f.  Tryb komunikacji - Petny dupleks

g. Sloty rozszerzen wszystkie (wolne) - 16 ( 16 ) x SFP

h. Interfejsy - 1 x zarzadzajacy - Ethernet 10Base-T/100Base-TX - RJ-45, 1 x zarzadzajacy -

RS-232 - 9 pin D-Sub (DB-9)

i. Zestaw do montowania w stojaku 19” w komplecie

j.  Zasilacz wewnetrzny

Przetfaczniki sieci LAN — 2 szt.

e Porty:
e Co najmniej 4 porty SFP
e 48 portdw (co najmniej) ma obstugiwaé Gigabit Ethernet 10/100/1000 BaseT
e Port szeregowy konsoli (9.6 kbps lub USB)
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b. Przetgczanie w warstwie 2:
e Potaczenia VLAN mozna przydziela¢ do dowolnych portow urzadzenia,
e Mozliwos¢ realizacji co najmniej 1000 aktywnych sieci VLAN i obstugi co najmniej
4000 identyfikatorow VLAN.
c. Przetgczenie w warstwie 3:
® Obstuga statycznego routingu
d. Pozostate parametry:
¢ Montowane w szafie 19”
¢ Mozliwosé podtgczenia dodatkowego zasilacza (RPS)
e Wydajnos¢ przetgczania min. 32 Gb/s
e. Zarzadzanie i bezpieczenstwo:
® Zarzadzanie listami ACL:
i. Obstuga list: ACL, portéw, VLAN
ii. Obstuga co najmniej 1000 wpiséw ACL
e Ochrona portéw w oparciu o adresy MAC (min. 12K MAC adres)
® Zarzadzanie tozsamoscig opartg o protokét IEEE 802.1x:
i umozliwienie dynamicznego i bazujacego na porcie uwierzytelnienia
ii. dynamiczny przydziat VLAN
iii. obstuga Radius,

iv. zarzgdzanie udostepnianiem portéw w oparciu o adresy MAC

V. umozliwienie limitowanego dostepu dla klientéow nie realizujgcych
protokotu

Vi. IEEE 802.1x.

e Zarzadzanie SNMPv3, obstuga SSH, Kerberos do zarzgdzania Telnet i SNMP
® Obstuga rejestrowania zdarzen do SysLog
f.  Przetacznik powinien zosta¢ dostarczony wraz z 2 modutami SFP typu 1000Base-SX
Szafa rack 19” o wysokosci min. 42U — 2 szt.

a. Rozmiary zewnetrzne: Szerokos¢ w przedziale od 600mm do 700mm; Gtebokos¢ od
1000mm do 1100mm

b. Minimum dwa panele napieciowe zapewniajgce podtgczenie wszystkich oferowanych
urzadzen

c. Konstrukcja szafy musi zapewni¢ prawidtowe chtodzenie zamontowanych w niej

serweréw

Potka do szafy

Mozliwos¢ taczenia ze sobg kolejnych szaf, fatwe do zdjecia (bez narzedzi) boki szafy

Szafa musi by¢ przystosowana do montazu serweréw wymienionych w specyfikacji

Drzwi od szafy zamykane na klucz

Komplet kabli i akcesoriow umozliwiajgcych podtgczenie 16 serwerdow, oferowany

switchbox oraz szuflady z panelem LCD i klawiatura

i. Przetgcznik KVM: analogowy, 16 portowy, umozliwiajgcy podtgczenie 16 serwerdw i
zarzgdzanie nimi; obudowa 19” 1U; mozliwos$¢ dotgczenia kolejnych przetgcznikow
(taczenie kaskadowe)

j Wysuwana szuflada z panelem LCD, klawiaturg i urzadzeniem wskazujgcym
wbudowanym w klawiature z dwoma standardowymi klawiszami stuzgca do zarzgdzania
serwerami oferowanymi w specyfikacji; obudowa rack 19” 1U; wielkosé¢ matrycy: min.
17"

k. Oprzyrzadowanie i mocowania do wszystkich dostarczonych urzadzen

Zasilacz awaryjny — 2 szt.

S@E oo
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Zasilacze awaryjne o mocy zapewniajgcej podtrzymanie pracy zainstalowanych urzadzen
przez min. 20 min. wraz z odpowiednim oprogramowaniem
Stanowiska dostepowe — 70 szt.

a.

o

@™ oo

Ptyta gtdwna - wyposazona w 1 ztgcze PCl Express x16, 2 wolne ztgcza PCl, 1 ztgcze PCI
Express x1, 4 ztgcza DIMM, obstuga do 4GB pamieci RAM, 4 ztgcza SATA, 1 ztgcze eSATA
Chipset - dostosowany do oferowanego procesora

Procesor - Procesor klasy x86, dedykowany do pracy w komputerach, taktowany zegarem
co najmniej 2,50GHz, czestotliwos¢ szyny systemowej min. 800MHz pamieé L2 2MB lub
procesor réwnowazny wydajnosciowo

Pamie¢ RAM - 2GB DDR2 800MHz (2x1024MB)

Dysk twardy - Min. 250 GB SATAIl 7200rpm, 8MB pamieci Cache

Karta graficzna — Zintegrowana

Karta dZwiekowa - Karta diwiekowa zintegrowana z ptytg gtéwng, zgodna z High
Definition, 24-bitowa konwersja sygnatu cyfrowego na analogowy i analogowego na
cyfrowy, wewnetrzny gtosnik w obudowie komputera

Karta sieciowa - 10/100/1000 Ethernet RJ 45 (zintegrowana), wspierajgca funkcje Wake
on LAN (funkcja wiaczana przez uzytkownika)

Porty - 1 x LPT; 1 x RS232, VGA, eSATA; min. 9 x USB, w tym 8 portéw wyprowadzonych
na zewnatrz komputera: min. 2 z przodu obudowy i 6 z tytu, port sieciowy RJ-45, porty
stuchawek i mikrofonu na przednim oraz tylnym panelu obudowy. Wymagana ilos¢ i
rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera) portéw USB nie moze by¢ osiggnieta
w wyniku stosowania konwerterdow, przejscidéwek itp.

Klawiatura - Klawiatura USB w uktadzie polski programisty

Mysz - Mysz optyczna USB z piecioma klawiszami oraz rolkg (scroll)

Naped optyczny - Nagrywarka DVD +/-RW wraz z oprogramowaniem do nagrywania ptyt

. Obudowa:

e  Typu Mini Tower lub Midi Tower (2 x 5,25” zewnetrzne, 1 x 3,5” zewnetrzne i 2 x
3,5” wewnetrzne)

e Modut konstrukcji obudowy w jednostce centralnej komputera powinien pozwalac
na demontaz kart rozszerzen i napeddéw bez koniecznosci uzycia narzedzi (wyklucza
sie uzycia wkretow, srub motylkowych)

e Zasilacz o mocy min. 300W

System operacyjny - Microsoft Windows Vista Bussines PL 32-bit wraz z preinstalowanym

fabrycznie systemem Microsoft Windows XP Professional PL z Service Pack 3,

zainstalowany system operacyjny niewymagajacy aktywacji za pomocg telefonu lub

Internetu w firmie Microsoft. Dotgczony nosnik z oprogramowaniem

BIOS:

1. W pamieci Flash, funkcja blokowania wejscia do BIOS oraz blokowania startu
systemu operacyjnego , zgodny ze specyfikacja Plug & Play, (gwarantujacy
utrzymanie zapisanego hasta nawet w przypadku jednoczesnego odfaczenia
wszystkich Zzrddet zasilania i podtrzymania BIOS

2. Mozliwosé wtaczenia/wytgczenia z zintegrowanej karty dzwiekowej z poziomu BIOS

Mozliwo$¢ wytgczenia/wtaczenia z zintegrowanej karty sieciowej z poziomu BIOS

4. Mozliwosé ustawienia portéow USB w trybie ,no BOOT”, czyli podczas startu
komputer nie wykrywa urzadzen typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu
operacyjnego porty USB sg aktywne

5. Mozliwo$¢ zmiany trybu pracy dysku twardego: na prace zapewniajgcg najwiekszg
wydajnosé, na prace zmniejszajacg poziom hatasu generowanego przez dysk twardy

w
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6. Mozliwos¢ zablokowania zapisu na dyskietki

Dodatkowe oprogramowanie:

Office MS Basic Edition 2007 OEM PL licencja i nos$nik — zainstalowany i aktywowany

Dotgczony nosnik ze sterownikami

Certyfikaty i standardy:

Certyfikat 1SO9001 dla producenta sprzetu (zatgczy¢ dokument potwierdzajgcy spetnianie

wymogu)

Oferowane modele komputeréw muszg posiadaé certyfikat Microsoft, potwierdzajgcy

poprawng wspotprace oferowanych modeli komputerdw z systemem operacyjnym Vista

(zataczy¢ wydruk ze strony Microsoft WHCL)

Gtosnos$¢ jednostki centralnej wynoszgca maksymalnie 23 dB (zatgczyé oswiadczenie

producenta)

Potwierdzenie spetnienia kryteriéw srodowiskowych, w tym zgodnosci z dyrektywg RoHS

Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci oswiadczenia

producenta jednostki

Wsparcie techniczne producenta:

e Dostep do najnowszych sterownikéw i uaktualnien na stronie producenta zestawu
realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta
numeru seryjnego lub modelu komputera

Monitor LCD

AT TSm0 Q0o

m.

Typ ekranu - Ekran ciekfokrystaliczny z aktywng matrycg TFT 17”
Rozmiar plamki - 0,264 mm

Jasno$é - 300 cd/m?2

Kontrast - 800:1

Katy widzenia (pion/poziom) - 160/160 stopni

Czas reakcji matrycy - max 5ms (od czerni do bieli)
Rozdzielczos¢ maksymalna - 1280 x 1024 przy 60Hz
Czestotliwos¢ odswiezania poziomego - 30 — 81 kHz
Czestotliwos¢ odswiezania pionowego - 56 — 76 Hz

Powtoka powierzchni ekranu — przeciwodblaskowa
Bezpieczenstwo - Monitor musi by¢ wyposazony w tzw. Kensington Slot
Ztacze - 15-stykowe ztgcze D-Sub

Certyfikaty - TCO 99, ISO 13406-2

Notebooki — 10 szt.

a.
b.
C.

Ekran - 13,3": WXGA 1280x800 z podswietleniem LED

Chipset - Dostosowany do zaoferowanego procesora

Procesor - klasy x86 dedykowany do pracy w komputerach przenosnych zaprojektowany
do pracy w uktadach jednoprocesorowych, o TDP max 25W taktowany zegarem co
najmniej 2,26GHz, czestotliwos¢ szyny systemowej min. 1066MHz pamie¢ L2 6MB lub
procesor réwnowazny wydajnosciowo

Pamie¢ RAM - 2GB DDR3 z mozliwoscig rozbudowy do min. 4GB

Dysk twardy - min. 80 GB SATA, 5400 obr./min.

Karta graficzna - Zintegrowana z mozliwoscig dynamicznego przydzielenia do min 256 MB,
ze sprzetowym wsparciem dla DirectX 10

Audio - Karta dzwiekowa zgodna z HD Audio, 24-bitowa konwersja sygnatu cyfrowego na
analogowy i analogowego na cyfrowy, wbudowane gtosniki stereo oraz mikrofon
wielokierunkowy

Karta sieciowa - 10/100/1000 — RJ 45
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i. Porty/ztgcza - 1 x VGA, 1 x IEEE1394, 1 x USB 2.0, 1 x USB/eSATA - combo, RJ-45, ztgcze
stuchawkowe, ztgcze mikrofonowe, 1 ztgcze ExpressCard, czytnik kart Secure Digital (SD),
wbudowany zblizeniowy czytnik Smart Card, wbudowany czytnik linii papilarnych,
mozliwo$¢ podtaczenia dedykowanego replikatora portow nie zajmujgcego ztgcza USB,
wbudowana kamera, zewnetrzny fax/modem RJ-11, zewnetrzny naped dyskietek

j-  Klawiatura - Klawiatura (uktad US -QWERTY) z 84 przyciskami podswietlana od spodu

k. Touchpad 240CPI z wydzielong strefg przewijania w pionie i poziomie, trackpoint

I.  WiFi - Wbudowany Wireless 802.11 a/b/g/n (dedykowany przetgcznik umozliwiajgcy
wtgczenie/wytgczenie tgcznosci bezprzewodowej, czujnik pozwalajgcy na znalezienie
dostepnych sieci Wi-Fi bez koniecznosci uruchamiania komputera)

m. Bluetooth - Wbudowany modut Bluetooth 2.1

n. Naped optyczny - 8x DVD +/- RW wewnetrzny. Dotgczone oprogramowanie do
nagrywania i odtwarzania

0. Bateria - 6-cell 60WHTr Li-lon

p. System operacyjny - Microsoft Windows Vista Business (32-bit) z Service Pack 1 oraz
opcjg downgradu do Microsoft Windows XP Professional PL (32-bit) z Service Pack 2,
zainstalowany system operacyjny nie wymagajacy aktywacji za pomocg telefonu lub
Internetu w firmie Microsoft + nosniki dla obu systemoéw

g. BIOS:

1. W pamieci Flash, funkcja blokowania wejscia do BIOS oraz blokowania startu
systemu operacyjnego , zgodny ze specyfikacjg Plug & Play. Funkcja
blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnetrznych urzadzen
Musi umozliwia¢ wtgczenie/wytaczenie czujnika natezenia Swiatta
Musi umozliwiaé¢ wtgczenie i wytgczenie podswietlenia klawiatury
Mozliwo$¢ wytgczenia/wiaczenia zintegrowanej karty sieciowe;j
Mozliwo$¢ wtgczenia/wytaczania portéw USB
Mozliwo$¢ wtgczenia/wytagczenia FireWire
Mozliwos$¢ wtaczenia/wytgczenie zintegrowanego mikrofonu
Mozliwo$¢ zmiany trybu pracy dysku twardego: na prace zapewniajgcg najwieksza
wydajnosé, na prace zmniejszajgcg poziom hatasu generowanego przez dysk twardy.

9. Mozliwos$¢ obstugi BIOS za pomoca touchpad
n. Dodatkowe oprogramowanie - MS Office Basic Edition 2007 OEM PL licencja i no$nik —

zainstalowany i aktywowany

o. Certyfikaty i standardy:

1. Certyfikat ISO9001:2000 dla producenta sprzetu (nalezy zataczyé do oferty)

2. Certyfikat ISO 14001 dla producenta sprzetu (nalezy zatgczy¢ do oferty)

3. Oferowane modele komputerdw muszg posiada¢ certyfikat Microsoft,
potwierdzajgcy poprawng wspotprace oferowanych modeli komputerow z ww.
systemem operacyjnym Vista (zataczy¢ wydruk ze strony Microsoft WHCL)

4. Gtosnos¢ jednostki centralnej wynoszgca maksymalnie 22 dB (zatgczy¢ oswiadczenie
producenta)

5. Potwierdzenie spetnienia kryteriow srodowiskowych, w tym zgodnosci z dyrektywa
RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci
oswiadczenia producenta jednostki

p. Torba - Producenta sprzetu - dwukomorowa, nylonowa

g. Mysz laserowa min. trzy klawisze, rolka (scroll)

r. Bezpieczenstwo:
® Zintegrowany z ptytg gtdwna dedykowany uktad sprzetowy stuzacy do tworzenia i

zarzadzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie

N A~WN



6.1.16

6.1.17

6.1.18

MARDDOW STRATECM SPOINCSE

PROGRAM REGIONALNY @ ot
5 TWA POMORSKIEGO

* X %

Unia Europejska
Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego

to musi posiada¢ mozliwos¢é szyfrowania poufnych dokumentéw przechowywanych
na dysku twardym przy uzyciu klucza sprzetowego
e Zfacze typu Kensington Lock

Zewnetrzne czytniki kart mikroprocesorowych z oprogramowaniem — 370 szt.

a.

Czytnik kart mikroprocesorowych jako urzadzenie zewnetrzne komputera podtgczane
przez port USB 2.0.

Czytnik kart musi by¢ zgodny ze standardem PC/SC

Czytnik kart musi by¢ zgodny ze standardem Microsoft WHQL (Microsoft Windows
Hardware Quality Labs). Zgodnos$é¢ potwierdzona przez uprawniony podmiot
odpowiedzialny za weryfikacje spetnienia wymagan dla standardu WHQL

Czytnik musi umozliwiaé odczyt dostepnych na rynku kart kryptograficznych zgodnych z
normg 1SO-7816, a w szczegdlnosci umozliwia¢ wspotprace z kartg w standardzie
PKCS#11 co najmniej w wersji 2.01.

Czytnik musi posiadac¢ sygnalizacje optyczng (np. diodowg) akceptac;ji karty, pracy z karta.
Czytnik musi wspotpracowac z oferowanymi kartami mikroprocesorowymi oraz obecnie
uzytkowanymi w Policji CRYPTOTECH MULTI SIGN, OBERTUR ID ONE ENCARD

Czytnik musi posiadac zabezpieczenie przed wgraniem nieautoryzowanego (innego niz
producenta) oprogramowania wewnetrznego oraz nie pozwalaé na bezposredni dostep i
modyfikacje zawartosci pamieci wewnetrznej

Identyfikacja czytnika nastepuje poprzez programowy odczyt nazwy producenta i
numeru seryjnego

Czytnik musi posiada¢ sygnalizacje optyczng (np. diodowg) akceptacji karty, pracy z kartg
Czytnik musi posiada¢ numer seryjny, naniesiony na jeden z elementéw czytnika trwale,
w sposdb uniemozliwiajacy jego przypadkowa modyfikacje czy zatarcie

Sposdb identyfikacji czytnika polega na programowym odczycie nazwy producenta
czytnika i numeru seryjnego czytnika poprzez (wymagang w ramach dostawy) biblioteke
dynamiczng dla systemow Windows2000/XP/Vista z implementacjg interfejsu,
niezbednego do odczytania w/w informacji

Oprogramowanie pozwalajgce na autoryzacje dostepu do systemu operacyjnego

UWAGA: Oferowane czytniki kart mikroprocesorowych muszg wspétpracowacd z posiadanym
przez Policje systemem BTUU - Bezpiecznego Trybu Uwierzytelniania Uzytkownikéw
funkcjonujgcym w Policyjnej Sieci Transmisji Danych.

Skanery o wiekszej wydajnosci — 60 szt.

Podajnik dokumentéw 75 szt A4

Podwajny przetwornik CCD

Rozdzielczos$¢ optyczna 600 dpi

Wysokiej jakosci, szybkie wydruki z szybkoscig 25 str./min /50 obrazéw/min.

Rézne mozliwosci podawania papieru: obstuga zaréowno wizytowek, jak i kart
wyttaczanych oraz cienkiego papieru

2-wierszowy panel LCD z obstugg nazewnictwa skanowania do zadania za nacisnieciem
jednego przycisku

wydajnosé dzienna 1200 arkuszy na dzien

Skanery o mniejszej wydajnosci — 200 szt.

ShoDaooO oo

Typ skanera - ptaski, kolorwy, wbudowany ADF (jendostronny)

Predkos$¢ skanowania ( w stronach na minute) przy 200 dpi — min. 8 stron
Rozdzielczos$¢ optyczna 600 dpi

Rozdzielczos¢ sprzetowa - szyba 600 x 1200 dpi; ADF: 600 x 600 dpi
Interfejs USB 2.0

ADF Akceptowany rozmiar papieru: od 90 x 114 mm do 220 x 356 mm
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ADF Obszar skanowania: od 90 x 114 mm do 216 x 356 mm

ADF podajnik min. 50 kartek

Obszar skanowania z szyby: od 12.7 x 12.7 mm do 216 x 297 mm
Dopuszczalne dzienne obcigzenie - 1000 stron

Minimalna wytrzymatos$¢ — 300 000 stron

Element skanujgcy CCD

. Zréodto $wiatta CCFL

Obstugiwane systemy operacyjne: Win 2000/XP/Vista
Dotgczone oprogramowanie: sterownik TWAIN; Aplikacja OCR

Drukark| sieciowe laserowe monochromatyczne — 60 szt.

S3 T AT TS@ e a0 oo

e

p.

Technologia druku: Monochromatyczna Laserowa,

Predkos$¢ drukowania (A4, w czerni, tryb normalny): 28 str./min
Czas wydruku pierwszej strony (A4, w czerni): 8,5 s

Jakosé druku (w czerni, tryb najlepsza jakos¢): 1200x1200 dpi
Normatywny miesieczny cykl pracy okreslany przez producenta: 35000 stron
Drukowanie na standardowych formatach: A4, A5, B5

Pojemnos¢ podajnika papieru: 250 arkuszy

Pojemnos¢ odbiornika wydrukéw: 150 arkuszy

Procesor: Min. 400 MHz

Gtosnos¢: Max. 54 dB podczas druku, max. 39 dB w trybie czuwania
Zainstalowana pamie¢: 64 MB (max. 320 MB)

Wydruk dwustronny: Automatyczny wbudowany

. Aktywne porty: USB 2.0, Sieciowy RJ-45 Ethernet 10/100, IEEE1284

Obstugiwane  systemy operacyjne:  Windows  95/98/Me/NT4.0/2000/XP/2003
Server/Vista, Linux,

Panel sterowania: Wyswietlacz oraz przyciski do konfiguracji drukarki, przyciski startu i
anulowania zadania

Inne: Przewdd USB 2.0 A-B o dtugosci 2m, Dodatkowy toner na min. 4000 stron

Drukarki sieciowe laserowe kolorowe — 30 szt.

a.
b.
C.

SeTOS3ITATITOR ™0 Q

Technologia druku - kolorowa laserowa

Predko$¢ drukowania (A4) - 20 str/min (druk czarno biaty) 20 str/min (druk kolorowy)
Czas rozpoczecia drukowania - max. 20 sekund (druk czarno biaty), max. 20 sekundy
(druk kolorowy)

Czas rozgrzewania - max. 40 sekund

Rozdzielczos¢ mono - 2400 x 600 (efektywna)

Rozdzielczos¢ kolor - 2400 x 600 (efektywna)

Normatywny miesieczny cykl pracy okreslany przez producenta - 65000 stron
Drukowanie na standardowych formatach - letter, A4, executive, legal, B5, oficio, folio
taczna pojemnosé podajnikdw papieru - 350 arkuszy

Pojemnosc¢ odbiornika wydrukéw - 200 arkuszy

Procesor min. 360 MHz

Gtosnosé - max. 51 dB podczas druku, max. 29 dB w trybie czuwania

. Zainstalowana pamiec¢ 128 MB z mozliwoscig rozszerzenia do 384 MB

Obstugiwane jezyki druku - PCL 6

Czcionki systemu operacyjnego

Automatyczny wbudowany wydruk dwustronny

Aktywne porty: USB 2.0, sieciowy RJ-45 Ethernet 10/100

Obstugiwane systemy operacyjne: Windows 2000/XP/2003/Vista, Red Hat, Mandrake,
SuSE, Fedora Core, Mac OS
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Wyswietlacz oraz przyciski do konfiguracji drukarki

Dodatkowo: przewdéd USB 2.0 A-B o dtugosci 2m; dodatkowe tonery (czarny oraz
kolorowe) na min. 5000 stron przy 5% pokryciu

Drukarki sieciowe laserowe formatu A3 — 10 szt.

Technologia druku — laserowa

Szybkos¢ drukowania - do 30 stron na minute (A4) i do 17 stron na minute (A3).

Czas drukowania pierwszej strony - 8,2 sekundy w formacie A4, 9,7 sekundy w formacie
A3

Maksymalne obcigzenie miesieczne - 100.000 stron na miesigc

Procesor min. 200MHz

Pamie¢ 64 MB z mozliwoscig rozbudowy do min. 320 MB

Emulacje jezykow sterowania drukarka - PCL6, PCL5e, PostScript

Ztacza: ztacze réwnolegte IEEE 1284, USB (kompatybilny ze standardem 2.0), ztgcze
sieciowe 10/100 Base Tx Ethernet.

Standardowe podawanie papieru - 400 arkuszy (150 na uniwersalnym podajniku + 250-
arkuszowa kaseta na papier)

Obstugiwane rozmiaru papieru: A5, A4, A3, B5, B4, DL, C5, C6, od 76.2 x 98.4 mm do
304.8 x 508 mm

Wbudowany modut automatycznego druku na obu stronach

Odbieranie papieru - 250 arkuszy

Obstugiwane systemy operacyjne - Windows 98/Me/XP/2000/Server 2003, Red Hat
Linux, SUSE Linux, Mandriva Linux

Gtosnos¢: przy pracy: 51 dB; stan gotowosci: 33 dB

Toner poczatkowy na min. 6000 stron oraz dodatkowy na min. 15000 stron (oparte na
liczbie arkuszy formatu A4 zadrukowanych przy 5 % pokryciu w warunkach ciggtego
druku)

6.2 Wymagania sprzetowe dot. Portalu

6.2.1

O N

Serwer WWW - 1 szt. o parametrach minimalnych:

Procesor czterordzeniowy klasy x86 taktowany zegarem o czestotliwosci co najmniej 2,5
GHz, lub procesor rownowazny wydajnosciowo

Liczba procesorow - Min. 1

Wewnetrzna pamiec¢ podreczna - 12 MB pamieci podrecznej L2

Pamie¢ RAM - 8 GB ECC DDR2

Mozliwos$¢ rozbudowy pamieci do 64 GB

Wewnetrzne dyski twarde - 2 x HDD 146 GB SAS typu HotPlug

Kontroler dysku twardego - Kontroler wbudowany RAID, cache 512MB, (RAID
0/1/1+0/5/6), podtrzymywany bateryjnie cache

Wewnetrzne wneki na napedy - Mozliwos$¢ dodania co najmniej 2 dodatkowych dyskéw
SAS/SATA

Napedy optyczne - Naped DVD-RW

System prowadnic do szybkiego montazu oraz wysiegnik do zarzadzania kablami

Interfejs sieciowy- 2 zintegrowane karty sieciowe: 10/100/1000 Ethernet ze ztgczami RJ-
45, medium miedz, wspierajgce TCP/IP Offload Engine; Minimum 2 jednoportowe karty
HBA ze ztaczami LC, zapewniajgce przepustowos¢ 4Gbps FC, Zamawiajagcy wymaga
dostarczenia minimum 2 kabli FC o dtugosci 5m

Zewnetrzne porty we-wy - Szeregowy - 1; Urzadzenie wskazujgce (mysz) - 1; Karta
graficzna - 1; Klawiatura - 1; VGA - 1; Ztgcza sieciowe RJ-45 - 2; USB - 5 (2 z przodu, 2 z
tytu, 1 wewnatrz)
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Podtaczany podczas pracy nadmiarowy zasilacz, o mocy min. 700 W

Obstugiwane systemy operacyjne - Microsoft Windows Server 200x; LINUX;
Oprogramowanie do wirtualizacji VMware;

System operacyjny do decyzji Wykonawcy ESOD zgodnie z przeznaczeniem serwera
Serwer portalowy — 1 szt. o parametrach minimalnych:

Procesor czterordzeniowy klasy x86 taktowany zegarem o czestotliwosci co najmniej 2,5
GHz, lub procesor rGwnowazny wydajnosciowo

Liczba procesorow - Min. 1

Wewnetrzna pamie¢ podreczna - 12 MB pamieci podrecznej L2

Pamie¢ RAM - 16 GB ECC DDR2

Mozliwos$¢ rozbudowy pamieci do 64 GB

Wewnetrzne dyski twarde - 2 x HDD 146 GB SAS typu HotPlug

Kontroler dysku twardego - Kontroler wbudowany RAID, cache 512MB, (RAID
0/1/1+0/5/6), podtrzymywany bateryjnie cache

Wewnetrzne wneki na napedy - Mozliwos$¢ dodania co najmniej 2 dodatkowych dyskéw
SAS/SATA

Napedy optyczne - Naped DVD-RW

System prowadnic do szybkiego montazu oraz wysiegnik do zarzadzania kablami

Interfejs sieciowy- 2 zintegrowane karty sieciowe: 10/100/1000 Ethernet ze ztgczami RJ-
45, medium miedz, wspierajgce TCP/IP Offload Engine; Minimum 2 jednoportowe karty
HBA ze ztgczami LC, zapewniajace przepustowos¢ 4Gbps FC, Zamawiajacy wymaga
dostarczenia minimum 2 kabli FC o dtugosci 5m

Zewnetrzne porty we-wy - Szeregowy - 1; Urzadzenie wskazujgce (mysz) - 1; Karta
graficzna - 1; Klawiatura - 1; VGA - 1; Ztgcza sieciowe RJ-45 - 2; USB - 5 (2 z przodu, 2 z
tytu, 1 wewnatrz)

. Podtgczany podczas pracy nadmiarowy zasilacz, o mocy min. 700 W

Obstugiwane systemy operacyjne - Microsoft Windows Server 200x; LINUX;
Oprogramowanie do wirtualizacji VMware;

System operacyjny do decyzji Wykonawcy ESOD zgodnie z przeznaczeniem serwera
Serwer pocztowy — 1 szt. o parametrach minimalnych:

Procesor czterordzeniowy klasy x86 taktowany zegarem o czestotliwosci co najmniej 2,5
GHz, lub procesor rGwnowazny wydajnosciowo

Liczba procesoréow - Min. 1

Wewnetrzna pamiec¢ podreczna - 12 MB pamieci podrecznej L2

Pamie¢ RAM - 16 GB ECC DDR2

Mozliwos$¢ rozbudowy pamieci do 64 GB

Wewnetrzne dyski twarde - 4 x HDD 300 GB SAS typu HotPlug

Kontroler dysku twardego - Kontroler wbudowany RAID, cache 512MB, (RAID
0/1/1+0/5/6), podtrzymywany bateryjnie cache

Napedy optyczne - Naped DVD-RW

System prowadnic do szybkiego montazu oraz wysiegnik do zarzadzania kablami

Interfejs sieciowy- 2 zintegrowane karty sieciowe: 10/100/1000 Ethernet ze ztgczami RJ-
45, medium miedz, wspierajgce TCP/IP Offload Engine; Minimum 2 jednoportowe karty
HBA ze ztaczami LC, zapewniajgce przepustowos¢ 4Gbps FC, Zamawiajacy wymaga
dostarczenia minimum 2 kabli FC o dtugosci 5m

Zewnetrzne porty we-wy - Szeregowy - 1; Urzadzenie wskazujgce (mysz) - 1; Karta
graficzna - 1; Klawiatura - 1; VGA - 1; Ztgcza sieciowe RJ-45 - 2; USB - 5 (2 z przodu, 2 z
tytu, 1 wewnatrz)

Podtgczany podczas pracy nadmiarowy zasilacz, o mocy min. 700 W
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m. Obstugiwane systemy operacyjne - Microsoft Windows Server 200x; LINUX;

n.

6.2.4

Oprogramowanie do wirtualizacji VMware;
System operacyjny do decyzji Wykonawcy ESOD zgodnie z przeznaczeniem serwera
Dedykowany serwer backupu z oprogramowaniem oraz dedykowane urzadzenie

sktadujace dane autoloader tasmowy wykonany w technologii LTO4 z zestawem tasm. — 1 szt.
Serwer backupu o parametrach minimalnych:

a.

O

>

n.

Procesor czterordzeniowy klasy x86 taktowany zegarem o czestotliwosci co najmniej 2,5
GHz, lub procesor rGwnowazny wydajnosciowo

Liczba procesorow - Min. 1

Wewnetrzna pamiec¢ podreczna - 12 MB pamieci podrecznej L2

Pamie¢ RAM - 8 GB ECC DDR2

Mozliwos$¢ rozbudowy pamieci do 64 GB

Wewnetrzne dyski twarde - 4 x HDD 300 GB SAS typu HotPlug

Kontroler dysku twardego - Kontroler wbudowany RAID, cache 512MB, (RAID
0/1/1+0/5/6), podtrzymywany bateryjnie cache

Napedy optyczne - Naped DVD-RW

System prowadnic do szybkiego montazu oraz wysiegnik do zarzadzania kablami

Interfejs sieciowy- 2 zintegrowane karty sieciowe: 10/100/1000 Ethernet ze ztgczami RJ-
45, medium miedz, wspierajgce TCP/IP Offload Engine; Minimum 2 jednoportowe karty
HBA ze ztaczami LC, zapewniajace przepustowos¢ 4Gbps FC, Zamawiajacy wymaga
dostarczenia minimum 2 kabli FC o dtugosci 5m

Zewnetrzne porty we-wy - Szeregowy - 1; Urzadzenie wskazujgce (mysz) - 1; Karta
graficzna - 1; Klawiatura - 1; VGA - 1; Ztgcza sieciowe RJ-45 - 2; USB - 5 (2 z przodu, 2 z
tytu, 1 wewnatrz)

Podtgczany podczas pracy nadmiarowy zasilacz, o mocy min. 700 W

. Obstugiwane systemy operacyjne - Microsoft Windows Server 200x; LINUX;

Oprogramowanie do wirtualizacji VMware
System operacyjny do decyzji Wykonawcy ESOD zgodnie z przeznaczeniem serwera

Autoloader na 8 tasm z bar code leaderem:

© o a0 oo

Typ obudowy: Przystosowana do montazu w 19”szafie RACK.

llo$¢ dostepnych slotow na taSmy magnetyczne: 8

Napedy tasmowe: LTO-4

Ilos¢ zainstalowanych napeddéw tasmowych: 1

Potaczenia z serwerami: SCSI

Minimum 1 port Ethernet 10/100

Mozliwos$¢ zdalnego zarzadzania za posrednictwem przegladarki internetowej. Interfejs
zarzadzajgcy musi umozliwiac:

® monitorowanie stanu autoloadera i napeddw

e konfiguracje autoloadera

® przenoszenie tasm

zatadunek/roztadunek napedu

e diagnostyke

Wykonawca musi dostarczy¢ 21 tasm RW LTO-4, tasme czyszczacg oraz komplet kabli do
podtgczenia autoloadera

Inne wymagania: Mechanizm automatycznej identyfikacji kaset (tasiemek),umozliwiajacy
pdzniejsze rozpoznanie kopii umieszczonej na nosniku

Wymagania na oprogramowanie do backupu srodowiska portalowego:

a.

Powinno by¢ tatwe w instalacji, konfigurowaniu i zarzgdzaniu poprzez interface graficzny



6.2.5

* X %

Pomorskie w Unii
PROGRAM REGIONALNY @ URZAD MARSZALKOWSKI

MARDDOW STRATECM SPOINCSE

TWA POMORSKIEGO
orskie.pl

Unia Europejska
Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego

(GUI).
Powinno posiadaé funkcje monitoringu, generator raportow
¢. Powinno umozliwiaé backup po sieci LAN systemdéw zastosowanych przez wykonawce w
Srodowisku portalowym
d. System musi zapisywaé dane na tasmach tak zoptymalizowane, aby nie byto potrzeby
wykonywania zadnych dodatkowych dziatan (nawet automatycznych) celem ich
optymalizacji
e. Automatyczny backup bazujgcy na kalendarzu. Mozliwos¢ backupu typu: petny,
przyrostowy, roznicowy
Serwer backupu z oprogramowaniem oraz dedykowane urzadzanie sktadujgce dane
autoloader tasmowy wykonany w technologii LTO4.
Na serwerach portalowych zostang zainstalowani klienci plikowi oraz agenci dla baz danych
umozliwiajgcy wykonywanie kopii sSrodowiska bez jego zatrzymywania.
Serwer backupu bedzie miat mozliwos¢ nawigzywania pofaczenia do serweréw portalu
celem uruchomienia zadan backupowych. Dane beda przesytane poprzez LAN do serwera
backupu oraz sktadowane na tasmach w autoloaderze.
Dla srodowiska portalu zostanie zaimplementowana metoda rotacji tasm GFS w nastepujgcy
sposéb: od poniedziatku do soboty bedzie wykonywana kopia przyrostowa lub réznicowa, w
niedziele bedzie wykonywana kopia petna, przetrzymywana przez okres jednego miesigca.
Ostatnia kopia petna kazdego miesigca bedzie sktadowana poza urzgdzeniem backupowym
przez okres 12 miesiecy, po czym tasma z tg kopig zostanie zwrdcona do urzadzenia
backupowego i zostanie ponownie wykorzystana.
Przefaczniki sieci LAN — 2 szt
a. Porty:
e Co najmniej 4 porty SFP
e 48 portdw (co najmniej) ma obstugiwaé Gigabit Ethernet 10/100/1000 BaseT
® Port szeregowy konsoli (9.6 kbps lub USB).
b. Przetaczanie w warstwie 2:
® Pofaczenia VLAN mozna przydziela¢ do dowolnych portéw urzadzenia,
e Mozliwosc¢ realizacji co najmniej 1000 aktywnych sieci VLAN i obstugi co najmniej
4000 identyfikatorow VLAN.
e Przetgczenie w warstwie 3:
e Obstuga statycznego routingu
¢ Pozostate parametry:
¢ Montowane w szafie 19”
e Mozliwosé podtaczenia dodatkowego zasilacza (RPS)
e Wydajnos¢ przetgczania min. 32 Gb/s
e Zarzadzanie i bezpieczenstwo:
® Zarzadzanie listami ACL:
i. Obstuga list: ACL, portéw, VLAN,
ii. Obstuga co najmniej 1000 wpiséw ACL.
e Ochrona portéw w oparciu o adresy MAC (min. 12K MAC adres)
e Zarzadzanie tozsamoscig opartg o protokdt IEEE 802.1x:
i umozliwienie dynamicznego i bazujacego na porcie uwierzytelnienia,
ii. dynamiczny przydziat VLAN,
iii. obstuga Radius,
iv. zarzgdzanie udostepnianiem portéw w oparciu o adresy MAC
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V. umozliwienie limitowanego dostepu dla klientdw nie realizujgcych
protokotu
vi. IEEE 802.1x.

e Zarzadzanie SNMPv3, obstuga SSH, Kerberos do zarzgdzania Telnet i SNMP

e Obstuga rejestrowania zdarzen do SysLog

Przetgcznik powinien zosta¢ dostarczony wraz z 2 modutami SFP typu 1000Base-SX.
Router — 2 szt.

Wydajny router brzegowy przeznaczony do bezpiecznego styku sieci Internet z siecig lokalng

a.
b.

6.2.7

AT T S@ 0 oo

router przystosowany do montazu w racku

router musi posiada¢ budowe modularng umozliwiajacag dalszg rozbudowe przynajmniej
dwa sloty rozszerzen na interfejsy sieciowe

musi spetniac role koncentranora VPN

obstugiwane protokoty VPN: IPSec, SSL Web VPN

obstuga protkotéw IPSec:DES,3DES, AES 128, AES 192,AES 256

obstuga protokotéw routingu : RIP v1, RIP v2, OSPF

NAT,PAT

dwa interfejsy 10/100/1000 TP

port konsolowy

port AUX

pamiec FLASH i RAM z mozliwo$cig rozszerzenia

umozliwia¢ zarzadzanie za pomocg tekstowego interfejsu konfiguracyjnego poprzez
telnet, konfiguracja po dokonaniu edycji poza urzadzeniem moze by¢ ponownie
zaimportowana i uruchomiona

. zarzadzanie urzgdzeniem réwniez przez WWW

wydajno$é urzadzenia — obstuga przynajmniej 6 tacz T1/E1 (wg rekomendacji
producenta)
Firewall (modut umozliwiajacy osiggniecie funkcjonalnosci ochrony antywirusowej,

antyspyware, antyspamowej, filtrowania i blokowania odwotan do niepoigdanych adreséow
URL oraz filtrowania zawartosci poczty elektronicznej e-mail, IPS) — 2 szt.

a.

> @

Urzadzenie powinno petni¢ role s$ciany ogniowej Sledzgcej stan potaczen z funkcja

weryfikacji informacji charakterystycznych dla warstwy aplikacji

Urzadzenie nie powinno posiada¢ ograniczenia na ilos¢ jednoczesnie pracujacych

uzytkownikdéw w sieci chronionej

Powinno by¢ oparte o dedykowany system operacyjny — nie dopuszcza sie rozwigzan

gdzie platformg systemowg jest otwarty system operacyjny np. UNIX (Linux, FreeBSD

etc.) lub jego modyfikacja

Urzadzenie musi posiada¢ co najmniej dwa porty gotowe do uzycia 10/100/1000

GigabitEthernet oraz jeden port 10/100 FastEthernet dla zarzagdzania OOB (Out of Band)

Powinno posiada¢ dedykowane dwa porty dla podtgczenia konsoli oraz dla uzyskania

zdalnego dostepu przez modem asynchroniczny

Powinno posiadaé co najmniej jeden port USB dla przysztych zastosowan (tokeny, etc.)

Powinno posiadaé co najmniej 256MB DRAM oraz 64MB Flash

Urzadzenie powinno posiada¢ dodatkowy slot pozwalajgcy na wykorzystanie modutow

funkcjonalnych zwiekszajgcych standardowe mozliwosci urzadzenia, w szczegdlnosci:

e modut umozliwiajgcy osiggniecie petnej funkcjonalnosci systemu IPS (Intrusion
Prevention System)
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e modut umozliwiajgcy osiggniecie funkcjonalnosci ochrony antywirusowej,
antyspyware, antyspamowej, filtrowania i blokowania odwotann do niepozadanych
adresow URL oraz filtrowania zawartosci poczty elektronicznej e-mail

e uzyskanie co najmniej czterech dodatkowych portéw 10/100/1000 GigabitEthernet

Oczekiwane jest, ze w dostarczconym urzadzeniu zaimplementowana bedzie petna

funkcjonalnosé systemu IPS (Intrusion Prevention System)

Dostep do sygnatur wymaganych dla systemu IPS w catym okresie gwarancji

Urzadzenie musi posiadac zintegrowane sprzetowe wsparcie dla szyfrowania

Urzadzenie powinno mie¢ mozliwos¢ operowania jako transparentna Sciana ogniowa

warstwy drugiej ISO OSI

Urzadzenie powinno umozliwiaé terminowanie co najmniej 250 jednoczesnych sesji VPN

opartych o protokét IPSEC

Na urzadzeniu powinna istnie¢ mozliwos¢ terminowania jednoczesnie 250 sesji SSL

(dopuszcza sie zakup dodatkowej licencji nie obejmujgcej niniejszego postepowania) — w

celu uruchomienia w/w funkcjonalnosci.

Urzadzenie powinno obstugiwaé¢ co najmniej 120 000 jednoczesnych sesji/potaczen z

predkoscig 6000 potfaczen na sekunde

Przepustowos¢ obstugiwana przez urzgdzenie nie powinna by¢é mniejsza niz 300 Mbps i

jednoczesnie 150 Mbps dla ruchu szyfrowanego symetrycznymi algorytmami 3DES/AES

Przepustowos¢ urzgdzenia przy jednoczesnym wigczeniu ustug zapory ogniowej oraz

ustug IPS powinna by¢ wyzsza niz 120 Mbps przy zastosowaniu modutu funkcjonalnego

IPS.

Urzadzenie powinno umozliwiaé obstuge co najmniej 10 interfejséw VLAN w standardzie

802.1q

Powinno dokonywac inspekcji ruchu voice w zakresie protokotéw H.323, SIP

Urzadzenie powinno mie¢ mozliwos¢ blokowania aplikacji typu ,internetowy

komunikator” wykorzystujgcych port 80 (np.: Skype, MSN)

Urzadzenie powinno mieé¢ mozliwosé blokowania aplikacji typu peer-to-peer (np: Kaaza,

eDonkoey)

Urzadzenie powinno mie¢ mozliwos¢ inspekcji protokotéw HTTP oraz FTP na nie

standartowych portach

Urzadzenie powinno by¢ zarzadzalne przy wykorzystaniu dedykowanej aplikacji

umozliwiajgcej ptynng (z uzyciem kreatordw) konfiguracje poszczegdlnych funkcji

urzadzenia.

Urzadzenie powinno w celu redundancji umozliwia¢é implementacje funkgcji

niezawodnosci pary takich urzadzen, czyli tzw. failoveru dziatajgcego w trybie

active/standby lub active/active

Urzadzenie powinno by¢ przystosowane do montazu w 19” szafie rackowej i nie

zajmowac wiecej miejsca niz 1U

Czytnik kart do kwalifikowanego podpisu elektronicznego wraz z certyfikatem

kwalifikowanym na okres 2 lat — (10 szt.)
Zestaw do skfadania bezpiecznego podpisu elektronicznego:

a.

b.
C.
d.

certyfikat kwalifikowany 2 lata (tylko podpis)

certyfikat komercyjny 2 lata (opcja podpisu i szyfrowania)

karta kryptograficzna + czytnik kart z oprogramowaniem do czytnika

oprogramowanie do sktadania i weryfikacji bezpiecznego podpisu elektronicznego
zgodne z potrzebami Zamawiajgcego

6.3 Dla jednostek terenowych
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Modem adsl, router z wi - fi, firewall — 38 szt.
Router przeznaczony do bezpiecznego styku sieci Internet z podlegtg jednostka organizacyjng
przystosowany do montazu w szafie rack 19”
wbudowany modem ADSL z Annex "A"
umozliwiac tgcznos¢ bezprzewodowg w pasmie 2,4GHz jak i 5 GHz
system wykrywania i zapobiegania dziataniom wirusow i wtamywaczy
mozliwos¢ filtrowania adreséow URL
filtrowanie i szyfrowanie w oparciu o MAC
sprzetowe wspomaganie szyfrowania DES,3DES, AES 128, AES 192,AES 256
8-portowy przetgcznik zarzadzalny 10/100
port WAN 10/100BaseT
port konsolowy
port AUX
mozliwosé filtrowania adreséw URL
obstuga potaczen VPN
. mozliwosc¢ tworzenia WLAN
pamiec FLASH i RAM z mozliwoscig rozszerzenia
umozliwia¢ zarzadzanie za pomocay tekstowego interfejsu konfiguracyjnego poprzez
telnet, konfiguracja po dokonaniu edycji poza urzadzeniem moze by¢ ponownie
zaimportowana i uruchomiona
zarzadzanie urzagdzeniem réwniez przez WWW
g. whbudowany zegar czasu rzeczywistego
Przefacznik 24 portowy — 38 szt.
a. llo$¢ portow: 24 portéw 10/100 Mb/s (RJ-45),
b. Przetacznik warstwy 2
c. Zgodny ze standardami: IEEE 802.1Q — VLAN, IEEE 802.3x flow control, IEEE 802.1p, IEEE
802.1D, IEEE 802.1w, IEEE 802.3ad, IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3ab, SSH, SSL
d. Zarzadzanie SNMP v1, v2c, v3, za pomocg przegladarki internetowej i wiersza polecenia
(CLI)
Matryca przetgczajgca o wydajnosci min 13,6 Gb/s
Zarzgdzanie: SNMP, WEB mamagement, Telnet, RMON
Mozliwos$¢ utworzenia 64 wirtualnych sieci VLAN
Mozliwos¢ faczenia po kilka portow w magistrale (trunking)
Zasilacz: wewnetrzny.
Obudowa: metalowa, do montazu w szafie Rack 19”
Dodatkowe informacje: port konsoli, mozliwo$¢ podtgczenia nadmiarowego zasilacza,
autentykacja uzytkownika poprzez ACL oraz serwer TACACS+, definiowane przez uzytkownika
reguty obstugi ruchu (Quality of Service)
I. architektura wirtualnego stosu, do 16 urzadzen zarzadzanych przez pojedynczy IP,
zaawansowana kontrola ruchu sieciowego (ACL)
Publiczny Punkt Dostepu do Internetu — Infokiosk — 39 szt.
e przeznaczony do instalacji wewnatrz pomieszczen
® montaz na Scianie wprost na standardowych gniazdach zasilajgcych 230V i sieciowym
LAN
e obudowa stalowa z zabezpieczeniem przed nieautoryzowanym dostepem zamkiem
patentowym
Jednostka centralna o parametrach nie gorszych niz: procesor o czestotliwosci 1 GHz, pamiec
RAM 1 GB, karta sieciowa 10/100

© O3 3T AT T IR0 o0 T

AT T E@ oo
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Parametry matrycy LCD nie gorsze niz: Monitor 19” z ekranem dotykowym - rozdzielczosc:
1280 x 1024, jasnos¢ 300, kontrast 700:1, czas reakcji 8 ms, katy 160/160
Specyfikacja oprogramowania — charakterystyka:

a.

> Q@ ™o

Mozliwo$¢ wymuszenia wyswietlenia wybranej strony WWW w przegladarce poprzez
wybranie pozycji menu, ew. przycisku funkcyjnego na klawiaturze, jak rowniez przy
starcie/restarcie kiosku multimedialnego

Zarzadzanie trescig wyswietlanych stron ( mozliwos¢ filtrowania zawartosci
wyswietlanych stron z mozliwoscig wytgczenia lub pominiecia na liscie zdefiniowanych
stron)

Mozliwos$¢ blokowania dostepu do stron WWW dostepnych poprzez sie¢ i ograniczenia
dostepu wytgcznie do okreslonych lokalnych dokumentow

Definiowanie ustawien wptywajgcych na bezpieczenstwo pracy kiosku (ograniczanie
dostepu do wybranych domen)

Definiowanie stron WWW i adreséw dostepnych oraz zablokowanych do przegladania
Definiowanie programoéw dostepnych do uruchomienia przez uzytkownika kiosku
Mozliwos¢ przeglgdania dokumentéw MS Office i pdf z pozycji przegladarki

Wirtualna klawiatura ekranowa z polskimi znakami diaktrycznymi

Uwaga! Sprzet musi by¢ oklejony (w widocznym miejscu) logo Unii Europejskiej

7. Wymagania w zakresie serwisu i gwarancji

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca, na dostarczone w ramach oferty urzadzenia i
oprogramowanie, zapewnit ustugi serwisowe oraz gwarancje ich jakosci na nastepujacych zasadach:

1.
2.

Okres gwarancji na catos¢ przedmiotu zamowienia wynosi 36 miesiecy.

Gwarancja obejmuje wady materiatowe, konstrukcyjne oraz niespetnienie

deklarowanych przez Wykonawce parametrow i/lub funkcji uzytkowych dostarczonych

urzadzen oraz niezgodnosSci z wymaganiami funkcjonalnymi (stawianymi przez

Zamawiajgcego) i deklarowanymi przez Wykonawce oprogramowania systemu ESOD.

Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie sie od daty podpisania bez zastrzezen protokotu

koncowego odbioru systemu.

Instalacja sprzetu i oprogramowania zostanie wykonana przez autoryzowany serwis

producenta lub dostawcy i nie naruszy gwarancji (sprzetu, oprogramowania

systemowego, oprogramowania uzytkowego itd.) zadnego z eksploatowanych dotad

urzadzen i systemoéw Zamawiajgcego.

Wykonawca gwarantuje obstuge zgtoszen serwisowych w trybie 24/7/365 (24 godziny na

dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku). Wykonawca zapewni kontakt do obstugi

zgtoszen serwisowym poprzez telefon, fax i/lub e-mail.

Obstuga zgtoszen serwisowych obejmie nastepujgce rodzaje awarii:

e Awaria krytyczna - nieprawidtowo$¢ dziatania systemu (oprogramowania i/lub
urzadzenia), ktora uniemozliwia realizacje podstawowych funkcjonalnosci systemu.
W szczegdlnosci skutkujgca: zatrzymaniem systemu informatycznego, utratg danych
lub naruszeniem ich spdjnosci

e Awaria niekrytyczna - nieprawidtowo$¢ dziatania systemu (oprogramowania i/lub
urzadzenia) skutkujgca utratg czesci jego funkcjonalnosci lub powodujgca znaczne
utrudnienia w jego wykorzystywaniu

e Usterka systemu - nieprawidtowos$¢ dziatania systemu (oprogramowania i/lub
urzadzenia) powodujgca drobne utrudnienia w jego funkcjonowaniu
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Wykonawca gwarantuje usuniecie wszelkich awarii krytycznych w ciggu 24 godzin od
momentu zgtoszenia awarii. Maksymalny czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie
serwisowe awarii krytycznej — 4 godziny od momentu zgtoszenia awarii.

Wykonawca gwarantuje usuniecie wszelkich awarii niekrytycznych w ciggu 3 dni
roboczych od momentu zgtoszenia awarii. Maksymalny czas reakcji Wykonawcy na
zgtoszenie serwisowe awarii niekrytycznej — nastepny dzien roboczy od momentu
zgtoszenia awarii.

Wykonawca gwarantuje usuniecie wszelkich usterek systemu w ciggu 14 dni
kalendarzowych od momentu zgtoszenia awarii. Maksymalny czas reakcji Wykonawcy na
zgtoszenie serwisowe usterki systemu — nastepny dzien roboczy od momentu zgtoszenia
awarii.

Przez pojecie reakcji na zgfoszenie \Wykonawcy rozumie sie podjecia przez niego
czynnosci w celu likwidacji awarii. Za zgfoszenie awarii uznaje sie moment
powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego o zaistniatej awarii drogg telefoniczng,
potwierdzong droga faksowg lub e-mailowa.

Wykonawca kazdorazowo potwierdzi przyjecie zgtoszenia oraz fakt usuniecia awarii
droga faksowg lub e-mailowa.

Awarie krytyczne dla zakupionego rozwigzania zostang zdefiniowane na etapie Projektu
Technicznego.

Szczegdtowa procedure zgtaszania i obstugi wszelkich awarii dostarczy Wykonawca.
Procedura ta bedzie podlegata zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego. Dokumentacja
powykonawcza bedzie zawierata wzér formularza oraz opis procedury zgtoszenia awarii.
W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia staty kontakt w celu udzielania nieodptatnych
konsultacji i pomocy technicznej (dot. catosci zagadnien ) w dni robocze w godz. 07*°-15*°
ze wskazaniem osdb kontaktowych wraz z numerami telefonéw. Kontakt ten nie moze
by¢ realizowany poprzez potgczenie telefoniczne z numerem objetym ustugg za optaty
dodatkowg (tzw. numery 0700 — PAY-PER-CALL itp.).

W przypadku ewentualnej zmiany numeru telefonu, fax’u, e-maila’a, oséb do kontaktu
(do obstugi zgtoszen serwisowychi i konsultacji) w trakcie trwania gwarancji, Wykonawca
powiadomi pisemnie o tym fakcie Zamawiajgcego z odpowiednim wyprzedzeniem.
Wykonawca gwarantuje Swiadczenie ustug serwisowych w miejscu docelowej instalacji.
Trzykrotne uszkodzenie tego samego urzadzenia zaistniate w okresie gwarancyjnym
obliguje Wykonawce do wymiany tego urzadzenia na nowe, wolne od wad o
parametrach nie gorszych od oryginalnego..

W okresie gwarancji, w przypadku awarii nosnika danych (np. dysku twardego)
Wykonawca wymieni go na nowy bez mozliwosci dokonania ekspertyzy poza siedzibg
uzytkownika. Uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiajgcego.

W przypadku koniecznosci przeprowadzenia napraw badZz wymiany elementéw
zawierajgcych dane Zamawiajgcego, poza jego siedzibg, nosniki danych pozostajg w
siedzibie zamawiajgcego i nie podlegajg wydaniu Wykonawcy.

Po usunieciu awarii, Wykonawca zobowigzany jest do doprowadzenia catego systemu do
stanu integralnej catosci sprzed awarii, w rozumieniu prawidtowego dziatania wszystkich
zainstalowanych komponentéw i aplikacji, oraz zawartosci i spéjnosci danych. Wszystkie
niezbedne do wykonania w tym obszarze prace zostang dokonane na koszt Wykonawcy.
Wykonywanie prac konserwacyjnych zgodnie z zasadami prawidtowej eksploatacji
sprzetu komputerowego w okresie gwarancji spoczywa na Wykonawcy.

Wykonawca zapewnia petng dokumentacje standardowo dostarczang przez
producentéw sprzetu i oprogramowania. Dokumentacja sporzadzona bedzie w jezyku
polskim, zas w uzasadnionych przypadkach, za zgodg Zamawiajagcego moze zostac
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dostarczona w jezyku angielskim. W takim wypadku wymaga sie dostarczenia

dokumentacji w jezyku polskim w zakresie zgodnym z Ustawga o Jezyku Polskim (Dz. U.

1999 nr 90 poz. 999 z pdzniejszymi zmianami).

Wykonawca do dostarczonego sprzetu, bedacego Przedmiotem Umowy, dotaczy karty

gwarancyjne zawierajgce numer seryjny, termin i warunki waznosci gwarancji, adresy i

numery telefondw punktéw serwisowych Swiadczgcych ustugi gwarancyjne. Karty

gwarancyjne komputeréw muszg zawiera¢ numery seryjne dyskow twardych

zainstalowanych w komputerach.

Wszelkie oprogramowanie dostarczone bedzie w oryginalnych opakowaniach

producenta, z dotgczong licencjg, nosnikami i dokumentacja.

Dostarczone licencje bedg wolne od roszczenn oséb trzecich oraz bez mozliwosci ich

wypowiedzenia w przypadku uzytkowania oprogramowania zgodnie z licencja.

W trakcie trwania okresu gwarancji Wykonawca nieodptatnie dostarczy Zamawiajgcemu

aktualnych wersji oprogramowania oraz publikowanych poprawek, a w przypadku

wystgpienia takiej koniecznosci aktualizacji licencji lub sublicencji. Po uzgodnieniu z

przedstawicielem Zamawiajgcego, Wykonawca dokona nieodpfatnie instalacji tych

komponentéw. Zamawiajacy nie ma obowigzku instalacji dostarczonych poprawek i

uaktualnien.

Po uptywie gwarancji Wykonawca deklaruje sie do $wiadczenia ptatnego serwisu

pogwarancyjnego na warunkach okreslonych odrebng umowa, przez okres nie krétszy niz

3 lata.

Szczegdtowe warunki $wiadczen serwisowych w okresie gwarancji okreslone zostang

w dokumentacji eksploatacyjne;j.

W przypadku nie dotrzymania przez Wykonawce terminéw, o ktérych mowa w punktach

7, 819 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci:

e 0,01 % wartosci umowy za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia w usunieciu btedu
krytycznego,

e 0,01 % wartosci umowy za kazda rozpoczetg dobe opdznienia w usunieciu powstatej
awarii niekrytycznej,

e 0,01 % wartosci umowy za kazdy rozpoczety tydzien (7 dni) opdznienia w usunieciu
usterki Systemu.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen bedgcych nastepstwem:

® nieprzestrzegania zasad eksploatacji systemu, okreslonych w dokumentacji,
instrukcjach oraz innych dokumentach przekazanych Zamawiajgcemu,

e dokonania przez Zamawiajgcego nie uzgodnionych uprzednio z Wykonawcg zmian i
napraw w systemie,

® niezgodnego z przeznaczeniem uzytkowania systemu,

¢ celowego dziatania (uszkodzenia).

8. Wymagania w zakresie szkolen

Wykonaweca przeprowadzi szkolenia dla administratoréw systemu ESOD, oraz dla zespotu treneréw,
ktorzy bedg realizowac szkolenia kolejnych uzytkownikéw systemu w poszczegdlnych jednostkach

Policji.

Zamawiajgcy stawia nastepujgce wymagania dla szkolen, wchodzacych w zakres przedmiotu
zamowienia:
8.1 Wymagania ogdlne szkolen:

a.

wszystkie szkolenia Wykonawca przeprowadzi w jezyku polskim,
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Wykonawca zapewni na swoj koszt materiaty dydaktyczne dla wszystkich uczestnikéw

szkolen,

Wykonaweca zapewni prowadzenie szkolen przez wykwalifikowana kadre,

przed rozpoczeciem szkolen i w terminie skorelowanym z harmonogramem realizacji

systemu. Wykonawca opracuje harmonogram szkolen,

harmonogram zawierajgcy zakres szkolen dla poszczegdlnych grup Wykonawca

przedstawi wyznaczonej przez Zamawiajgcego osobie/osobom celem akceptacji,

przed opracowaniem harmonogramu szkolen Wykonawca sporzadzi i dostarczy

Zamawiajgcemu szczegotowy wykaz zawierajgcy informacje o:

e celuiprojektowanym zakresie szkolen,

¢ informacje o zakresie tematycznym poszczegdlnych szkolen,

e metodzie i formie szkolen,

® czasie trwania poszczegdlnych szkolen,

e pozadanych kwalifikacjach osdb skierowanych na szkolenia,

® miejscu przeprowadzenia poszczegélnych szkolen.

w celu potwierdzenia merytorycznego przeprowadzonych szkolen zostanie

przeprowadzony:

® test umiejetnosci wykorzystania funkcjonalnosci ESOD,

e ankieta badania jakosci szkolen wypetniong przez kazdego uczestnika po ukonczeniu
szkolenia

zakonczenie szkolen potwierdzone bedzie protokdétem, sporzgdzonym oddzielnie dla

kazdej szkolonej grupy, w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktdrych trzy

otrzyma Zamawiajacy a jeden Wykonawca, zawierajgcym:

e nazwe i tematyke kazdego ze szkolen,

e date i miejsce ich przeprowadzenia,

® imienng liste 0séb uczestniczacych w poszczegdlnych szkoleniach,

* Imie i nazwisko oraz specjalizacje oséb prowadzgcych szkolenie,

® czas trwania poszczegdlnych szkolen.

protokdt z przeprowadzenia szkolen podlega¢ bedzie zatwierdzeniu przez osoby

wyznaczone przez Zamawiajgcego,

Wykonawca zorganizuje szkolenie na terenie Trdéjmiasta (Gdansk, Sopot, Gdynia).

Dopuszcza sie mozliwos¢ przeprowadzenia szkolen w innej lokalizacji pod warunkiem

poniesienia przez Wykonawce kosztow dojazdu i powrotu uczestnikéw szkolen,

Wykonawca ponosi¢ bedzie petny koszt wynajecia sal szkoleniowych iwyzywienia

uczestnikéw szkolen,

w przypadku szkolen kilkudniowych Wykonawca zapewnia na wtasny koszt

zakwaterowanie uczestnikow szkolen.

catos¢ szkolen dla administratoréw i trenerdw zostanie zakorczona do dnia

uruchomienia projektu, okreslonego w harmonogramie realizacji projektu,

8.2 Wymagania szczegétowe dotyczace szkolen dla administratoréw systemu ESOD:

1.
2.

Wykonawca przeszkoli 6 (szesciu) administratoréw systemu,

mozliwo$¢ zmniejszenia liczby szkolonych osdb pozostaje wytgcznie w gestii
Zamawiajgcego,

liste oséb stanowigcg ostateczng liczbe uczestnikdw szkolenia (maksymalnie sze$c)
dostarczy Zamawiajacy,

szkolenie administratoréw odbywac sie bedzie w grupach maksymalnie 3 osobowych,
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Wykonawca zapewni szkolenia ogdlne w zakresie sprzetu serwerowego, urzadzen
sieciowych, oprogramowania systemowego i bazodanowego wykorzystywanego przez
oferowany system,
ww. szkolenia muszg by¢ przeprowadzone przez wyktadowcdw firmy autoryzowanej
przez producenta sprzetu/oprogramowania lub przez inzynieréw systemowych
producenta, zakoriczone wystawieniem odpowiedniego certyfikatu,
na etapie wdrazania systemu, Wykonawca przeprowadzi w formie warsztatow
w Srodowisku rzeczywistym (na dostarczonym sprzecie i oprogramowaniu w siedzibie
Zamawiajgcego) nastepujace szkolenia:
1. szkolenia z zakresu procedur eksploatacyjnych dostarczonych w ramach
dokumentacji technologicznej,
2. szkolenia w zakresie konfiguracji i obstugi sprzetu serwerowego oraz urzadzen
sieciowych dostarczonego w ramach realizacji przedmiotu umowy,
3. szkolenia z systemu archiwizacji na poziomie zaawansowanym (wykonywanie/
odtwarzanie backup-6w systemdéw operacyjnych oraz bazy danych),
4. szkolenia obejmujgce biezgcg obstuge dostarczonego oprogramowania w zakresie:
e czesSci administracyjnej,
e czesci operatorskiej (wszystkie moduty ESOD),
® oprogramowania serwera bazy danych,
® oprogramowania serwera aplikacyjnego,
® innych rozwigzan programowych dostarczonych w ramach przedsiewziecia
szkolenie administratoréw nalezy przeprowadzi¢ w niezbednym zakresie czasowym
jednak nie mniejszym niz 5 dni szkoleniowych (30 godzin lekcyjnych - 45 minutowych) dla
kazdej osoby.

8.3 Wymagania szczegétowe dotyczace szkolen dla treneréw systemu ESOD:

a.
b.

Wykonawca przeszkoli 80 (osiemdziesieciu) trenerdw systemu,

mozliwo$¢ zmniejszenia liczby szkolonych oséb pozostaje wytgcznie w gestii
Zamawiajgcego,

liste osOb stanowigcg ostateczng liczbe uczestnikdw szkolenia (maksymalnie
osiemdziesiat) dostarczy Zamawiajacy,

szkolenie treneréw odbywac sie bedzie w grupach maksymalnie 20 osobowych,

szkolenie treneréw nalezy przeprowadzi¢ w niezbednym zakresie czasowym jednak nie
mniejszym niz 8 godzin lekcyjnych (45-cio minutowych) dla kazdej osoby,

przeszkolone osoby otrzymajg potwierdzenie ukonczenia szkolenia stwierdzajgce, ze
osiggneli oni wiedze niezbedng do pracy z systemem ESOD,

tematyka szkolen musi zapewnié¢ kompleksowe przygotowanie merytoryczne zespotu
treneréw do szkolenia kolejnych uzytkownikéw systemu ESOD z niezbednej dla nich
wiedzy o systemie.

9. Wymagania w zakresie dokumentacji

1. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przygotowat, zgodnie z ogdlnie akceptowalnymi
standardami w dziedzinie dokumentowania, nastepujace rodzaje dokumentacji bezposrednio
zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia:

a) Dokumentacje projektowa

b) Dokumentacje systemowg

c¢) Dokumentacje eksploatacyjng

d) Dokumentacje — Instrukcje Uzytkownika Koricowego
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e) Dokumentacje powykonawczg

f) Instrukcje zarzadzania systemem przetwarzajgcym dane osobowe

g) Zatacznik do polityki bezpieczenstwa zbiordw osobowych prowadzonych w systemie

informatycznym

Wykonawca zobowigzany bedzie do opracowania kazdej z wymienionych w punkcie 1
dokumentacji w jezyku polskim w trzech wydrukowanych egzemplarzach oraz w wers;ji
elektronicznej w formacie doc i formacie PDF).
Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji
przedsiewziecia charakteryzowaty sie wysokg jakoscig, na ktérg bedg miaty wptyw, takie
czynniki jak czytelna i zrozumiata struktura zaréwno poszczegdlnych dokumentéw jak i catej
dokumentacji.
Zamawiajgcy wymaga, aby cata dokumentacja, o ktérej mowa powyzej, podlegata jego
akceptacji.
Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca systemu wszelkie zmiany dokonane w systemie w
okresie jego gwarancji nanosit do dokumentacji i w terminie do 30 dni od wprowadzenia
zmiany do systemu przekazat uaktualniong dokumentacje Zamawiajgcemu.
7. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca przenidst na Zamawiajgcego cato$s¢ majgtkowych
praw autorskich do stworzonej dokumentacji.

Dokumentacja Projektowa

1.
a)

b)

c)

d)

f)

Dokumentacja projektowa musi:

byc¢ spdéjna i skoordynowana we wszystkich dziedzinach wigzgcych sie z realizacjg przedmiotu
zamoéwienia,

w petni odzwierciedla¢ architekture systemu, jego organizacje, oraz wszystkie funkcje
przewidziane do realizowania przez system, a takze administratoréw i uzytkownikéw,
zawiera¢ kompletny i szczegétowy opis przyjetych rozwigzan funkcjonalnych wraz z
informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji, konstrukcyjnych, uzytkowych i
sprzetowych, z wyspecyfikowaniem asortymentowym i ilosciowym wszystkich elementéw
sktadowych oraz oprogramowania,

okreslac zasady i plany instalacji, uruchomienia i wdrozenia systemu,

okresla¢ rodzaje, zasady i plan testéw akceptacyjnych odbioru systemu wraz z kryteriami ich
akceptacji, oraz procedury przeprowadzenia testéw,

wskazywac punkty krytyczne i zagrozenia majgce wptyw na niezawodne dziatanie systemu.

W przekazywanej Zamawiajagcemu dokumentacji projektowej Wykonawca zatgczy
oswiadczenie, z tresci ktérego wynika¢ bedzie jednoznacznie mozliwosé uzyskania na bazie
przyjetych w dokumentacji projektowej rozwigzan, rezultatu koncowego okreslonego przez
Zamawiajgcego.

Dokumentacja Systemowa

1.
a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)

Dokumentacja systemowa musi zawierac co najmniej nastepujgce informacje:
wprowadzenie opisujace cele i zakres,

ograniczenia rozwigzania,

ogoblna charakterystyka uzytkownikow,

opis i specyfikacja wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych,

opis i specyfikacja wymagan sprzetowych i programowych,

opis i specyfikacje interfejsow,

kody zrédtowe (o ile bedzie wytwarzany w ramach projektu).

Dokumentacja Eksploatacyjna

1.

Dokumentacja eksploatacyjna musi zawiera¢ co najmniej:
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a) procedury administracyjne,

b) procedury zabezpieczen (backup’owe),
c) procedury awaryjne,

d) procedury uzytkownika.

Dokumentacja — Instrukcja Uzytkownika Koricowego
Dokumentacja standardowa, umozliwiajgca samodzielne i sprawne wykonywanie wszelkich
operacji przez uzytkownika w pracy z Systemem.

Dokumentacja powykonawcza

Dokumentacje powykonawczg systemu stanowi¢ bedzie zaktualizowana dokumentacja projektowa
uzupetniona o opis wykonanych instalacji technicznych, opis zainstalowanego sprzetu i
oprogramowania wraz z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji, instrukcje techniczno
instalacyjne, instrukcje obstugi sprzetu i oprogramowania oraz inne dokumenty producentow, a takze
materiaty szkoleniowe i podreczniki w zakresie dotyczgcym systemu.

10. Etapy wdrozenia

1. Dostarczenie oprogramowania i sprzetu zgodnego ze specyfikacjg w celu instalacji infrastruktury
technicznej projektu (farmy serweréw w KWP w Gdansku, instalacja i konfiguracja stacji
dostepowych, instalacja urzadzen sieciowych w pozostatych lokalizacjach)

- catkowity czas wykonania od momentu podpisania umowy - 3 miesigce

2. Portal do kontaktéw zewnetrznych
- catkowity czas wykonania od momentu podpisania umowy - 3 miesiece

3. |Instalacjia Publicznych Punktéw Dostepu do Internetu
- catkowity czas wykonania od momentu podpisania umowy — 3 miesiece

4. Wdrozenie systemu ESOD w jednostkach Policji woj. pomorskiego (etapy):
- catkowity czas wdroZenie ESOD od momentu podpisania umowy — 3 miesiece

e Etap I: wdrozenie testowe w KWP w Gdansku — 2 miesigce od dnia podpisania umowy
zamodwienia z uwzglednieniem niezbednych szkolen,

e Etap Il: wdrozenie rzeczywiste — w okresie 1 m-ca od zakornczenia wdrozenia testowego
( w tym czasie minimum jeden pracownik wykonawcy przebywac bedzie w siedzibie KWP
w Gdansku w dniach poniedziatek - pigtek w godz. 8:00 — 15:00)

e Etap lll: wdrozenie testowe w wybranych jednostkach podlegtych KWP w Gdarisku (KMP
Gdynia, KMP Sopot, KPP Kartuzy) — 2 miesigce od dnia podpisania umowy zamdwienia z
uwzglednieniem niezbednych szkolen,

e Etap IV : wdrozenie rzeczywiste w wybranych jednostkach podlegtych KWP w Gdansku
(KMP Gdynia, KMP Sopot, KPP Kartuzy) — 2 tygodnie od dnia zakornczenia wdrozen
testowych w jednostkach

e Etap V: wdrozenie testowe i rzeczywiste w pozostatych jednostkach podlegtych KWP w
Gdansku - 3 miesigce od dnia podpisania umowy zaméwienia z uwzglednieniem
niezbednych szkolen
Termin zakonczenia prac nie pézniej jednak niz do dnia 15.12.2009r.

Dopuszcza sie inny sposéb wdrozenia zaproponowany przez wykonawce i zaakceptowany
przez zamawiajgcego, na etapie podpisywania umowy, ktdry zagwarantuje skuteczne
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wdrozenie Systemu w jednostkach Policji woj. pomorskiego w czasie maksimum 3
miesiecy.

11. Uwarunkowania prawne

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z
1960r, nr 30, poz. 168 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2002r., nr
101, poz. 926 z pdzn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (tj. Dz. U. z
2002r., nr 171, poz. 1396 z pdzn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi

Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001r., Nr
112, poz. 1198 z pdzn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi

Ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. z 2001r., Nr 130,
poz. 1450 z pdzn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi

Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. 22001 r., nr 128, poz. 1402 z
pdzn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r.,
nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi

Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2000
r., nr 80, poz. 904 z pdzn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie minimalnych
wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. z 2005 r., Nr 212, poz. 1766)
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w formie elektronicznej (Dz. U.
z 2005r., Nr 214, poz. 1781)

Rozporzadzenia MSWIA z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w sprawie niezbednych
elementow struktury dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2006r., Nr 206, poz. 1517)
Rozporzadzenia MSWIA z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w sprawie szczegétowego sposobu
postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz. U. z 2006r., Nr 206, poz. 1518)
Rozporzadzenie MSWIA z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie wymagan technicznych
formatéw zapisu i informatycznych nosnikdw danych, na ktérych utrwalono materiaty
archiwalne przekazywane do archiwdéw panstwowych (Dz. U. z 2006r., Nr 206, poz. 1519)
Rozporzadzenia MSWIA z dnia 27 listopada 2006r. w sprawie sporzadzania i doreczania
pism w formie dokumentdw elektronicznych (Dz. U. z 2006r., Nr 227, poz. 1664)
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 7 sierpnia 2002 r. w sprawie okreslenia warunkow
technicznych organizacyjnych dla kwalifikowanych podmiotéw Swiadczacych ustugi
certyfikacyjne oraz warunkow technicznych dla bezpiecznych urzadzen stuzgcych do
sktadania i weryfikacji podpisu elektronicznego

Decyzja nr 29/2008 Komendanta Wojewddzkiego Policji w Gdansku z dnia 21 stycznia
2008r w sprawie zasad pracy kancelaryjnej w komdrkach i jednostkach organizacyjnych
podlegtych Komendantowi Wojewddzkiemu Policji w Gdarisku

Rozporzadzenie MSWIA z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania
danych osobowych. (Dz. U. z 2004 r., Nr 100, poz. 1024)

Rozporzadzenie MSWIA z dnia 18 grudnia 1998r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla
zespolonej administracji rzgdowej w wojewddztwie. (Dz.U. z 1998r., NR 161, poz. 1109 z
pdzniejszymi zmianami)
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20. Zarzadzenie Nr 920 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 11 wrzesnia 2008r. w sprawie
metod i form wykonywania zadan w zakresie dziatalnosci archiwalnej w Policji (Dz. U.
KGP Nr 16)

21. Zatacznik do Zarzadzenia nr 93 MSWIA z dnia 17 grudnia 2007r. Jednolity Rzeczowy
Wykaz Akt Policji

Termin gwarancji - min. 36 miesiecy
CPV - 72.26.80.00-1, 72.26.20.00-9, 72.26.30.00-6, 72.26.50.00-0, 72.26.60.00-7, 72.26.70.00-4
30.20.00.00-0, 30.23.00.00-0,30.23.00.00-7

Asortyment musi by¢ w gatunku I, nowy.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych a dopuszcza sktadanie ofert rownowaznych
funkcjonalnie, technicznie i jako$ciowo.

Zamawiajacy nie zamierza zawrze¢ umowy ramowej i nie przewiduje zamowien uzupetniajacych oraz
aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw Wykonawcom biorgcym udziat w postepowaniu.
ROZDZIAL I1I. UWARUNKOWANIA REALIZACII ZAMIERZENIA

Wykonawca zainteresowany wyzej okreslonym zamowieniem publicznym , przy opracowywaniu oferty,
powinien uwzgledni¢ nastepujgce uwadi i zalecenia Zamawiajacego :

* wymagany termin realizacji zamowienia - 3 miesigce od dnia podpisania umowy/ nie
pozniej jednak niz do dnia 15.12.2009r./

Szczegotowy zakres zamowienia okresla rozdziat I I SIWZ i projekt umowy.

ROZDZIAL 1V . SPOSOB OBLICZANIA CENY OFERTY

1. Ogdlne zasady :

¢ Wykonawca w przedstawionej ofercie winien podac cene zgodnie z zat. nr 1 do SIWZ;

e cena oferty winna by¢ wyrazona w ziotych polskich ( do dwdch miejsc po przecinku ) za
wykonanie przedmiotu zamowienia;

2. Cena Oferty winna obejmowac caty zakres przedmiotu zamodwienia okreslony w SIWZ.

ROZDZIAL V. WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO

1. Warunki wymagane od Wykonawcow ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia
publicznego:

1) Wykaz wykonanych, a w przypadku S$wiadczen okresowych Ilub ciagtych rdéwniez
wykonywanych projektéw i wdrozen, z nalezytq starannoscig w okresie ostatnich trzech lat
przed dniem wszczecia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — to w tym okresie, przynajmniej dwdch projektow spetniajgcych
nastepujace wymagania:

a) odpowiadajacego  zblizonej funkcjonalnosci  (poprzez zblizong funkcjonalnosé
zamawiajacy rozumie system umozliwiajacy automatyzacje elektronicznego obiegu
dokumentéw lub spraw, zawierajacy aplikacje zintegrowang z bazami danych, pocztg
elektroniczng i faksowq oraz aplikacje zbudowang z wykorzystaniem technologii internetowych
oraz zarzadzania tresciq i strukturg (CMS)),

b) spetniajacego wymagania w zakresie bezpieczenstwa (zamawiajacy poprzez spetnienie
tego wymogu rozumie system, ktory musiat spetnia¢ wymagania okreslone w ustawie z dnia
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29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (z pozniejszymi zmianami) oraz
wymagania okreslone w aktach wykonawczych do tej ustawy,

C) odpowiadajacego innym cechom (przez ktére zamawiajacy rozumie, ze w ramach
systemu musiaty by¢ dostarczone, zainstalowane i skonfigurowane serwery, aktywne elementy
sieciowe (zapory sieciowe, routery, switche) dedykowane aplikacje, komponent
uwierzytelnienia, zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikow, sporzadzanie rejestrow zdarzen,
raportow i statystyk, a takze stanowiska komputerowe uzytkownikow,

d) przeznaczony dla minimum 1000 uzytkownikdw pracujacych réwnolegle w systemie w
strukturze rozproszonej geograficznie.

€) o wartosci co najmniej 2.500.000,00 PLN brutto kazdy projekt.

Wykaz ten musi zawiera¢ okreslenie przedmiotu (gdzie nalezy wskazac¢ zastosowanie wyzej
wymienionych zblizonych funkcjonalnosci, bezpieczenstwa i innych cech), liczbe uzytkownikdw
mogacych pracowac rownolegle w systemie, wartos¢ (brutto), daty wykonania i odbiorcdw, oraz
zataczenia dokumentu potwierdzajacego, iz przedmiot zamdwienia zostat wykonany nalezycie
(zat. nr 4).

2) Wykaz oséb ktdrymi dysponuje lub bedzie dysponowat wykonawca i ktdre bedq uczestniczy¢
w wykonywaniu zamoéwienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamowienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci,

pisemnego zobowigzania innych podmiotéw do udostepnienia oséb zdolnych do wykonania
zamodwienia, jezeli w wykazie, o ktdrym mowa w pkt 5, wykonawca wskazat osoby, ktorymi

bedzie dysponowat (zat. nr 5 ).
Jednego Kierownika projektu, ktéry musi posiada¢:

a) dodwiadczenie w zakresie kierowania realizacjg min. 3 systeméw tworzonych na potrzeby
klienta obejmujacych dostawe oraz wdrozenie sprzetu (serwery, macierze dyskowe, stacje
robocze, urzadzenia sieciowe), gotowego oprogramowania, a takze oprogramowania
tworzonego na podstawie wymagan Zamawiajacego,

b) wyksztatcenie wyzsze z zakresu teleinformatyki,

C) znajomos$¢ metodyki zarzadzania projektami stosowanej przez wykonawce,

d) min. 3 letnie do$wiadczenie we wdrazaniu systemdw teleinformatycznych liczac wstecz od
daty skfadania ofert,

Jednego Analityka — ktéry musi posiadac:

a) Dodwiadczenie w realizacji min. 3 systemdw na potrzeby klienta obejmujacych dostawe oraz
wdrozenie sprzetu (serwery, macierze dyskowe, stacje robocze, urzadzenia sieciowe),
gotowego oprogramowania, a takze oprogramowania tworzonego na podstawie wymagan
Zamawiajqcego,

b) wyksztatcenie wyzsze w zakresie teleinformatyki,

C) min. 3 letnie doéwiadczenia przy tworzeniu systemdéw teleinformatycznych, liczac wstecz od

daty sktadania ofert

Jednego Specjaliste ds. bezpieczenstwa teleinformatycznego — ktdry musi posiadac:

a) Do$wiadczenie w realizacji min. 3 systeméw bezpieczefistwa realizowanych na potrzeby
klienta obejmujace dostawe oraz wdrozenie sprzetu (serwery, macierze dyskowe, stacje
robocze, urzadzenia sieciowe), gotowego oprogramowania, a takze oprogramowania
tworzonego na podstawie wymagan Zamawiajacego,

b) wyksztatcenie wyzsze w zakresie teleinformatyki,

C) min. 3 letnie do$wiadczenie w pracach przy tworzeniu bezpieczehnstwa systeméw
teleinformatycznych liczac wstecz od daty sktadania ofert
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3) Spetnienie warunkow okreslonych w art. 22 i 24 — Prawo zamowien publicznych,
4) Spetniajg warunki SIWZ i Ustawy — Prawo zamoéwien publicznych

2. Dokumenty lub oswiadczenia wymagane od Wykonawcow:
Zamawiajacy wymada, aby kazdy z Wykonawcdw sktadajac oferte na przedmiot zamdwienia okreslony
w Rozdziale II, ztozyt nastepujace dokumenty :
> wypetniony formularz Oferty - wedtug ZALACZNIKA Nr 1; Uwaga : podpisany przez
upetnomocnionego przedstawiciela (- li ) zgodnie z wypisem z wifasciwego rejestru wraz z
informacjg o podwykonawcach;
> aktualny odpis z wiasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenia o wpisie do ewidencji
dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub zgtoszenia do
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert;
> aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego albo rownowazne zaswiadczenie wiasciwego
organu sadowego lub administracyjnego kraju pochodzenia osoby w zakresie okreSlonym w art.
24 ust. 1 pkt 4 - 8 ustawy, wystawionych nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert;
> aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okresSlonym w art. 24 ust. 1 pkt 9
ustawy, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;
> aktualne zaswiadczenie wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego oraz wiasciwego oddziatu
Zakfadu Ubezpieczern Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
potwierdzajace odpowiednio, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw, optat oraz
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne Ilub spoteczne, lub zaswiadczenia, Zze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.
> oS$wiadczenie zgodnie z wymogami art. 22 i 24 Prawa ( zat. nr 2 );
> opis zaproponowanego przedmiotu zamdwienia - Dokumentacja systemu, zawierajaca ogolne
informacje nt.: oferowanego oprogramowania, sprzetu, sposobu funkcjonowania platformy
od strony administratora, obstugi panelu uzytkownika oraz dokument os$wiadczenie
Wykonawcy o posiadaniu praw autorskich lub kopia umowy z producentem oprogramowania
na sprzedaz licencji oferowanego oprogramowania,
> Wypetniony zatgcznik nr 4 z dokumentami potwierdzajacymi, ze ustuge wykonano nalezycie,
> Wypetniony zalacznik nr 5 z wykazem osdb oraz informacje na temat ich kwalifikacji
zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia,
> dowdd wptaty wadium
> Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktdrych mowa w § 1 ust. 1: pkt 2, 3 i 5 — sklada dokument
lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, ze:
a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,
b) nie zalega z uiszczaniem podatkéw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i
zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu,
C) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie 0 zamoéwienie;
d)sktada zaswiadczenie wiasciwego organu sgdowego lub administracyjnego kraju
pochodzenia albo zamieszkania osoby,
ktorej dokumenty dotycza, w zakresie okre$lonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktdrym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje sie dokumentdw, o ktorych mowa w ust. 1 oraz w § 1 ust. 1 pkt 4, Roz.
PRM/Dz U nr 71 poz.645/, zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym os$wiadczenie ztozone przed
notariuszem, whasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego
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lub gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania.

Zamawiajacy dopuszcza wspdlne ubieganie sie Wykonawcow o udzielenie zamoéwienia publicznego. W
takim przypadku Wykonawcy ustanawiajq petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu. Do
oferty nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo.

Wykonawca w ztozonej ofercie musi podac¢ zakres zamowienia, ktory zamierza wykonac przy pomocy
podwykonawcy.

Zamawiajacy oceni, czy Wykonawca spetnia warunki, o ktdrych mowa w ust. 1 i 2 na podstawie
ztozonego wraz z oferta, zgodnie z art. 44 ustawy Pzp, o$wiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w
postepowaniu i na podstawie ztozonych wraz z ofertg dokumentéw zadanych przez Zamawiajacego
potwierdzajacych spetnianie w/w warunkow.

Dokumenty stanowigce zatgaczniki wymagane przez specyfikacje powinny zosta¢ wypetnione przez
Wykonawce wg warunkow i postanowien zawartych w specyfikacji - bez dokonania w nich zmian.

W przypadku, gdy jakas cze$¢ wymaganych dokumentdw nie dotyczy Wykonawcy, wpisuje on w
danym miejscu " nie dotyczy ".

Dokumenty : odpis z rejestru i inne dokumenty moga by¢ przedstawione w formie oryginatéw lub
kserokopii tych dokumentdw - poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce .
Jednoczesnie Zamawiajacy informuje , ze wszelkie petnomocnictwa sktadane w ofercie musza by¢ w
formie oryginatdéw lub notarialnie potwierdzonej kserokopii.

Zamawiajacy moze zazadac przedstawienia oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu,
gdy przedstawiona przez Wykonawce kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci
co do jej prawidtowosci, a Zamawiajgcy nie moze sprawdzic jej prawdziwosci w inny sposdb.
Zamawiajacy prosi o wypetnianie dokumentdw zatgczonych do specyfikacji istotnych warunkow
Zamowienia.

3. Zasady oceny speilnienia warunkéw i wymogow Zamawiajacego:

Zamawiajacy oceni spetnienie warunkow i wymogow okreslonych w pkt.V.1 i pkt.V.2.:

A/ Jezeli Wykonawca nie wykaze sie spetnieniem warunkdw i wymogdw o ktorych mowa w pkt.V.1i
pkt.V.2 lub w przypadku gdy Zamawiajacy nie uzna ztozonych dokumentéw za spetniajace te
wymogi, Wykonawca zostanie wykluczony lub oferta odrzucona bez szczegdotowej analizy

merytorycznej oferty. Oferte Wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

B/ Jezeli Wykonawca wykaze sie spetnieniem warunkow i wymogéw, o ktdérych mowa w pkt.V.1 i
pkt.V.2 oraz Zamawiajacy uzna ztozone dokumenty za spetniajace te wymogi, Oferta zostanie
zakwalifikowana do dalszej analizy.

Zamawiajacy informuje, ze sposobem porozumiewania sie pomiedzy Wykonawca — Zamawiajacy
bedzie fax. Zamawiajacy dopuszcza forme porozumiewania sie pisemnie. Jezeli Zamawiajacy lub
Wykonawca przekazujq dokumenty lub informacje ( za wyjatkiem oferty, ktéra musi by¢ ztozona
pisemnie) faxem, kazda ze stron na zadanie drugiej, niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

Za skuteczne powiadomienie Wykonawcy przyjmuje sie wydruk z systemu rejestrujgcego fax
nawigzujacego potaczenie.

ROZDZIAL VI. WADIUM

Wykonawca winien ztozy¢ wadium w wysokosci okres$lonej w pkt.VII.2

Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1) pieniadzu;

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednos$ciowo-kredytowej, z tym
ze

poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;
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3) gwarancjach bankowych;
4) gwarancjach ubezpieczeniowych;
5)poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158, z
pozn. zm.).

5) poreczenie lub gwarancje o ktdérych mowa wyzej powinny by¢ wazne przez okres zwigzania

Ofertg;
6) Wykonawca, ktdry nie wniesie wadium zostanie wykluczony.

2. Wysokos¢ wadium

Oferta obejmujaca cato$¢ Przedmiotu Zamdwienia o ktorym mowa w Rozdziale 2 Specyfikacji
powinna by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci : 52.000 zt

3. Miejsce ztozenia wadium

Wadium nalezy wnie$¢ do dnia 14.08.2009r. godz. 9,00 na konto KWP w PKO BP S.A.
III/o Gdansk 05102018110000010200208207 =z oznaczeniem: " przetarg na ,e-Policja
elektroniczna platforma komunikacyjna Pomorskiej Policji ze spotecznoscig regionu nr sprawy 78/09”.

W przypadku wniesienia wadium na konto bankowe KWP/ decyduje data wptywu na konto.
Kserokopie przelewu potwierdzonego za zgodnosc¢ z oryginatem lub oryginatu dokumentu
potwierdzajacego inna forme wptaty wadium nalezy dotaczy¢ do oferty.
4. Zamawiajacy zwraca niezwlocznie wadium, jezeli:

1) uptynat termin zwigzania ofertg;

2) zawarto umowe w sprawie zamowienia publicznego i wniesiono zabezpieczenie nalezytego
wykonania tej umowy;

3) zamawiajacy uniewaznit postepowanie o udzielenie zamdwienia, a protesty zostaly
ostatecznie rozstrzygniete lub uptynat termin do ich wnoszenia.

5. Zamawiajacy zwraca niezwlocznie wadium na wniosek wykonawcy:
1) ktory wycofat oferte przed uptywem terminu sktadania ofert;
2) ktory zostat wykluczony z postepowania;
3) ktérego oferta zostata odrzucona.

5a. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na wezwanie,
o ktorym mowa w art. 26 ust. 3, nie ztozyt dokumentdw lub oéwiadczen, o ktérych mowa w art. 25
ust. 1, lub petnomocnictw, chyba ze udowodni, ze wynika to z przyczyn nielezacych po jego stronie.

6. Ztozenie przez wykonawce, ktdrego oferta zostata odrzucona lub wykluczonego z postepowania,
wniosku o zwrot wadium jest rdwnoznaczne ze zrzeczeniem sie przez wykonawce prawa do
whiesienia protestu.

7. Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, zamawiajacy zwraca je wraz z odsetkami wynikajacymi z
umowy rachunku bankowego, na ktdrym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty
prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek
bankowy wskazany przez wykonawce.

8. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca, ktorego oferta zostata
wybrana:
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1) odméwit podpisania umowy w sprawie zamodwienia publicznego na warunkach okreslonych w
ofercie;

2) nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy;

3) zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stato si¢ niemozliwe z przyczyn
lezacych po stronie wykonawcy.

ROZDZIAL VII. KRYTERIA OCENY OFERT
1. Kryteria wyboru najkorzystniejszej Oferty :
Przy wyborze i ocenie ztozonych ofert, Zamawiajacy kierowac sie bedzie wylacznie
cena. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktory zaoferowat najnizsza cene
za calo$¢ zamowienia.

ROZDZIAL VIII . SKEADANIE OFERT

1. Forma przygotowania Oferty :

1.1. Oferta powinna by¢ napisana w 1 egz. na maszynie do pisania lub przy pomocy komputera lub
recznie oraz powinna by¢ podpisana przez upetnomocnionego przedstawiciela lub przedstawicieli
Wykonawcy ( zgodnie z wpisem w stosownym dokumencie uprawniajgcym do wystepowania
w obrocie prawnym, zgodnie z wymaganiami ustawowymi ).

1.2. Wszystkie miejsca, w ktorych Wykonawca naniost zmiany winny by¢ parafowane przez osobe

podpisujaca oferte.

2. Forma zlozenia Oferty :
2.1. Wykonawca powinien ztozy¢ oferte wraz z wszystkimi wymaganymi przez Prawo i
specyfikacje dokumentami, zatacznikami.
2.2. Oferta powinna zosta¢ ztozona w zamknietej w sposdb uniemozliwiajacy jej
przypadkowe otwarcie kopercie i 0znaczona wytacznie :
a/ firma ( nazwiskiem ) i adresem Wykonawcy,
b/ oznakowaniem : " Oferta na e-Policja elektroniczna platforma komunikacyjna
Pomorskiej Policji ze spolecznoscia regionu nr sprawy 78/09”
2.3.Jezeli Oferta zostanie ztozona w inny sposdb niz powyzej opisany, Zamawiajacy - KWP
w Gdansku nie bierze odpowiedzialnosci za nieprawidtowe skierowanie, przedwczesne
lub przypadkowe otwarcie oferty.
3. Uznanie waznosci Oferty :
Aby Oferta mogta zosta¢ uznana za wazng i brac udziat w ocenie powinna spetnia¢ wymogi Ustawy i
niniejszej specyfikacji, a zwtaszcza byc¢ ztozona w terminie do sktadania ofert , o ktérym mowa w
specyfikacji.
Zamawiajacy zgodnie z art.89 ust. 1 Prawa zamdwien publicznych zobowigzany jest odrzucic¢
Oferte, jezeli :

1) jest niezgodna z ustawg;

2) jej tres¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkdw zamdwienia, z zastrzezeniem art.
87 ust. 2 pkt 3;

3) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji;

4) zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia;

5) zostata ztozona przez wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
lub niezaproszonego do sktadania ofert;

6) zawiera btedy w obliczeniu ceny;

7) wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie
omytki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3;
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8) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

4. Termin i miejsce zlozenia oferty:

4.1.0ferta powinna zostac ztozona Zamawiajagcemu na adres:
Sekcja Zamowien Publicznych KWP w Gdansku Komendy Wojewodzkiej Policji w
Gdansku, 80-875 Gdansk, ul. Biskupia 23 w nieprzekraczalnym terminie do dnia
14.08.2009 r. do godz. 09.50 .

4.2.Jezeli oferta wptynie do Zamawiajacego pocztg lub inng droga (np. poczta kurierskg ), o terminie
ztozenia oferty decyduje termin dostarczenia oferty do Zamawiajgcego, a nie termin np. wystania
oferty listem poleconym lub ztozenia zlecenia Oferty pocztq kurierska.

5. Koszty sporzadzenia Oferty :

Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

6. Jezyk Oferty :

6.1. Oferta oraz cata korespondencja i dokumenty zwigzane z ofertg powinny by¢ sporzadzone

wytacznie w jezyku polskim.

6.2. Dokumenty zwigzane z ofertg i literatura pomocnicza ( np. prospekty reklamowe ) mogg byc
dostarczone innym jezyku, jezeli bedq zaopatrzone w doktadny przektad odno$nych fragmentdw na
jezyk polski.

7. Zwiagzanie Ofertq :

7.1. Oferta winna zachowac swojg waznos¢ przez okres 60 dni od uptywu terminu do sktadania

ofert.

7.2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin
zwigzania ofertg, z tym ze zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem
terminu zwigzania oferta, zwrdci¢ sie do wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie
tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

7.3. Z postepowania o zamowienie publiczne wyklucza sie Wykonawce, ktdry nie wyrazit zgody na
przedtuzenie okresu zwigzania z oferta.

8. Ilos¢ Ofert :

8.1. Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ tylko jedng oferte na przedmiot zamdwienia.

9. Przedtuzenie terminu sktadania Ofert :
9.1. Zamawiajacy przedtuza termin skfadania ofert w celu umozliwienia Wykonawcom uwzglednienia
w przygotowanych ofertach otrzymanych wyjasnien albo uzupetnien dotyczacych specyfikacji.
9.2. Przedtuzenie terminu skfadania ofert dopuszczalne jest tylko przed jego uptywem.
9.3. O przedtuzeniu terminu do sktadania ofert Zamawiajacy — KWP w Gdansku powiadomi
natychmiast kazdego Wykonawce, ktdremu przekazano specyfikacje.
10. Oferty spdoznione :
Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajacego - KWP w Gdansku po terminie do sktadania
ofert zostang zwrécone Wykonawcom bez otwierania po uptywie terminu
przewidzianego na wniesienie protestu.
11. Modyfikacja i wycofanie Ofert :
11.1  Wykonawca moze dokona¢ modyfikacji lub wycofac ztozong oferte na pisemny
wniosek ktory zostanie ztozony Zamawiajgcemu - KWP w Gdansku przed
uptywem terminu wyznaczonego na sktadanie ofert.

12, Uzyskanie informacji niezbednych do przygotowania Oferty :

Zaleca sie, aby Wykonawca uzyskat wszelkie informacje i dane, ktdre mogg by¢ konieczne do

przygotowania oferty i podpisania umowy.

13. Osoby upowaznione ze strony Zamawiajacego do bezposredniego kontaktowania sie z
Wykonawcami :

Osobg upowazniong przez Zamawiajacego - KWP w Gdansku do kontaktu z Wykonawcami jest p. Ewa

Samulak-Augustyn — Starszy Specjalista Sekcji Zamoéwien Publicznych KWP w Gdansku, tel. 058-



* KX x
Pomorskie w Unii

PROGRAM REGIONALNY URZAD MARSZALKOWSKI

MARDDOW STRATECM SPOINCSE WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

www.woj-pomorskie.pl

Unia Europejska
Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego

32-14817, p. Monika Sarach - Specjalista Sekcji Zamoéwien Publicznych KWP w Gdansku tel.058-
3214946, fax 058-32-14810 e-mail: zamowienia-kwp@pomorska.policja.gov.pl w godz. 8°° - 15°°,

14 .Forma pracy osoby upowaznionej :

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia. Zamawiajacy jest obowigzany niezwtocznie udzieli¢ wyjasnien, chyba, Zze prosba o
wyjasnienie tresci specyfikacji wptyneta do Zamawiajacego na mniej niz 6 dni przed terminem
sktadania ofert. Zamawiajacy przekazuje tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Wykonawcom, ktdrym
przekazat SIWZ, bez ujawniania zrodet zapytania, a jezeli specyfikacja jest udostepnienia na stronie
internetowej zamieszcza na tej stronie.

15. Modyfikacja SIWZ :

Zamawiajacy — KWP w Gdansku w uzasadnionych przypadkach moze przed uptywem terminu
sktadania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia. Dokonang zmiane
specyfikacji zamawiajacy przekazuje niezwlocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekazano
specyfikacje istotnych warunkdéw zamoéwienia, a jezeli specyfikacja jest udostepniana na stronie
internetowej, zamieszcza jg takze na tej stronie

16. Zebranie Wykonawcow :

Zamawiajacy nie przewiduje zebrania Wykonawcéw, o ktorym mowa w art. 38 ust. 3 USTAWY —
Prawo zamowien publicznych.

ROZDZIAL IX . POSTEPOWANIE O ZAMOWIENIA PUBLICZNE

1. Publiczne otwarcie Ofert :

1.1. Ztozone Oferty zostang otwarte publicznie w dniu 14.08.2009 r. o godz. 10% w siedzibie
Zamawiajacego : KOMENDA WOJEWODZKA POLICII W GDANSKU , 80-875 Gdansk, ul.
Biskupia 23 — Sekcja Zamowien Publicznych w obecnoéci przedstawicieli Wykonawcow,
ktorzy zechcg wzigé udziat w otwarciu ofert.

1.2. W trakcie czesci jawnej Zamawiajacy — KWP w Gdansku odczyta przed otwarciem ofert kwote

jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia, a nastepnie otworzy oferty i odczyta:
% firme ( nazwe ) i adres Wykonawcy
< cene oferty.

1.3. Informacje, o ktdrych mowa powyzej doreczone zostang Wykonawcom, ktorzy nie byli
obecni przy otwieraniu ofert, na ich pisemny wniosek.

2. Wyjasnianie Ofert :

2.1. Dla utatwienia oceny i poréwnania ztozonych ofert, Zamawiajacy moze wedtug swojego uznania,
zwrdci¢ sie do kazdego Wykonawcy o wyjasnienie treéci ztozonej oferty. Zadane
wyijasnienia zostang przekazane przez Wykonawce niezwtocznie w formie pisemnej lub faxem.

2.2. Zamawiajacy nie przewiduje w zwigzku z zadanymi pytaniami lub wyrazonymi watpliwosciami,
zadnych negocjacji dotyczacych ztozonej oferty.

2.3 .W przypadku stwierdzenia w ofercie oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych, Zamawiajacy
— KWP w Gdansku poprawi omytki, niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce ktdrego

oferta zostata poprawiona.,
2.4 Zamawiajacy poprawia:

1) oczywiste omytki pisarskie,

2) oczywiste omyiki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

3) inne omyiki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacjq istotnych warunkow
zamowienia, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty
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— niezwtocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.”;

3. Badanie i ocena ofert :

3.1.0cena, poréwnanie i wybor najkorzystniejszej oferty bedzie przeprowadzony przez Komisje
przetargowq powotang przez Zamawiajgcego — KWP w Gdansku, na podstawie ustalonych
kryteriow, o ktdrych mowa w specyfikacji. Ocena Komisji przetargowej podlega
zatwierdzeniu przez Zamawiajacego. Protokdt wraz z zatgcznikami jest jawny. Zatgczniki do
protokotu udostepnia sie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu
postepowania, z tym ze oferty sq jawne od chwili ich otwarcia.

Zamawiajacy informuje, ze koszt wykonania dokumentdw wydawanych na podstawie ustawy

o dostepie do informacji publicznej w wysokosci: format A4 jednostronny — 0,25 zt; format Aa
dwustronny — 0,45 zt.

4. Rozstrzygniecie postepowania :
Postepowanie zostanie rozstrzygniete w momencie gdy jego wynik zatwierdzi Zamawiajacy.

5. Zawiadomienie :

1. Zamawiajacy - KWP w Gdansku , niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadamia
wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme), siedzibe i adres wykonawcy, ktdrego
oferte wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takze nazwy (firmy), siedziby i adresy wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i poréwnania ztozonych ofert zawierajgcym
punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacje;

2) wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne;

3) wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamdwienia, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne - jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, negocjacji bez ogtoszenia albo zapytania o cene.

2. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zamieszcza informacje, o
ktorych mowa w ust. 1 pkt 1, na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostepnym w
swojej siedzibie.

6. Podpisanie umowy :

1. Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego w terminie nie krotszym
niz 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty, a jezeli warto$¢ zamodwienia
jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 — w
terminie nie krétszym niz 7 dni.

1a. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem
termindw, o ktdrych mowa w ust. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia

zostata ztozona tylko jedna oferta.

2. Jezeli wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, zamawiajagcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba Zze zachodzg przestanki, o ktorych mowa w art. 93
ust. 1.

3. Umowy zostang podpisane w siedzibie Zamawiajacego.

8. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy:
Zamawiajacy nie przewiduje wpfat zabezpieczenia naleZytego wykonania umowy.

9. Z chwila podpisania umowy postepowanie uwaza sie za zakonczone.
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10. Uniewaznienie postepowania.
Zamawiajacy ma prawo zgodnie z art.93 uPzp uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamdwienia
publicznego w przypadku, gdy:

1)

2)
3)
4)
5)

6)

7)

nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu albo nie wptyngt zaden wniosek o
dopuszczenie do udzialu w postepowaniu od wykonawcy niepodlegajacego wykluczeniu, z
zastrzezeniem pkt 2 i 3;

w postepowaniu prowadzonym w trybie zapytania o cene nie ztozono co najmniej dwdch ofert
niepodlegajacych odrzuceniu;

postepowaniu prowadzonym w trybie licytacji elektronicznej wptynety mniej niz dwa wnioski o
dopuszczenie do udziatu w licytacji elektronicznej albo nie zostata ztozona zadna oferta;

cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktorg zamawiajacy moze przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia;

w przypadkach, o ktorych mowa w art. 91 ust. 5, zostaty ztozone oferty dodatkowe o takiej
samej cenie;

wystgpita istotna zmiana okoliczno$ci powodujaca, Zze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej
przewidzie¢;

postepowanie obarczone jest wada uniemozliwiajaca zawarcie waznej umowy w sprawie
zamowienia publicznego.

O ewentualnym uniewaznieniu Zamawiajacy — KWP w Gdansku poinformuje Wykonawcdw, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne.

ROZDZIAt X . SRODKI OCHRONY PRAWNEJ
1.Zasady wnoszenia protestu

Art. 180 uPzp 1. Wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu, ogtoszenia o konkursie, postanowien
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia, regulaminu konkursu, czynnosci podjetych przez
zamawiajacego w postepowaniu lub konkursie oraz w przypadku zaniechania przez
zamawiajacego czynnosci, do ktorej jest obowigzany na podstawie ustawy, mozna wnie$¢ protest
do zamawiajacego. Przepisy art. 27 ust. 1-3 uPzp stosuje sie odpowiednio.

2. Protest wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢é wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
whiesienia, a jezeli wartos¢ zamdwienia jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych
na podstawie art. 11 ust. 8 - w terminie 7 dni. Protest uwaza sie za wniesiony z chwilg, gdy dotart
on do zamawiajgcego w taki sposdb, ze mdgt zapoznac sie z jego trescia.

3. Protest dotyczacy tresci ogtoszenia, a jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, takze dotyczace postanowien specyfikacji istotnych warunkdéw zamowienia, wnosi
sie w terminie:

1) 7 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych lub zamieszczenia

specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia na stronie internetowej - jezeli warto$¢
zamowienia jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust. 8,

2) 14 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub

zamieszczenia specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia na stronie internetowe;j - jezeli
wartos¢ zamowienia jest rowna lub przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8

- przepisu ust. 2 zdanie pierwsze nie stosuje sie.



* X %

PROGRAM REGIONALNY @ o AN

MARDDOW STRATECM SPOINCSE

TWA POMORSKIEGO
si

Unia Europejska
Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego

4. Jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie innym niz przetarg nieograniczony, protest
dotyczacy postanowien specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia wnosi sie w terminie:

1) 7 dni od dnia doreczenia specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia, jednak nie pozniej
niz 3 dni przed uptywem terminu sktadania ofert - jezeli wartos¢ zamdwienia jest mniejsza niz
kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8,

2) 10 dni od dnia doreczenia specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia - jezeli wartos¢
zamowienia jest rowna lub przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8

- przepisu ust. 2 zdanie pierwsze nie stosuje sie.

5. W przypadku wniesienia protestu dotyczacego tresci ogtoszenia lub postanowien specyfikacji
istotnych warunkow zamodwienia zamawiajacy moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert.

6. Whniesienie protestu jest dopuszczalne tylko przed zawarciem umowy.

7. Zamawiajacy odrzuca protest wniesiony po terminie, wniesiony przez podmiot nieuprawniony lub
protest niedopuszczalny na podstawie art. 181 ust. 6 uPzp.

8. Protest powinien wskazywac oprotestowang czynno$¢ lub zaniechanie zamawiajgcego, a takze
zawieraC Zzadanie, zwiezle przytoczenie zarzutdbw oraz okolicznosci faktycznych i prawnych
uzasadniajacych wniesienie protestu.

Art. 181 uPzp 1. W przypadku wniesienia protestu po uptywie terminu skfadania ofert bieg terminu
zwigzania ofertg ulega zawieszeniu do czasu ostatecznego rozstrzygniecia protestu.

2. O zawieszeniu biegu terminu zwigzania ofertq zamawiajacy informuje niezwtocznie wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty.

2a. Zamawiajacy w dowolnym czasie, jednak nie pdzniej niz na 7 dni przed uptywem waznosci
wadiow, wzywa wykonawcdw, pod rygorem wykluczenia z postepowania, do przedtuzenia waznosci
wadium albo wniesienia nowego wadium na okres niezbedny do zabezpieczenia postepowania do
zawarcia umowy, po ostatecznym rozstrzygnieciu protestu.

3. Kopie wniesionego protestu zamawiajacy niezwiocznie przekazuje wykonawcom uczestniczacym w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, a jezeli protest dotyczy treSci ogtoszenia lub postanowien
specyfikacji istotnych warunkdw zamoéwienia, zamieszcza jg rdwniez na stronie internetowej, na ktorej
jest udostepniana specyfikacja, wzywajac wykonawcow do wziecia udziatu w postepowaniu toczagcym
sie w wyniku wniesienia protestu.

4. Uczestnikami postepowania toczacego sie w wyniku wniesienia protestu stajg sie wykonawcy,
ktorzy majg interes prawny w tym, aby protest zostat rozstrzygniety na korzys¢ jednej ze stron, i
ktorzy przystapili do postepowania:

1) w terminie 3 dni od dnia otrzymania wezwania, o ktérym mowa w ust. 3;

2) do uptywu termindw, o ktérych mowa w art. 180 ust. 3, jezeli protest dotyczy tresci ogtoszenia lub
w postepowaniu w trybie przetargu nieograniczonego takze postanowien specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia.

5. Wykonawca zgtasza przystapienie do postepowania toczacego sie w wyniku whniesienia protestu,
wskazujgc swdj interes prawny w przystgpieniu i okre$lajac swoje zadanie w zakresie zarzutow
zawartych w protescie. Zgtoszenie przystapienia wnosi sie do zamawiajacego, przekazujac
jednoczesnie jego kopie wykonawcy wnoszacemu protest.

6. Wykonawca wnoszacy protest oraz wykonawca wezwany zgodnie z ust. 3 nie mogq hastepnie
korzystac ze srodkdw ochrony prawnej na czynnosci zamawiajacego wykonane zgodnie z ostatecznym
rozstrzygnieciem protestu zapadtym w postepowaniu toczacym sie w wyniku wniesienia protestu.

7. Wykonawca wnoszacy protest oraz wykonawca wezwany zgodnie z ust. 3 nie mogq hastepnie
wnies¢ protestu, powotujac sie na te same okolicznosci.

2.Zasady rozstrzygniecia protestu
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Art. 182. 1. Do czasu ostatecznego rozstrzygniecia protestu zamawiajacy nie moze zawrze¢ umowy.
2. Protest jest ostatecznie rozstrzygniety:

1) jezeli nie przystuguje odwotanie - wraz z rozstrzygnieciem przez zamawiajacego protestu
lub z uptywem terminu na jego rozstrzygniecie;

2) jezeli nie wniesiono odwotania - z uptywem terminu do wniesienia odwotania;

3) w przypadku wniesienia odwotania - z dniem wydania postanowienia konczacego
postepowanie odwotawcze albo wyroku Izby.

3. Zamawiajacy moze ztozy¢ do Izby wniosek o uchylenie zakazu zawarcia umowy przed
ostatecznym rozstrzygnieciem protestu. Izba moze uchyli¢ zakaz zawarcia umowy, jezeli
niezawarcie umowy mogtoby spowodowac negatywne skutki dla interesu publicznego
przewyzszajace korzysci zwigzane z koniecznoscig ochrony wszystkich interesow, w
odniesieniu do ktérych zachodzi prawdopodobienstwo doznania uszczerbku w wyniku
czynnosci podjetych przez zamawiajacego w postepowaniu o udzielenie zamdwienia. Izba
rozpoznaje wniosek na posiedzeniu niejawnym, w drodze postanowienia, nie pozniej niz w
terminie 5 dni od dnia jego ztozenia. Przepis art. 186 ust. 2 stosuje sie odpowiednio.

4. Na postanowienie Izby, o ktérym mowa w ust. 3, nie przystuguje skarga.

Art. 183. 1. Zamawiajacy rozstrzyga jednoczesnie wszystkie protesty dotyczace:

1) tresci ogtoszenia,

2) postanowien specyfikacji istotnych warunkdw zamdwienia,

3) wykluczenia wykonawcy z postepowania o udzielenie zamowienia, odrzucenia ofert i wyboru
najkorzystniejszej oferty - w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego,
negocjacji bez ogtoszenia i zapytania o ceng,

4) wykluczenia wykonawcy z postepowania o udzielenie zamoéwienia albo odrzucenia ofert i wyboru
najkorzystniejszej oferty - w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu ograniczonego,
negocjacji z ogtoszeniem, dialogu konkurencyjnego

- w terminie 10 dni od uptywu ostatniego z termindw na wniesienie protestu.

2. Protest inny niz wymieniony w ust. 1 zamawiajacy rozstrzyga w terminie 10 dni od dnia jego
whniesienia.

3. Brak rozstrzygniecia protestu w terminach, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, uznaje sie za jego
oddalenie.

4, Rozstrzygniecie protestu wraz z uzasadnieniem oraz pouczeniem o sposobie i terminie wniesienia
odwotania zamawiajacy przekazuje jednoczesnie podmiotowi, ktdry wnidst protest, oraz wykonawcom,
ktorzy przystapili do postepowania toczacego sie w wyniku wniesienia protestu, a jezeli protest
dotyczy treSci ogtoszenia lub postanowien specyfikacji istotnych warunkéow zamowienia w
postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, zamieszcza rowniez na stronie
internetowej, na ktdrej jest udostepniana.

5. W przypadku uwzglednienia protestu zamawiajacy powtarza oprotestowang czynno$¢ lub dokonuje
czynnosci bezprawnie zaniechanej:

1) niezwitocznie - jezeli uwzglednit wszystkie zgtoszone zadania;

2) po ostatecznym rozstrzygnieciu protestu - jezeli co najmniej jedno ze zgtoszonych zadan nie zostato
uwzglednione.

6. O powtdrzeniu lub dokonaniu czynnosci zamawiajacy informuje niezwtocznie wszystkich
wykonawcow.

3. Odwolanie

Art. 184. 1. Od rozstrzygniecia protestu przystuguje odwotanie, z zastrzezeniem ust. 1a.
1la. W postepowaniu o wartosci mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na

podstawie art. 11 ust. 8, odwotanie przystuguje wyfacznie od rozstrzygniecia protestu
dotyczacego:
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1) wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia, zamdwienia z wolnej reki i zapytania o cene;
2) opisu sposobu oceny spetniania warunkow udziatu w postepowaniu;

3) wykluczenia wykonawcy z postepowania o udzielenie zamdwienia;

4) odrzucenia oferty.

2. Odwofanie wnosi sie do Prezesa Urzedu w terminie 10 dni od dnia doreczenia
rozstrzygniecia protestu lub uptywu terminu rozstrzygniecia protestu, a jezeli wartos¢
zamowienia jest mniejsza niz kwoty okreSlone w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust. 8 — w terminie 5 dni, jednoczesnie przekazujac kopie tresci odwotania zamawiajgcemu.
Ztozenie odwotania w placoéwce pocztowej operatora publicznego jest réwnoznaczne z jego
whiesieniem do Prezesa Urzedu.

3. Kopie odwotania zamawiajacy przekazuje jednoczesnie wszystkim uczestnikom postepowania
toczacego sie w wyniku wniesienia protestu, nie pozniej jednak niz w terminie 2 dni od dnia jej
otrzymania, wzywajac ich do wziecia udziatu w postepowaniu odwotawczym.

4. Uczestnik postepowania toczacego sie w wyniku wniesienia protestu moze zgtosi¢ przystgpienie do
postepowania odwotawczego najpdzniej do czasu otwarcia posiedzenia skladu orzekajacego Izby,
wskazujac swoéj interes prawny w przystgpieniu i strone, do ktdrej przystepuje. Zgtoszenie
przystapienia dorecza sie Prezesowi Urzedu, przekazujac jego kopie zamawiajgcemu oraz wykonawcy
wnoszgcemu odwotanie.

5. Czynnosci wykonawcy, ktory przystapit do postepowania odwotawczego, nie mogq pozostawac w
sprzecznosci z czynnosciami i oSwiadczeniami strony, do ktdrej przystapit.

6. Do postepowania odwotawczego stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964
r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. Nr 43, poz. 296, z pézn. zm.?) o sadzie polubownym
(arbitrazowym), jezeli ustawa nie stanowi inaczej.

Art. 185. 1. Odwotanie podlega rozpoznaniu, jezeli uiszczono wpis. Wpis uiszcza sie najpozniej w dniu
whniesienia odwotania, a dowdd jego uiszczenia dotacza sie do odwotania.

2. Jezeli wpis nie zostat uiszczony Prezes Urzedu zwraca odwotanie. O zwrocie odwotania rozstrzyga
Prezes Urzedu w drodze postanowienia, na ktdre nie przystuguje zazalenie.

Art. 186. 1. Odwotanie rozpoznaje Izba w skiadzie trzyosobowym. Prezes Izby wskazuje
przewodniczacego sktadu orzekajacego Izby sposrdd wyznaczonych cztonkdw.

2. Skitad orzekajacy Izby, zwany dalej "sktadem orzekajacym", wyznaczany jest przez Prezesa Izby
wedtug kolejnosci wptywu odwotan z alfabetycznej listy cztonkéw Izby, jawnej dla stron postepowania
odwotawczego. Odstepstwo od tej kolejnosci jest dopuszczalne tylko z powodu choroby cztonka Izby
lub z innej waznej przyczyny, co nalezy zaznaczy¢ w zarzadzeniu o wyznaczeniu posiedzenia skiadu
orzekajacego.

3. Zmiana wyznaczonego sktadu orzekajacego moze nastapic¢ jedynie z przyczyn, o ktdrych mowa w
ust. 2 zdanie drugie.

4. Cztonek sktadu orzekajacego zawiadamia pisemnie Prezesa Izby o okolicznosciach, o ktérych mowa
w ust. 2 zdanie drugie.

5. Cztonek skladu orzekajacego lub strona zawiadamia pisemnie Prezesa Urzedu o okolicznosciach
uzasadniajacych wylaczenie cztonka, jezeli zachodzg okolicznosci faktyczne i prawne, ktdére mogaq
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do jego bezstronnosci. O wylaczeniu cztonka Izby albo odmowie
jego wylaczenia rozstrzyga Prezes Urzedu w drodze postanowienia, na ktdre nie przystuguje zazalenie.
6. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 4 i 5, Prezes Izby wyznacza do sktadu orzekajacego innego
cztonka Izby wedtug kolejnosci z alfabetycznej listy cztonkéw Izby.

Art. 187. 1. Izba rozpoznaje odwotanie w terminie 15 dni od dnia jego doreczenia Prezesowi Urzedu.
Prezes Izby moze zarzadzi¢ taczne rozpoznanie odwotan przez Izbe, jezeli zostaty one ztozone w tym
samym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia i dotyczg tych samych czynnosci zamawiajgcego.

2. Izba rozpoznaje odwotanie na jawnej rozprawie, chyba ze odwofanie podlega odrzuceniu, z
zastrzezeniem ust. 3.



* X %

Pomorskie w Unii
PROGRAM REGIONALNY URZAD MARSZALKOWSKI
MABDDHOWA STRATECA SPOINCSL WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

www.woj-pomorskie.pl

Unia Europejska
Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego

3. Na wniosek strony lub z urzedu Izba wylacza jawno$¢ rozprawy w catosci lub w czesci, jezeli przy
rozpoznawaniu odwotania moze by¢ ujawniona informacja stanowigca tajemnice ustawowo chroniona.
Rozprawa odbywa sie wowczas wytacznie z udziatem stron oraz ich petnomocnikow.

4, Izba odrzuca odwotanie na posiedzeniu niejawnym, jezeli stwierdzi, ze:

1) w sprawie nie majg zastosowania przepisy ustawy;

2) odwotanie nie zostato poprzedzone protestem, z zastrzezeniem art. 181 ust. 4;

3) protest lub odwotanie zostaty wniesione przez podmiot nieuprawniony;

4) protest lub odwotanie zostaty wniesione z uchybieniem terminéw okreslonych w ustawie;

5) odwotujacy sie powotuje sie wytacznie na te same okolicznosci, ktére byty przedmiotem
rozstrzygniecia przez Izbe w sprawie innego odwotania wniesionego przez tego samego
odwotujacego sie w tym samym postepowaniu;

6) odwotanie, wniesione przez wykonawce wnoszacego protest lub wezwanego zgodnie z art.
181 ust. 3, dotyczy czynnosci, ktdre zamawiajacy dokonat zgodnie z ostatecznym
rozstrzygnieciem protestu;

7) odwotujacy sie nie przekazat kopii odwotania zamawiajacemu, zgodnie z art. 184 ust. 2.

8) w postepowaniu o wartosci zamdwienia mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8, odwotanie dotyczy innych czynnosci niz
wymienione w art. 184 ust. 1a.”;

5. Jezeli Izba uzna to za konieczne, moze dopusci¢ do udzialu w posiedzeniu niejawnym strony,
$wiadkow lub biegtych.

6. W przypadku stwierdzenia, ze nie zachodzg podstawy do odrzucenia odwotania, przewodniczacy
skfadu orzekajacego zamyka posiedzenie i otwiera rozprawe.

4, Skarga do sadu

Art. 194. 1. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sadu.

2. W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z
dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy niniejszego
rozdziatu nie stanowig inaczej.

Art. 195. 1. Skarge wnosi sie do sadu okregowego wiasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania
Zamawiajgcego.

2. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Urzedu w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia
Izby, przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.

3. Prezes Urzedu przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego sadowi wtasciwemu w
terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

4. W terminie 21 dni od dnia wydania orzeczenia skarge moze wnies¢ takze Prezes Urzedu. Do
czynnosci podejmowanych przez Prezesa Urzedu stosuje sie odpowiednio przepisy o prokuratorze
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego.”;

Art. 196. 1. Skarga powinna czyni¢ zado$¢ wymaganiom przewidzianym dla pisma procesowego oraz
zawieraC oznaczenie zaskarzonego orzeczenia, przytoczenie zarzutéw, zwiezte ich uzasadnienie,
wskazanie dowodow, a takze wniosek o zmiane orzeczenia w catosci lub w czesci.

Art. 197. 1. Sad na posiedzeniu niejawnym odrzuca skarge wniesiong po uptywie terminu lub
niedopuszczalng z innych przyczyn, jak rowniez skarge, ktorej brakéw strona nie uzupetnita w
terminie.

2. Jezeli strona nie dokonata w terminie czynnosci procesowej nie ze swojej winy, sad na jej wniosek
przywraca termin. Postanowienie w tej sprawie moze by¢ wydane na posiedzeniu nigjawnym.

3. Pismo z wnioskiem o przywrdcenie terminu wnosi sie do sadu w terminie 7 dni od dnia ustania
przyczyny uchybienia terminowi.
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Art. 198. 1. Sad rozpoznaje sprawe niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 1 miesigca od
dnia wplyniecia skargi do sadu.

2. Sad oddala skarge wyrokiem, jezeli jest ona bezzasadna. W przypadku uwzglednienia skargi
sad zmienia zaskarzone orzeczenie i orzeka wyrokiem co do istoty sprawy, a w pozostatych
sprawach wydaje postanowienie. Przepisu art. 386 § 4 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. —
Kodeks postepowania cywilnego nie stosuje sie.

3. Jezeli odwotanie zostaje odrzucone albo za-chodzi podstawa do umorzenia postepo-wania,
sad uchyla wyrok Ilub zmienia postano-wienie oraz odrzuca odwotanie lub umarza
postepowanie.

4. Sad nie moze orzekac co do zarzutdw, ktdre nie byly przedmiotem protestu.

5. Strony ponoszg koszty postepowania stosownie do jego wyniku; okreslajac wysoko$¢
kosztéw w tresci orzeczenia sad uwzglednia takze koszty poniesione przez strony w zwigzku z
rozpoznaniem odwotania.

6. Od wyroku sadu nie przystuguje skarga kasacyjna. Przepisu nie stosuje sie do Prezesa Urzedu.
Do czynnosci podejmowanych przez Prezesa Urzedu stosuje sie odpowiednio przepisy o
prokuratorze ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego.

Zamawiajacy informuje, ze warto$¢ zamowienia jest wieksza niz kwota okre$lona w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 uPzp tj,: przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartos¢ kwoty
133.000 Euro.

ZAMAWIAJACY:

SIWZ sporzadzit:

Naczelnik Wydziatu wnioskujacy o rozpoczecie postgpowania:

Osoby biorace udzial w przygotowaniu opisu
przedmiotu zamdéwienia, szczegétowych wymagan,
kryteriow oceny ofert, oraz wspéitworzeniu projektu umowy:
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ZALACZNIK nr 1

piecze¢ firmowa Wykonawcy

OFERTA

KOMENDA WOJEWODZKA POLICII
ul. Biskupia 23
80 — 875 GDANSK

Nawigzujac do postepowania o zamdwienie publicznego na:

~»e-Policja elektroniczna platforma komunikacyjna Pomorskiej Policji ze spolecznoscia
regionu ”
1. Oferujemy wykonanie wyzej wymienionego przedmiotu zamdwienia za cene

........................................................................................................................ zt brutto
oraz udzielamy gwarancji:.........coceeeeerrennnnnns (' nie mniej niz 36 m-ce )

2. Podajemy Nr faXu ....icccoismsssssismmssssinninnnns do porozumien Zamawiajacy — Wykonawca.
3. Oswiadczamy , ze zapoznaliSmy sie ze SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA i nie
wnosimy do niej zastrzezen, zdobyliSmy réwniez konieczne informacje do przygotowania oferty.
4. Przedmiot zamowienia publicznego zamierzamy wykonac:
a) wiasnymi sitami*
b)przy pomocy podwykonawcéw*
ktorzy wykonajg zakres zamodwienia jn.:
* niepotrzebne skreslic
w przypadku braku skreSlenia powyzej Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca wykona zamowienie witasnymi
sitami.
5. Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych Oferta na czas wskazany w SPECYFIKACII ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA , tj. 60 dni od ostatniego dnia do sktadania ofert.
6. OSwiadczamy, ze zapoznali$my sie z warunkami umowy w niniejszej Specyfikacji i przyjmujemy je
bez zastrzezen.
7. Zobowigzujemy sie, w przypadku przyznania nam zamowienia, do podpisania umowy w dniu
wyznaczonym przez Zamawiajgcego zgodnie z przepisami uPzp.
8. Zobowigzujemy sie do wykonania przedmiotu zamoéwienia w terminie : 3 miesigce od dnia podpisania
umowy /nie po6zniej jednak niz do dnia 15.12.2009r. /
9. Upowazniamy Zamawiajacego / badz uprawnionych przedstawicieli / do przeprowadzenia wszelkich
badan majacych na celu sprawdzenie zaswiadczen , dokumentdw i przedtozonych informacji oraz do
wyijasnienia finansowych i technicznych aspektéw naszej oferty.

10. Oswiadczamy, iz wszystkie informacje zamieszczone w ofercie sq prawdziwe.
11. Zalgczniki - o$wiadczenia i dokumenty :

Data i podpis :

( upetnomocniony przedstawiciel )
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ZAL.NR 2

OSWIADCZENIE

Zgodnie z art. 22 | 24 - ustawy - Prawo zamowieri publicznych
z dnia 29.01.2004r. z poZniejszymi zmianami niniejszym oswiadczam, Ze:

1) posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

2) posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujq potencjatem technicznym i
osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia lub przedstawig pisemne zobowigzanie innych
podmiotow do udostep-nienia potencjatu technicznego i 0séb zdolnych do wykonania
zamowienia;

3) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia;

4) nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24, ust 1 Ustawy — Prawo
zamowien publicznych, gdzie wyklucza sie:
Wykonawcdw, ktorzy wyrzadzili szkode, nie wykonujgc zamowienia lub wykonujac je
nienalezycie, jezeli szkoda ta zostata stwierdzona prawomocnym orzeczeniem sadu wydanym
w okresie 3 lat przed wszczeciem postepowania;
wykonawcow, w stosunku do ktdérych otwarto likwidacje lub ktérych upadtos$¢ ogtoszono, z
wyjatkiem wykonawcow, ktdrzy po ogtoszeniu upadtosci zawarli uktad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli
poprzez likwidacje majatku upadtego;
wykonawcow, ktdrzy zalegajg z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, z wyjatkiem przypadkéw gdy uzyskali oni przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie, roztozenie na raty zalegtych pfatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wkasciwego organu;
osoby fizyczne, ktére prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestepstwo przeciwko prawom 0sOb
wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi
gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzy$ci majatkowych, a
takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo
zwigzku majacych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;
spotki jawne, ktdrych wspdinika prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku
Z postepowaniem o udzielenie zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom o0sob
wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi
gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzy$ci majatkowych, a
takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziatu w zorganizowanej grupie albo
zwigzku majacych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;
spotki  partnerskie, ktorych partnera lub cztonka zarzadu prawomocnie skazano za
przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia, przestepstwo
przeciwko prawom o0so6b wykonujacych prace zarobkowg, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu
osiggniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziatu
w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu popetnienie przestepstwa lub
przestepstwa skarbowego;
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> spbotki komandytowe oraz spotki  komandytowo-akcyjne, ktorych komplementariusza
prawomochie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom o0s6b wykonujacych prace zarobkowa,
przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne
przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo
skarbowe lub przestepstwo udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu
popefnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

> osoby prawne, ktdrych urzedujacego cztonka organu zarzadzajacego prawomocnie skazano za
przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestepstwo
przeciwko prawom o0sob wykonujacych prace zarobkowg, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu
osiggniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo
udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu popetnienie przestepstwa lub
przestepstwa skarbowego;

> podmioty zbiorowe, wobec ktérych sad orzekt zakaz ubiegania sie o zamdwienia, na
podstawie przepisow o odpowiedzialnosci podmiotdw zbiorowych za czyny zabronione pod
grozba kary;

oraz nie podlegam wykluczeniu na podstawie art. 24, ust. 2, pkt. 1 i 2, gdzie wyklucza sie
wykonawcow ktorzy:

> wykonywali bezposrednio czynnosci zwigzane z przygotowaniem prowadzonego postepowania
lub postugiwali sie w celu sporzadzenia oferty osobami uczestniczacymi w dokonywaniu tych
czynnosci, chyba Zze udziat tych wykonawcow w postepowaniu nie utrudni uczciwej
konkurencji; przepisu nie stosuje sie do wykonawcow, ktorym udziela sie zamowienia na
podstawie art. 62 ust. 1 pkt 2 lub art. 67ust. 1 pkt 1i 2;

> ztozyli nieprawdziwe informacje majace wptyw na wynik prowadzonego postepowania;

> nie ztozyli oSwiadczenia o spetnianiu warunkdw udziatu w postepowaniu lub dokumentow
potwierdzajacych spetnianie tych warunkdw lub ztozone dokumenty zawierajq btedy, z
zastrzezeniem art. 26 ust. 3;

> nie wniesli wadium, w tym réwniez na przedtuzony okres zwigzania ofertg, lub nie zgodzili sie
na przedtuzenie okresu zwigzania oferta.

Data: Podpis Wykonawcy:

/upetnomocniony przedstawiciel/
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Zalacznik nr 3
PROJEKT

UMOWA NR

Zawarta dnia .......cccoee e roku pomiedzy:
Komendg Wojewodzkg Policji w Gdansku, ul. Okopowa 15, 80-819 Gdansk, NIP: 583-001-00-88
REGON: 191236094, reprezentowang przez:

zwanq w tresci umowy ,ZAMAWIAJACYM”
I 1 0= PSS

zsiedzibg W .....oooooeiiiiiiie, 0] 74 VALY | PRSP
reprezentowang przez:

zwanym w tresci umowy , WYKONAWCA”

na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego, NI SPrAWY ......ccveeeressernsesnssrenserannnes
0 nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem Zamowienia jest dostawa i wdrozenie informatycznego systemu ,e-policja

elektroniczna platforma komunikacyjna Pomorskiej Policji ze spotecznoscia regionu”.

1. Szczegdtowy opis przedmiotu umowy zawiera Zatacznik nr 1.
2. Sformutowanie przedmiot umowy oraz przedmiot zamdwienia stosowane sg zamiennie.

3. Postanowienia umowy obowigzujg z dniem jej zawarcia.

§2
Organizacja projektu

1. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjq przedmiotu umowy, Zamawiajacy na Kierownika
Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:
- stanowisko, jednostka organizacyjna, telefon kontaktowy.

2. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy, Wykonawca na Kierownika
Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:
- telefon kontaktowy.

3. Obie Strony mogg zmieni¢ swoich przedstawicieli w organizacji projektu informujac drugg Strone,
Z co najmniej 2-tygodniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do umowy.

4. Kierownicy Projektu, o ktorych mowa w ust. 1 i 2, odpowiednio ze strony Zamawiajacego i
Wykonawcy, odpowiadajq za wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami, w
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zatozonym terminie, w ramach okres$lonego budzetu, przy wykorzystaniu dostepnych zasobdw i
$rodkow.

Kierownicy Projektu upowaznieni sq do podejmowania decyzji i akceptacji zmian dotyczacych
realizacji przedmiotu umowy, za wyjatkiem decyzji wymagajacych formy aneksu (w szczegolnosci
zmian dotyczacych terminu korncowego wykonania przedmiotu umowy oraz finansowania).

§3

Realizacja umowy

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu Harmonogram prac w ciggu 7 dni od dnia zawarcia
Umowy.

Harmonogram, o ktorym mowa w ust. 1 zostanie zatwierdzony przez Zamawiajacego, w
przypadku braku uwag w ciggu 7 dni roboczych od dnia przekazania dokumentu.

Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy do dnia .......ccoeevviiiiiiiiiiiiiinnnecins , przy czym za
termin wykonania umowy przyjmuje sie date podpisania bez zastrzezen przez przedstawicieli
Wykonawcy i Zamawiajacego protokotu odbioru produktu.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu szczegotowg dokumentacje systemu, w terminie
wynikajacym z zatwierdzonego Harmonogramu. W przypadku braku uwag Zamawiajacy
zatwierdzi dokumentacje w terminie przewidzianym w zatwierdzonym Harmonogramie.

Zamawiajacy zobowigzuje sie udostepni¢ Wykonawcy niezbedne, dane i informacje bedace w
jego posiadaniu warunkujgce wykonanie umowy (architektura sieci, miejsca wiaczenia urzadzen
itp.) w mozliwie najkrétszym terminie.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 1.

Pozytywny wynik odbioru jakosciowego, ilosciowego, szkolenia i dokumentacji bedzie podstawq
do podpisania przez Komisje powotang do odbioru przedmiotu zaméwienia, protokotu odbioru
produktu.

Protokoty, o ktérych mowa w ust.7 sporzadzone zostang w 5 (pieciu) jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktorych 4 (cztery) egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy i 1 (jeden) egzemplarz
otrzymuje Wykonawca.

Wszystkie czynnosci zwigzane z odbiorami muszg zakonczy¢ sie w terminie realizacji umowy.
§4
Platnosci
Warto$¢ przedmiotu umowy okreslonego w § 1, Strony ustalajg na kwote netto ............ccccceee....
G B (] (0111 o 1= PP PSSR zlotych
/100), co wraz z podatkiem VAT stanowi facznie ..........ccviiiiiieneennen. zt (stownie:

....................................................................................................................................... ztotych /100).

Warto$¢ przedmiotu umowy brutto obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg umowy z
uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug VAT, innych optat i podatkdéw, optat celnych,
kosztéw szkolen i dokumentacji, kosztow opakowania oraz ewentualnych upustow i rabatow,
skalkulowanych z uwzglednieniem kosztow dostawy (transportu) do okreslonych umowg
lokalizacji oraz ewentualnego montazu.

Zamawiajacy optaci naleznoS¢ za wykonanie przedmiotu umowy na podstawie wystawionej przez
Wykonawce faktury VAT.
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Wykonawca wystawi fakture VAT, wskazujac jako ptatnika:
Komende Wojewodzka Policji 80-819 Gdansk, ul. Okopowa 15
NIP: 583-001-00-88 REGON:191236094

Podstawe do wystawienia faktury VAT stanowi podpisany przez przedstawicieli Zamawiajacego i
Wykonawcy bez zastrzezen protokdt odbioru produktu przedmiotu umowy.

Platnos¢ za realizacje przedmiotu umowy dokonana bedzie przelewem bankowym na rachunek
Wykonawcy, wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty dostarczenia prawidtowo
wystawionej faktury VAT do siedziby Zamawiajacego.

Za termin zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia przez bank rachunku Zamawiajacego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajacego.

Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca beda prowadzone wylacznie
w ztotych polskich.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przenoszenie wierzytelnosci Wykonawcy na osoby trzecie
( przelewy ).

§5

Gwarancja i serwis

Okres gwarancji na przedmiot umowy wynosi — 36 miesiecy

Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie sie od daty podpisania, bez zastrzezen przez
przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego protokotu odbioru produktu.

Szczegbtowe warunki gwarangji i serwisu stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

§6
Kary

Wykonawca zobowigzuje sie zapfaci¢ Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1) 10% wartosci brutto przedmiotu umowy, w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce;

2) 10 % wartosci brutto przedmiotu umowy, gdy Zamawiajacy odstapit od umowy z powodu
okolicznosci, o ktorych mowa w §7 ust. 1 lub za ktdre odpowiedzialno$¢ spoczywa
wytacznie na Wykonawcy;

3) 0,15 % wartosci brutto przedmiotu umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w
usunieciu awarii zwyktej, nie wiecej jednak niz 10 % wartosci brutto przedmiotu umowy;

4) 0,05 % wartosci brutto przedmiotu umowy za kazda rozpoczety godzine opdznienia w
usunieciu awarii krytycznej, nie wiecej jednak niz 10 % wartosci brutto przedmiotu umowy;

5) 0,15 % wartosci brutto za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w realizacji przedmiotu

umowy, nie wiecej jednak niz 10 % wartosci brutto przedmiotu umowy;

Obowigzek zaptaty lub zaptata kar umownych, o ktdrych mowa w ust. 1, nie zwalnia Wykonawcy
z obowigzku wykonania przedmiotu umowy.

Niezaleznie od kar umownych okreslonych w ust. 1, Stronom przystuguje prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy
wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych.

Kary, o ktérych mowa w ust. 1 podlegajg taczeniu oraz mogg by¢ potracane z faktury.
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87
Odstapienie od umowy

Zamawiajacemu przystuguje prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy w

przypadku:

1) gdy Wykonawca;

a) nie przestrzega postanowien umowy,

b) nie rozpoczat realizacji przedmiotu umowy, a opdznienie w rozpoczeciu pracy przekroczy 14

dni,

c) nie kontynuuje prac zgodnie z umowa, pomimo wezwania ziozonego na piSmie przez
Zamawiajgcego i otrzymanego przez Wykonawce;

2) gdy zostanie ogtoszona upadtos¢ lub likwidacja Wykonawcy;

3) gdy zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy.

4) gdy zaistniejq okolicznosci wynikajace z Art. 145 ust. 1 i 2 Pzp.

W przypadku opisanym w ust. 1, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do naliczenia kar
umownych okres$lonych w §6 ust. 1 umowy.

§8

Inne postanowienia

W ramach napraw gwarancyjnych, sprzet komputerowy bedzie dostarczany do serwisu bez
napedéw HDD po uprzednim ich wymontowaniu w siedzibie uzytkownika. Uszkodzone dyski HDD
beda wymieniane na nowe bez koniecznosci dostarczania uszkodzonych.

Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach zwigzanych z wykonywaniem umowy
obowigzywac bedzie forma pisemna.

W razie pilnej potrzeby zawiadomienia mogg by¢ przesytane faksem z pisemnym potwierdzeniem
ich otrzymania.

4. Ustala sie nastepujace adresy, numery fakséw i telefonow:

Adres Wykonawcy dla potrzeb korespondencji i sktadania zawiadomien:

Adres Zamawiajacego dla potrzeb sktadania zawiadomien:
Komenda Wojewddzka w Gdansku

Wydziat kacznosci i Informatyki 80-819 Gdansk ul. Okopowa 15
fax./58/ 32 15751

§9

Postanowienia koncowe

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego dokonac przeniesienia wierzytelnosci
wynikajacych z umowy na osoby trzecie.

Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonywania zmian w tresci umowy w stosunku do tresci oferty
Wykonawcy w sytuacji gdy:

zachodzi konieczno$¢ zmiany terminu koncowego wykonania przedmiotu umowy, w
przypadku wystgpienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili podpisania
umowy;

powstata mozliwos$¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwigzan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejace w chwili podpisania umowy;

po podpisaniu umowy doszto do wydtuzenia okresu gwarancyjnego przez producenta
d) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest korzystna

dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidtowego wykonania umowy;
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e) nastapita zmiana wartosci ustug $wiadczonych przez Wykonawce w ramach przedmiotu
umowy, a zmiana zawartej umowy jest korzystna dla Zamawiajacego.

3. Wszelkie zmiany umowy wymagaja, formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, w postaci aneksu
podpisanego przez obie Strony.

4. W sprawach nieuregulowanych umowg stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

5. Sadem wiasciwym dla spraw umowy jest sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Umowe sporzadzono w 5 (pieciu) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych 4 (cztery)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

Zat. .nr 1 do umowy — opis przedmiotu zamowienia
Zat. nr 2 — szczegdtowe warunki gwarancji i serwisu
Zat. nr 3 — protokdt odbioru ( 3a, 3b, 3¢, 3d, 3 e )

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 3a
PROTOKOL. ODBIORU JAKOSCIOWEGO

Miejsce dokonania odbioru:

(imie i nazwisko osoby upowaznionej)
Ze strony Zamawiajgcego:

(nazwa i adres)

Komisja w skfadzie:

L
2
B
W ramach odbioru jakosciowego, przeprowadzonego na podstawie umowy nr ..... zdnia ....ccceeieens
r. Komisja powotana na MocCy ........ccccceceeevieeeevieecsiee s zdnia ..o r. przeprowadzita czynnosci

kontrolne i potwierdza zgodnos$¢ jakosci dostarczonego produktu z parametrami/funkcjonalnoscig
zawartymi w opisie przedmiotu umowy.

Potwierdzenie zgodnosci jakosci produktu z parametrami/funkcjonalnoscia zawartymi w opisie
przedmiotu zaméwienia w umowie:

e Zgodne*

¢ Niezgodne z umowa*

Opis stwierdzonych niezgodnosci/rozbieznosci

Swiadczenia dodatkowe (jeéli byty przewidziane w umowie):
¢ Wykonane zgodnie z umowa*
¢ Nie wykonane zgodnie z umowa*

Opis stwierdzonych niezgodnosci/rozbieznosci

Koncowy wynik odbioru jakosciowego:
e Pozytywny*
¢ Negatywny*
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Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamdwienia:

Przewodniczacy: Przedstawiciel Wykonawcy
Cztonkowie:

2

B
(Cztonkowie komisji Zamawiajacego)

*niewtasciwe skresli¢
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Zatacznik nr 3b

PROTOKOL. ODBIORU ILOSCIOWEGO

Miejsce dokonania odbioru:

(imie i nazwisko osoby upowaznionej)
Ze strony Zamawiajgcego:

(nazwa i adres)

Komisja w skfadzie:

Unia Europejska
Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego

L
2
B
Na podstawie czynnosci odbiorczych, przeprowadzonych w ramach umowy ............ Komisja do
odbioru przedmiotu zaméwienia, powotana na MOCYy  ....cccceeveeereereenennen. zdnia = .. r.
potwierdza kompletno$¢ dostarczonego przez Wykonawce produktu:
Dokumentacja

L Nazwa Jednostka Y Nr .. | techniczna/instrukcja .

p: . . Ilos¢ . Wartosc gz Uwagi

przedmiotu miary seryjne obstugi/swiadectwo
jakosci

Potwierdzenie kompletnosci wytworzonego/dostarczonego produktu:
e Zgodne*
¢ Niezgodne z umowa*

Opis stwierdzonych niezgodnosci/rozbieznosci

Swiadczenia dodatkowe (jeéli byty przewidziane w umowie):
¢ Wykonane zgodnie z umowa*

« Nie wykonane zgodnie z umowa*

Opis stwierdzonych niezgodnosci/rozbieznosci
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Koncowy wynik odbioru jakosciowego:
e Pozytywny*
¢ Negatywny*

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamdwienia:

Przewodniczacy: Przedstawiciel Wykonawcy
Cztonkowie:

2

B
(Cztonkowie komisji Zamawiajacego)

*niewtasciwe skresli¢
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Zatacznik nr 3c
PROTOKOt. ODBIORU DOKUMENTACII

Miejsce dokonania odbioru:

(imie i nazwisko osoby upowaznionej)
Ze strony Zamawiajqcego:

(nazwa i adres)

Komisja w skfadzie:

L
2
B
Na podstawie czynnosci odbiorczych, przeprowadzonych w ramach umowy ............. Komisja do
odbioru przedmiotu zamoéwienia, powotana n@a MOCY — ....ccceeeereereereenennen. zdnia .. r.

potwierdza kompletnos¢ i wymagany w umowie poziom jakosci dostarczonej przez Wykonawce
dokumentadji:

Lp. Nazwa Dokumentacji Ilos¢ Uwagi

Koncowy wynik odbioru dokumentacji:
e Pozytywny*
e Negatywny*

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamdwienia:

Przewodniczacy: Przedstawiciel Wykonawcy

(Cz%onkOW|e komisji Zamawiajacego)

*niewlasciwe skresli¢
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Zatacznik nr 3d
PROTOKOt. ODBIORU SZKOLENIA

Miejsce dokonania odbioru:

(imie i nazwisko osoby upowaznionej)
Ze strony Zamawiajqcego:

(nazwa i adres)
Komisja w skfadzie:

Na podstawie czynnosci odbiorczych, przeprowadzonych w ramach umowy ................. Komisja do
odbioru przedmiotu zamdéwienia, powotana N@ MOCY  ....ccceeveeueeieeieciicrececeee s y4 dnia
....................... r. potwierdza zgodnos$¢ przeprowadzonego szkolenia z warunkami umowy.

[tytut szkolenia/

Termin SzKOIENIA «.uvvuiivriiirriiiii i eenaes
TI0$¢ godzin SZKOIENIA: ....eevveevrrrreeeeee e e e errrrreeeee e
Liczba uczestnikow szkolenia: .........cccoeeeveeeieieienenn,
Specjalizacja prowadzacego szkolenie.....................
Przedmiot i zakres szkolenia:

Zatgczniki:

1. Harmonogram szkolen

2. Lista 0sdb uczestniczacych szkoleniu wraz z podpisami uczestnikéw i kopiami uzyskanych
zaswiadczen potwierdzajacych udziat w szkoleniu.

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamédwienia:

Przewodniczacy: Przedstawiciel Wykonawcy
Czlonkowie:

2 e

B
(Cztonkowie komisji Zamawiajacego)

*niewtasciwe skresli
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Zatacznik nr 3e
PROTOKOt. ODBIORU PRODUKTU

Miejsce dokonania odbioru:

(imie i nazwisko osoby upowaznionej)
Ze strony Zamawiajqcego:

(nazwa i adres)
Komisja w skfadzie:

na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych oraz Protokotdéw odbioru jakosciowego /
odbioru ilosciowego / odbioru szkolenia / odbioru dokumentacji potwierdza:
> kompletnos¢ dostarczonego produktu;
> zgodno$¢ jakosci dostarczonego produktu z parametrami/funkcjonalnoscia z opisem
przedmiotu umowy;
> wykonanie zamoéwienia zgodne z warunkami zawartymi w umowie.

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamdwienia:

Przewodniczacy: Przedstawiciel Wykonawcy
Cztonkowie:

2

B e ——————
(Cztonkowie komisji Zamawiajacego)

*niewtasciwe skresli¢
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Zatacznik nr 4

Nazwa przedsiebiorstWa @ ....ccvvuii i e,

NUmer telefonu :© ...ooiiiiiii e NUMEN faX & oiiviiiiiiiiiieriie e

Wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych
projektow i wdrozen, z nalezytg starannoscia w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia
postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — to w tym
okresie, przynajmniej dwoch projektdw spetniajacych wymagania SIWZ

Lp.

Przedmiot
Zamowienia

Liczba
uzytkownikow

Odbiorca/adres

Data realizacji

Wartos¢ zt brutto

Inne uwagi

Uwaga: Zataczyc¢ kserokopie dokumentow potwierdzajacych, ze przedmiot zamdwienia zostat
wykonany z nalezytq starannoscia. Bedq tylko uznane dokonania potwierdzone dokumentami.

Podpisano:

/ upetnomocniony przedstawiciel /
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ZAE.NR 5

Wykaz osob
ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowat Wykonawca

Nazwa Przedsi@DIOTSIWA : ....ccoiuiiiiiiiiiiiiiieeiiee ettt e et e et e e sib e et eesbteesbeeesabeeeas
Adres PrzedSiCDIOTSIWA ©..iiiiuiiieiiieeiiee e eeiee ettt et e et e e e e b e e eaaeesaaeeeaeeesnseeennseeas
Numer telefonu : .......coocveeviiriieniinieeeceeeee Numer fax : ..cococoevevvienienieceeneeee
L.p | Imi¢ i nazwisko Informacja zgodna z wymogami SIWZ

1. 2. 3.

/ upelnomocniony przedstawiciel /
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