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LABORATORIUM KRYMINALISTYCZNE %
80-875 Gdansk, ul. Biskupia 23

BADANIA

tel. sekretariat (47) 7414997, fax: (47) 7414855,  e-mail: sekretariat.lk@gd.policja.gov.pl

AB 1328

Laboratorium Kryminalistyczne KWP w Gdansku, w celu doskonalenia swiadczonych ustug zwraca si¢ z prosbg
0 wypeltnienie ponizszej ankiety, ktorej wyniki pozwolg na uzyskanie danych do analizy jakosci pracy Laboratorium.
Chcemy poznaé Panstwa opinie o naszym Laboratorium. Wszystkie odpowiedzi zostang poddane ocenie,
a wszystkie krytyczne uwagi bedq podstawq do wdrozZenia dziatan podnoszgcych poziom swiadczonych przez nas
ustug.

Formularz ankiety dostegpny jest takze zarowno na stronie internetowej jak i intranetowej Laboratorium.

Wypetniong ankiete prosze do LK odestacé pocztg resortowq lub jej skan prosze przestac¢ drogg elektroniczng na
oficjalny adres e-mail Laboratorium: sekretariat.lk.@gd.policja.gov.p!

Dzigkujemy za pomoc.

1. Jaka instytucje¢ Pani/Pan reprezentuje?

[ ]Sad [ ] Prokuratura [ ]Policja
[ ]inng (jaka?) |

Jezeli wskazali Panstwo powyzej odpowiedz ,, Policja”, prosze podac:

KWP KMP KPP KP
Jaka jednostke
organizacyjna Pani/Pan O O O O
reprezentuje?
oraz
dochodzeniowo-$ledcza technik kryminalistyki inna
rodzaj stuzby O O O

2. Z jakich ustug Laboratorium korzystaliScie Panstwo i jak czesto?

bardzo czgsto czgsto czasami rzadko nigdy

O
O

wykonanie ekspertyzy kryminalistyczne;j O O O

przeprowadzenie konsultacji

uczestnictwo w szkoleniu

wspotpraca naukowa

O 0|0 |0
O 0|0 |0
O 0|0 |0
ONIORIORIC;
ONIORIORIC;

inne np. ogledziny miejsca zdarzenia

3. Prosze podaé¢ powdd korzystania z ustug Laboratorium (mozliwa wiecej niz jedna odpowiedz):
|:| stwierdzenie okolicznosci istotnych dla rozstrzygnigcia w sprawie wymagajace wiadomosci specjalnych
|:| jakos¢ ekspertyz |:| terminowo$¢ realizacji |:| koniecznos$¢ rozwigzania problemu

|:| cheé nawigzania wspotpracy |:| regionalizacja badan |:| inny (jaki?)
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4. Prosze¢ wskazaé jakiego typu badania wykonywaliSmy dla Panstwa? - mozliwa wiecej niz jedna odpo-

wiedz
|:| daktyloskopijne |:| traseologiczne |:| informatyczne
|:| wypadkéw drogowych |:| fonoskopijne |:| cyfrowych no$nikéw danych
|:| obrobka negatywow |:| chemiczne |:| materiatbw wybuchowych
|:| badanie krwi na zaw. alkoholu |:| biologiczne |:| antroposkopijne (portret pamigciowy)
|:| mechanoskopijne |:| bron/balistyka |:| analiza plam krwawych
|:| dokumentow - klasyczne |:| dokumentow — techniczne |:| ogledziny miejsca zdarzenia

[ ] inne (jakie?)

5. Prosze ustosunkowac¢ si¢ do ponizszych kryteriow gdzie:
1 — bardzo wysoko/zawsze/bardzo dobrze
5 — bardzo nisko/nigdy/bardzo Zle

,_.
[\
w
N
o)
=3
(¢}

wiem

Jak oceniacie Panstwo jakos¢ wykonywanych ekspertyz?

O

Czy otrzymuja Panstwo informacje o terminach realizacji badan?

Czy terminy wskazywane przez LK sg dotrzymywane, ew. czy jestescie
Panstwo informowani z wyprzedzeniem o niedotrzymaniu terminu?

Czy korzystacie Panstwo ze strony internetowej / intranetowej LK?

Czy przekazywane informacje sg czytelne i przydatne?

Czy obowigzujace procedury przyjecia materiatow do badan sg Pan-
stwu znane?

Czy s Panstwo zadowoleni z poziomu obstugi w Laboratorium (goto-
wosci do rozwigzywania problemoéw przez personel/kierownictwo LK?

Czy sg Panstwo zadowoleni z oferty szkoleniowej oraz poziomu szkolen
organizowanych przez Laboratorium?

ONIORIORICRICNIONIONIC)
ONICRIORICRIONIONIONIC)
ONIORIONIORIONIORICORI®
OO0 0|00 |0 |0 |0
ONIORIORICRIORIONEONIC
ONIORIORIORIORIONN®)

6. Uwazacie Panstwo, ze praca LK KWP w Gdansku, na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy, ulegla:

[ ] polepszeniu [ ]nie zmienita si¢ [ | pogorszeniu [ ]nie mam zdania

Dzigkujemy za wypelnienie ankiety.

Jezeli macie Panstwo jeszcze jakiekolwiek uwagi, ktore Panstwa zdaniem moglyby wplyngé na polepszenie jakosci
ustug Swiadczonych przez nasze Laboratorium, prosze je zamiesci¢ ponizej:
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